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Nar manniskor flyr tor sina liv

i kan se tillbaka pd annu ett &r som har praglats av

oro och konflikter i omvarlden. Nar ménniskor flyr

for sina liv ar det var skyldighet att hélla dorren
Oppen och ge skydd at dem som behdver det. Det dr sjdlva
malet och meningen med de internationella konventio-
ner som Sverige och andra stater har dtagit sig att folja.
Det ar livsnerven i Migrationsverkets uppdrag.

Under dret har vi kunnat félja handelseutvecklingen i
Syrien. De starka bilderna och vittnesmalen fran de drab-
bade star i skarp kontrast till var egen trygghet. Vi har sett
hur striderna har trappats upp till en niva dar valdet drab-
bar vuxna, barn och gamla urskillningslost. Antalet man-
niskor som tvingas pa flykt véxer for varje dag. FN:s flykting-
organ UNHCR réknar med att antalet flyktingar i regionen
kommer att vaxa till en miljon inom det nédrmaste halvaret.
Manga dvervintrar i provisoriska taltldger i ndgot av grann-
landerna, en liten andel kan ta sig vidare till Europa i hopp
om att fa tillfalligt eller permanent skydd.

| Sverige tog Migrationsverket emot 7 814 asylsdkande

fran Syrien under aret. Det gor oss till det europeiska land
som tillsammans med Tyskland har tagit emot flest man-
niskor fran den flyktingkatastrof som utspelar sig strax ut-
anfor unionens grans.

Samtidigt som flyktingstrommen fran Syrien 6kade
kom det ocksa fler till Sverige fran andra lander som Soma-
lia, Afghanistan och Eritrea. Totalt tog vi emot 43 887 asyl-
sokande, en 6kning med ndrmare 50 procent jamfort
med 2011. Det &r det storsta antalet asylsdkande sedan
Balkankriget for 20 ar sedan.

Mot bakgrund av den kraftiga ¢kningen, som framfor
allt skedde under andra halvaret, blev det nédvandigt for
Migrationsverket att s& snabbt som majligt utdka kapaci-
teten. Over 400 medarbetare har anstéllts i en av de stors-
ta rekryteringarna i myndighetens historia. Nya asylenhe-
ter har bildats pa en rad orter samtidigt som verket har
prioriterat bland uppgifterna och forstarkt den operativa

samordningen for att klara verksamheten till dess att mer
resurser tillforts och kapaciteten starkts.

Stor kraft har lagts pa att ge dem som sdker en snabb
prévning som svarar mot hogt stallda krav pa rattslig kva-
litet. Genom att metodiskt prioritera bland ansékningarna
har vi kunnat halla korta véntetider trots det Okade antalet
asylarenden. Antalet som vantar pa besked har dock dkat
kraftigt och véantetiderna kommer darfor att bli langre
efterhand.

Utvecklingen har inneburit att det har behdovts fler
platser i landets kommuner for dem som soker sig hit.
Behoven har ¢kat i hela kedjan fran ansokan till etablering
och atervéandande. Tillgdngen till bostéder ar en kritisk
faktor. Bristen pa hyresrétter i landet har tvingat verket att
hyra tillfalliga boenden pa till exempel vandrarhem och
campingplatser. Det har ocksd varit svart for Arbetsformed-
lingen att hitta boende at dem som fatt uppehallstillstand.
Eftersom kommunernas kapacitet inte racker till, blir allt
fler kvar i Migrationsverkets mottagningssystem i vantan
pa kommunplats. Det behovs ytterligare insatser for att
frigora plats och paskynda etableringen.

Vi ser ocksd att det behovs fortsatta insatser for att saker-
stdlla ett val fungerande mottagande av barn utan vard-
nadshavare. Antalet barn och ungdomar 6kade for sjunde
aret i rad och antalet vantas bli fortsatt stort 2014. Trots de
insatser som har gjorts under senare ar finns ett fortsatt
stort behov av fler boendeplatser i kommunerna bade
under asyltiden och efter det att unga beviljats uppehalls-
tillstand.

Den anstrangda boendesituationen har ocksa fatt kon-
sekvenser for arbetet med vidarebosattning av manniskor
som ar pa flykt runt om i varlden. Migrationsverkets mal
var att i samarbete med FN:s flyktingorgan UNHCR &ver-
fora 1 900 kvotflyktingar till Sverige men antalet stannade
vid cirka 1 700 eftersom boendeplatser saknades i kom-
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munerna. Aven i &r var arbetet inriktat pa att bistd mannis-
kor som flytt fran lander pa eller omkring Afrikas horn. Varje
kvotplats ar vardefull for att forhindra och lindra manskligt
lidande.

En stor del av Migrationsverkets uppdrag rér manniskor
som soker sig till Sverige av andra skél an att de behover
skydd. En tillbakablick pa aret visar bland annat att det har
skett en 6kning av antalet ansokningar fran anhoriga med
etablerad anknytning till ndgon i Sverige. Okningen beror
framfor allt pa att det blev lattare for barnfamiljer fran So-
malia att aterforenas efter ett vagledande beslut fran Mig-
rationséverdomstolen i bérjan av aret. Antalet som efter
domen har ansokt om familjeaterférening har dock blivit
betydligt mindre dn vad verket forst raknade med.

Uppdraget att framja en behovsstyrd arbetskraftsin-
vandring har haft en fortsatt framskjuten plats i arbetet.
Genom att inféra ett permanent system for certifiering av
foretag har verket kunnat underldtta for seridsa foretag att
snabbt kunna fylla sina rekryteringsbehov. Vi har ocksa
vidtagit atgarder for att skydda utlandska arbetstagare
fran att bli utnyttjade genom att skarpa kraven for foretag
inom vissa utsatta branscher. Statistiken tyder pa att at-
garderna har haft effekt. Vi féljer noga utvecklingen for att
kunna vidta eller uppmarksamma behov av ytterligare
atgarder. Allt for att frdmja en trygg, effektiv och flexibel
arbetskraftsinvandring.

Trots en anstrangd arbetssituation har verket fortsatt att
bedriva ett malmedvetet utvecklingsarbete. Syftet dr
bland annat att ©ka kvaliteten, tillgdngligheten och service-
nivan for vara kunder. Under aret har vi bland annat fort-
satt att utveckla Migrationsverkets e-tjdnster for olika ka-
tegorier av sokande. Genom digitalisering utvecklar vi
ocksa handlaggningsstod for personalen och underlattar
kommunikation med andra berérda aktorer. Under 2012
inledde vi bland annat férsok med ett automatiserat sys-
tem for bokning av offentliga bitraden.

Ett annat exempel pd hur den moderna teknikens moj-
ligheter tas tillvara ar att verket under dret har satsat pa
en kraftig utbyggnad av asylutredningar via videoldnk.
Utbyggnaden innebdr att utredningarna i hégre grad blir
geografiskt obundna. Verket kan ddrmed anvanda sina
totala resurser pa ett béttre satt genom att ta tillvara
handldggarkapacitet dver hela landet.

Verket har ocksd arbetat med att utveckla férmagan till
flexibilitet pd manga andra sétt. Vi har bland annat for-
starkt var omvarldsanalys samt inrattat en funktion for
operativ samordning pa évergripande niva. Formagan att
hantera variation ar av avgdérande betydelse for hur fram-
gangsrikt verket kan méta de vaxlande behov som préag-
lar verksamheten. Vi kommer att fortsétta dgna stor upp-
marksamhet dt den fragan.
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Som ny generaldirektor har jag sedan jag tilltradde i
april rest runt mycket till Migrationsverkets enheter pa
olika hall i landet. Ett starkt intryck fran besoken ar den
kompetens och det engagemang som finns hos verkets
nu Gver 3 700 anstdllda. Medarbetarnas insats har prdglats
av stor arbetsvilja och lojalitet i en tid av stor arbetsbelast-
ning. Jag har ocksa métts av en stark vilja att driva utveck-
lingen framat, vilket dr en stor tillgang i det fortsatta arbe-
tet.

Vi star infor mycket tuffa utmaningar under det ar som
ligger framfor oss. Prognosen pekar pa att antalet asylso-
kande ligger kvar pa héga nivder och vi réknar med att
situationen i bland annat Syrien kommer att fortsatta att
driva manga pa flykt. Det innebdér att vi maste fortsatta att
ldgga stor kraft pa att ge dem som soker sig hit ett bra
mottagande och en sd snabb prévning som mojligt.
Samtidigt ska vi hantera den 6vriga migrationen pa ett
bra och ansvarsfullt satt.

De allt Iangre vistelsetiderna i mottagningssystemet ar
en stor utmaning. Det krdvs att alla berdrda aktorer goér en
gemensam kraftsamling for att 6ka kapaciteten for motta-
gande och etablering. Det arbetet maste grundas pa en
fordjupad insikt om att asylratten ar en mansklig rattighet
som aldrig kan sattas pa undantag. Sverige och andra lan-
der i Europa och varlden har en skyldighet att ge en fristad
at dem som riskerar att berdvas sitt liv och sin frihet. Det
kraver ett 0kat engagemang fran hela samhallet.

Jag vill ocksd peka pa betydelsen av att Migrationsver-
ket fortsatter att vara en stark kraft i det praktiska samar-
betet i Europa for att bland annat satta solidariteten i fo-
kus i tilldmpningen av den gemensamma asylpolitiken.

Trots stora utmaningar ser jag med tillférsikt pa framtiden.
Det omfattande och framgangsrika utvecklingsarbete
som Migrationsverket har bedrivit pa senare ar har starkt
myndighetens stallning. Det ger ett gott utgdngs-lage
som det galler att ta till vara och bygga vidare pa. Under
2013 gor vi en bred analys av verksamhet och organisa-
tion i syfte att identifiera mojligheter till ytterligare forbatt-
ringar med avseende pd bland annat flexibilitet och sam-
ordning. Pa sd sétt lagger vi grunden for nésta steg i
myndighetens utveckling.

Jag ar overtygad om att vi med malmedvetenhet och
gott samarbete med samhallet i Gvrigt kan l6sa uppgifter-
na pa ett bra satt. Vetskapen om den insats vi gor for att
vdrna utsatta manniskors rattigheter ger oss kraft och
motivation.

Anders Danielsson

Generaldirektor



Arsredovisningens undertecknande

Jag intygar att drsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens
resultat samt av kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Jag beddmer vidare att en brist avseende den interna styrningen
och kontrollen vid myndigheten féreligger pa foljande punkt;

- Brist i efterlevnad av lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU).

Norrkoéping den 19 februari 2013

Anders Danielsson
Generaldirektor

Darutover vill jag papeka att systemet med Solidfonderna, med tre olika aktorer,

gor att jag som myndighetschef for Migrationsverket endast kan ta begransat ansvar
for den interna styrningen och kontrollen av fonduppdraget. Se vidare hemstéllan
till regeringen om dndring av Migrationsverkets uppdrag avseende hantering av
EU-medel, diarienummer 112-2013-7267.
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Utgiftsomrade

Migrationspolitik

MAL

Migrationsverket ska verka for en Iangsiktigt hallbar
migrationspolitik som vérnar asylrdtten och som inom
ramen fér den reglerade invandringen underldttar rérlighet
Over grdnser, frdmjar en behovsstyrd arbetskraftsinvandring
och tillvaratar och beaktar migrationens utvecklingseffekter
samt fordjupar det europeiska och internationella
samarbetet.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket skapar forutsattningar for att na det
langsiktiga malet genom att bygga en organisation
som battre kan moéta forandringar i omvarlden. Myn-
digheten har under dret arbetat utifran en systemsyn
och en férandrad styrning. Detta far framforallt effekter
under 2013, bland annat genom ett fordndrat regle-
ringsbrev vilket utarbetats tillsammans med uppdrags-
givaren. Under dret har arbetet med kompetensutveck-
ling fortldpt och fokus har varit pa larande i arbete.

Under dret som gatt har myndigheten bidragit till en
langsiktigt hallbar migrationspolitik pa flera sdtt. Genom
mer traffsakra prognoser sakerstaller myndigheten bra be-
slutsunderlag utifran vilka savél uppdragsgivaren som
myndigheten kan fatta langsiktiga beslut. Migrationsver-
ket behdver dock arbeta med sin formdga att i alla delar
sakerstalla att prognosen anvands som ett beslutsunder-
lag inom myndigheten. Under dret har myndigheten pro-
vat och starkt sin formaga till flexibilitet bland annat ge-
nom ett verksamhetsomrddeséverskridande arbete dar
prioriterade fragor har l6sts tillsammans. Ett annat exem-

UTGIFTSOMRADE MIGRATIONSPOLITIK

pel &r att flera medarbetare har dvergatt fran att arbeta
inom sitt ordinarie omrade till att arbeta inom andra om-
raden dar behovet av forstarkning har varit stort. | samband
med det 6kade antalet asylsdkande har myndighetens
formaga till anpassning prévats. Den prioriteringsordning
som beslutades har sin grund i att varna asylratten efter-
som den stipulerar att drenden med uppenbart ogrunda-
de ansokningar hanteras skyndsamt. Genom detta hinner
inte den asylsokande etablera sig i samhadllet innan beslut
fattats. Aven barnfamiljer har prioriterats for att de snabbt
ska fa sin ansokan prévad och ddrigenom minska pafrest-
ningarna for familjen.

Migrationsverket har under aret arbetat mycket for att
underlatta den reglerade invandringen. Forséken med
certifiering av foretag har évergatt till ett permanent sys-
tem. Det nya drendehanteringssystemet har prioriterat
arbetstillstdndshanteringen och genom detta kan hand-
laggningstiderna for kompletta ansdkningar minskas.
Genom projekt "Ny vag in”och ett samarbete med Arbets-
formedlingen samt Svenska institutet har Migrationsver-
ket skapat kompetens kring incitament och faktorer som
underlattar arbetskraftsinvandring. De skdrpta beviskrav
som myndigheten infort har haft effekter pd antalet an-
sokningar. Missforhallanden inom barplockarbranschen
har i stort sett eliminerats och utnyttjandet av arbetskraft
har minskat.

Migrationsverket har under ett flertal ar varit mycket
aktivt inom det europeiska och internationella samarbetet.
Under dret har framforallt arbetet inom EASO och GDISC
bidragit till ett fordjupat samarbete och att satta myndig-
hetens fragor pa agendan.

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012

9/ 140



En langsiktigt hallbar migrations-
politik som varnar asylratten

Prognosarbetet

Forutsattningarna for Migrationsverkets verksamhet kan
forandras mycket snabbt beroende pa handelser i omvarl-
den. Effekterna av detta ar sarskilt patagligt for asylverk-
samheten. Uppdaterade prognoser dver antalet asylsdkan-
de har en stor betydelse for Migrationsverkets planering.

Myndigheten har under aret ytterligare utvecklat arbe-
tet med prognoser genom att implementera de goda
resultaten fran ett prognosutvecklingsprojekt. Projektet
genomfordes mellan ar 2010-2012 med stod fran Euro-
peiska flyktingfonden.

For myndighetens planering har det inte bara bety-
delse hur manga som soker asyl, utan dven vilka huvud-
sakliga grupper det dr, hur ansdkningarna fordelas éver
aret och vilka resurser som finns tillgangliga for myndig-
heten vid olika tillfdllen. Datasimuleringar 6ver den sam-
manhallna asylprocessen, fran ansdkan till bosattning
eller atervandande, anvands nu som en etablerad metod
i prognosarbetet for att géra beddémningar av verksam-
hetskonsekvenser och myndighetens resursbehov.

Prognoser dver hur manga som kan komma att soka
asyl i Sverige gors for innevarande ar och ett ar framat.
Beddmningarna baseras pa en strukturerad omvarldsbe-
vakning och omvérldsanalys for att pa ett sa tidigt stadium
som majligt kunna identifiera hdndelser, faktorer och driv-
krafter som ar av stor betydelse for migrationen till Sverige.
| bedémningarna hanteras aven flera olika alternativ och
mojliga utvecklingar.

Den under dret hastiga utvecklingen av konflikten i
Syrien har satt myndighetens férmaga att analysera och
omsdtta omvarldsanalyser till kvantifierade prognoser pa
prov. De forsta analyserna och bedémningarna om en
snabb och kraftig ©kning av antalet nya asylsdkande till
Sverige har visat sig stdmma. Redan i februariprognosen
lyftes osakerheten kring utvecklingen i Syrien. Migrations-
verkets oktoberprognos dverensstamde i mycket hdg
grad med det verkliga utfallet, savél vad géller antalet nya
asylsokande, verksamhetskonsekvenser som ekonomi.
Det visar pd nyttan av en aktiv omvarldsanalys och prog-
nosverksamhet. Arbetet med att utveckla omvarldsanalys
och prognoser kommer att fortsatta pa den inslagna va-
gen. Under ndsta ar kommer bland annat ett arbete paga
for att pd ett tydligare sdtt omsatta prognosens resultat i
verksamheten.
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Okat antal asylsokande

Under 2012 sokte cirka 44 000 personer asyl i Sverige, nds-
tan femtio procent fler an 2011 och det storsta antalet se-
dan 1992. Prognosen for 2013 ar fortsatt hog. Detta staller
stora krav pa Migrationsverkets organisation, bdde vad
galler mottagningen av de asylsékande och prévningen
av deras drenden. Migrationsverket har darfor inlett en
kraftig omstalining av organisationen som planeras vara
genomford under 2014.

Under inledningen av aret utgick verksamhetsplane-
ringen fran att cirka 31 000 personer skulle soka asyl i
Sverige. Utifran detta planerades verksamheten och be-
démningen var att formagan att klara uppdraget och arbe-
ta av balanser var god. Framforallt pa grund av konflikten i
Syrien och det faktum att manga personer darifran sokte
sig till Sverige 6kade antalet asylsokande dramatiskt under
andra halvaret. For att klara av den kraftiga 6kningen som
skedde under en relativt kort period prioriterade myndig-
heten den initiala delen av ansékningsprocessen tillsam-
mans med boendefrdgorna. Darutover inférde Migrations-
verket en plan for i vilken ordning drenden ska handlaggas.
Ett viktigt syfte med prioriteringsordningen var att saker-
stalla mottagningssystemets kapacitet att ta emot den sto-
ra 6kningen av asylsokande. Asylansokningar fran ensam-
kommande barn och medborgare i lander dar erfarenhet
visar en hog andel uppenbart ogrundade ansokningar
samt medborgare i lander med en hog andel presumtiva
bifall, till exempel Eritrea, Somalia och Syrien, var drenden
som skulle handldggas skyndsamt. Aven Dublindrenden
samt dtertagande av asylansokan skulle handldggas
skyndsamt. Det géllde dven ansokningar fran barnfamiljer
fran andra grupper an ovan ndmnda. Denna plan fick givet-
vis effekter pd handlaggningstiderna. Under &ret paverka-
des dessa i positiv bemadrkelse, det vill séga prioriteringarna
gav kortare handlaggningstider. Daremot forvantas effek-
ten bli den motsatta nar handldaggning paborjas av de
arenden som varit nedprioriterade.

Det 6kade antalet asylsdkande under dret har stéllt stora
krav pa Migrationsverkets formaga att erbjuda boende-
platser under asyltiden. Det rader stor bostadsbrist pa
manga platser i Sverige. Det innebar att personer med
uppehallstillstand ofta blir kvar alltfor lange i de ldagenhe-
ter som ar avsedda for asylsdkande. Dessutom konkurrerar
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen om tillgéngliga
bostader eftersom Migrationsverket har behov av att utdka
sitt bostadsbestdnd samtidigt som Arbetsférmedlingen
ska bosdtta dem som far uppehallstillstand. Ytterligare en
orsak till Migrationsverkets brist pd boendeplatser dr att
personer med lagakraftvunnet avvisnings- eller utvisnings-
beslut bor kvar i bostaderna i avvaktan pa verkstallighet.



Uppenbart ogrundade ansokningar

Den ekonomiska krisen i sédra Europa bidrar till att vissa
grupper fortsatter soka sig till Sverige av socioekonomiska
skal. Medborgare fran véstra Balkan har under aret fortsatt
att lamna regionen och sdka asyl i Sverige. Denna grupp
av asylsokande 6kade markant under dr 2010 i samband
med att viseringsfriheten infordes i december 2009 for
medborgare fran Serbien, Montenegro och Makedonien.
| december 2010 inférdes viseringsfrihet dven for Albanien
och Bosnien-Hercegovina. Antalet asylsokande fran véstra
Balkan har fortsatt att ligga pa en hog niva under ar 2011
och 2012. Eftersom manga i denna grupp saknar skal for
asyl &r andelen bifall 1&g.

Atervindande

Att personer som fatt avslag pa sina asylansokningar dter-
vander dr en viktig del av en langsiktig och hallbar asylpoli-
tik. | dtervandandearbetet handlar Migrationsverkets arbete
med stéandiga forbattringar om att forstarka och strukturera
arbetet saval nationellt som internationellt. Malet &r att ett
atervandande ska vara héllbart pa lang sikt. Darfor med-
verkar Migrationsverket i olika reintegreringsprogram till-
sammans med andra nationella och internationella akto-
rer. Mot slutet av 2012 pabodrjades framtagandet av en
strategi for arbetet med reintegrering. Strategin betonar
vikten av att tillhandahalla ldngsiktigt hallbara stédinsat-
ser till personer som atervander efter avslag pa sin asylan-
sokan.

Vidare driver Migrationsverket tillsammans med Polisen
och Kriminalvardens transporttjanst projektet "REVA" for
ett mer samordnat verkstallighetsarbete. Projektet ar
medfinansierat av Europeiska dtervandandefonden. Ett
mal ar att gora tiden fran avslag pa asylansokan till ater-
vandande sa kort som majligt. Syftet dr att Oka effektivite-
ten och rattssakerheten i arbetet med avvisning och ut-
visning.

Projektet "European Return Platform for Unaccompa-
nied Minors’, (ERPUM) var ett europeiskt samarbetspro-
jekt, initierat av Migrationsverket och medfinansierat av
Europeiska dtervandandefonden, som avslutades i decem-
ber 2012. Syftet var att ta fram modeller for ett humant och
ordnat dtervandande fér ensamkommande barn och
ungdomar. Ett mal var att komma overens med hemlan-
derna om samverkan i efterforskningen av anhériga och i
mottagandet ndr barnen dtervander.
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Atgarder 2012 vilka framforallt
paverkar resultaten under ar 2013

Forandrad styrning

Migrationsverket strévar efter en genomgripande férdnd-
ring av styrningen i hela organisationen. Styrningen ska
utga fran en systemsyn med fokus pa larande. Det hand-
lar om en helhetssyn pa det gemensamma uppdraget:
migrantens vag genom processen, det vill sdga att se pro-
cesser i sitt sammanhang och utveckla dem utifran ett
kundperspektiv. Darfor deltar Migrationsverket som en av
fyra myndigheter i den del av det statliga Innovationsra-
dets arbete som syftar till att utveckla styrningen av statlig
verksamhet. Forsdksverksamhet bedrivs for att testa vad
Lean utifran en systemsyn kan innebéra. Projektet gar
under namnet Intervention Team.

Ett annat viktigt utvecklingsomrdde dr att koordinera
arbetet dver verksamhetsomradena for att med samord-
ning, samarbete och ratt prioriteringar skapa utrymme
inom mottagningssystemet med anledning av det 6kade
antalet asylsékande. En viktig styrprincip ar att antalet in-
skrivna i Migrationsverkets anldaggningsboende inte ska
Oka. Under aret har en arbetsgrupp tagit fram och pabor-
jat genomférandet av en handlingsplan fér samordning
med ett stort antal forslag pa atgarder.

Flexibel organisation och helhetssyn
Migrationsmonstren skiftar standigt i en féranderlig varld.
Detta staller krav pa Migrationsverkets formaga att anpas-
sa verksamheten. Migrationsverket har darfor gjort en
bred satsning pa okad flexibilitet under aret.

Det handlar bland annat om att drenden ska kunna av-
gbras i en jamn takt trots variationer i instromningen. Da
behovs ett bra system for utjdmning och férdelning av re-
surser inom och mellan olika verksamhetsomraden. Dér-
for har Migrationsverket under dret samlat foretradare fran
olika verksamhetsomraden till en central grupp for opera-
tiv samordning. For att méta de krav som den snabba
uppgangen i antalet asylsokande staller pa Migrationsver-
ket har gruppen implementerat stora delar av den hand-
lingsplan som togs fram av den tidigare arbetsgruppen.
Bland annat har styrprinciper avseende anldaggningsboen-
det for olika grupper av asylsokande tagits fram. Gruppen
har ocksa infort mojlighet till rotationstjanstgoéring.

Migrationsverket har ocksa satsat pa flexibilitet och
bred kompetens hos de anstallda. Under aret har ett pilot-
projekt genomforts med utbyte av drenden mellan olika
verksamhetsomraden i Malmo och Goéteborg. Det har
gett vardefulla erfarenheter for det fortsatta samarbetet.
Pa grund av det 6kade antalet asylsokande gjordes en sar-
skild satsning for storre effektivitet inom asylprévningen
mot slutet av 2012. Det innebar att personal som tidigare
handlagt drenden rérande besok, boséttning och med-
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borgarskap évergick till att préva asylansokningar. Denna
overflytt mojliggjorde en snabb omstélining av personal
till att handldgga asyldarenden. En extern rekrytering med-
for en langre upplarningsperiod.

Genom en bred satsning pa videoteknik for asylutred-
ningssamtal har Migrationsverket under aret okat forut-
sattningarna for att kunna fordela drenden oavsett place-
ringsort. Det har ocksd minskat de asylsokandes resande
som varit ratt omfattande eftersom Migrationsverkets
boenden ofta ligger langt fran asylprévningsenheterna.

Under dret har ocksa ett program for flexibla kontors-
|6sningar som ska klara snabba upp- och nedgdngar i
verksamheten utvecklats.

Okad bemanning

Under 2012 har Migrationsverket vuxit med 440 anstallda
och vid utgangen av dret var det 3 797 anstallda. Den
storsta 6kningen har skett inom asylprévning och mot-
tagningsverksamheten med 198 respektive 183 anstallda.
Antalet anstéllda ar det hogsta sedan slutet av 1992 da

4 587 personer var anstallda.

Den larande organisationen

Migrationsverket fortsatter utvecklingen mot en verksam-
het ddr man lar genom att géra och tar vara pa medarbe-
tarnas kompetens. Projektet "Den ldrande organisationen”
som paborjades under aret och medfinansieras av den
Europeiska flyktingfonden handlar om att ta fram olika
metoder for [drande inom asylprévningen. Bland annat
genom att arbeta med fallstudier och olika metoder for
uppféljning av kvalitet och enhetlighet i prévningen. Det
ska ge medarbetarna majlighet att hoja den réttsliga kva-
liteten i sitt arbete.

Migrationsverkets vardegrund
Migrationsverkets vision — ett Sverige som med 6ppenhet
tar tillvara den globala migrationens mojligheter — pekar
pa de mojligheter som migrationen erbjuder samhallet
och individen.

Migrationsverkets synsatt bygger pa tva grundldggande
principer:

— respekt for manniskan

- standiga forbattringar

De manskliga rattigheterna ar grunden i verksamheten.
Migrationsverket ska stddja personer att tillvarata sin ratt
och ge likvardig behandling till alla.

For att fordjupa och fortydliga vad respekt for mannis-
kan betyder har Migrationsverket under &ret arbetat med
den dialogkarta som togs fram redan 2011. Ur detta arbe-
te har tre vardeord genererats som ska vara vagledande i
medarbetarens vardag; empati, tydlighet och mod. De
sammanfattar vad Migrationsverket stravar efter och hur
myndigheten vill uppfattas.



Underlatta rorlighet, framja
arbetskraftsinvandring och
tillvarata migrationens
utvecklingseffekter

Certifiering och kontroll

Sverige har ett effektivt och flexibelt system for arbetskrafts-
invandring som syftar till att underlatta rekryteringen av
arbetskraft fran tredjeland. Som ett led i att underlatta ror-
ligheten over grdnserna och frdmja en behovsstyrd arbets-
kraftsinvandring inférde Migrationsverket under aret ett
permanent och utvidgat certifieringssystem for foretag.
Detta har forenklat och effektiviserat processen fran anso-
kan till beslut for de arbetsgivare som har ett aterkom-
mande behov av arbetskraft fran ldnder utanfor EU/EES-
omradet. Dessutom far nu ocksa mindre foretag mojlighet
att certifieras.

En hallbar arbetskraftsinvandring bygger pa att regelsys-
temet inte missbrukas. Migrationsverket har i uppdrag att
motverka och upptacka missbruk av reglerna. Darfor infor-
des i borjan av dret sdrskilda utrednings- och beviskrav for
anstallningar inom vissa branscher samt for nystartade
verksamheter inom alla branscher. Migrationsverket staller
dessa krav for att motverka skenanstéliningar eller anstall-
ningar hos arbetsgivare som saknar majlighet att betala
den 16n de erbjudit. Under aret har Migrationsverket ge-
nomfért utredningar och kontroller i detta syfte.

E-migration och andra

utvecklingsinsatser

Migrationsverket har fortsatt sin digitala utveckling under
aret och vid arsskiftet 2012/2013 avslutas e-Migration,
som har varit ett av Migrationsverkets stora utvecklings-
omraden under senare ar.

Syftet med projektet, som pagatt under ett antal ar, har
varit att forenkla bade for den sékande och Migrationsver-
ket och dadrigenom saval oka tillgangligheten som korta
handldaggningstiden. Genom den elektroniska utveckling-
en kan kunden kontakta myndigheten och hantera sina
drenden ndr det passar individen. Ett handldggningsstod,
som hanterar ansdkningar elektroniskt, har tagits i bruk
under dret. Det ldngsiktiga malet ar en successiv dvergang
frdn pappersdossierer till elektronisk hantering av hand-
lingar i hela verksamheten for att pa sa satt effektivisera
handldggningen.

Migrationsverket driver och kommer fortsattningsvis
att bedriva manga utvecklingsprojekt, savél inom IT som
inom andra omraden. For att kraftsamla och forstarka ut-
vecklingsarbetet inom myndigheten har ett projektcenter
bildats. Uppdraget ar att utveckla projektverksamheten.

UTGIFTSOMRADE MIGRATIONSPOLITIK

Underlatta arbetskraftsinvandring
Migrationsverket har tillsammans med Arbetsférmedling-
en och Svenska Institutet utrett hur informationsinsatser
skulle kunna underlatta arbetskraftsinvandringen fran
tredjeland till Sverige. Utredningen visar att det inte racker
med 6kade informationsinsatser i traditionell mening for
att underlatta sddan arbetskraftsinvandring. Istéllet &r det
viktigt med en helhetssyn pa processen dar marknadsfo-
ring, matchning och tillstandsgivning ar viktiga delar som
maste samverka. Kring dessa delar har man tagit fram ett
antal strategier.

Forslag pa strategier for att forbattra och forkorta till-
standshandlaggningen dr bland annat att underlatta
kontakterna mellan Migrationsverket, arbetstagare och
arbetsgivare. Till exempel foreslas webbplatsen indelas i
undergrupper sa att fackférbund, arbetsgivare och sékande
far riktad information. Darutover bor kundtjansten 6ppna
en sarskild telefonlinje for arbetsgivare. Migrationsverket
bor dven marknadsfora mojligheten for fackforbund att
anvanda e-post for att stalla fragor och sjélv anvénda e-post
eller SMS for svar om att ett beslut ar taget.

Ytterligare forslag pa strategier ar att ansdkningsformu-
laret utdkas med en fullmakt som ger arbetsgivaren ratt
att foretrada sokanden i tillstdndsprocessen, samt att
Migrationsverket ges mojlighet att fora statistik dver
arbetsgivare.

Projektet "Ny vég in” ska bidra till att ©ka kunskapen om
de drivkrafter och motiv som gor att manniskor véljer att
migrera till Sverige. Projektet fokuserar pa migranter fran
Irak, eftersom de dr en av de enskilt storsta diasporagrup-
perna i Sverige. Projektet, som delfinansieras av Europeiska
integrationsfonden, bedrivs tillsammans med tankesmed-
jan Global Utmaning och Arbetsformedlingen. Malsatt-
ningen ar att forenkla for personer som vill komma till
Sverige pa andra satt an genom att sdka asyl.

Ett viktigt resultat dr att den framsta informationskallan
for migranter dr sociala nétverk och att officiella kanaler
som Migrationsverkets hemsida anvands i mycket liten ut-
strackning. Manga migranter vet inte var de ska vanda sig
for att fa ratt information, utan litar pa agenter och andra
formedlare av information samt betalar for information
som finns tillganglig gratis pa Migrationsverkets hemsida.
Vidare undersoker projektet om det gar att omsatta den-
na kunskap till férbattrade servicedtgarder och processer
hos Migrationsverket for att frémja arbetskraftsinvandring,
vilket kan forenkla inresan och underlatta integrationen.
Kunskapen har redan anvants i ett kundperspektiv i arbe-
tet med att bygga mer relevanta webbsidor under 2012.
Projektet startade i oktober 2011 och pdgar till och med
juni 2013.
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Kundnojdhet

For att fa en uppfattning om den service Migrationsverket
erbjuder sékanden, deras anhdriga och samarbetspart-
ners genomfors vartannat &r matningar for att fa fram ett
sd kallat nojd-kund-index (NKI). Den senaste matningen
genomfdrdes under 2011 och nojd-kund-indexet presen-
terades i maj 2012.

Av mdtningarna framgadr det att NKI for sokanden och
deras anhoriga har sankts med 19 procent jamfort med
maétningen fran 2009. NKI for samarbetspartners, till exem-
pel arbetsgivare, landsting och juridiska ombud, har hojts
med ndrmare 6 procent. NKI-vardet for de bada malgrup-
perna innebdr att de skattar servicenivan pa Migrations-
verket som lag.

Resultatet av undersokningen visar att det viktigaste for
kunderna ar att Migrationsverket kan besvara kundernas fra-
gor, att svaret kommer snabbt och inom utlovad tid, att kun-
derna blir vdl bemétta samt att webbplatsen har ett anpas-
sat sprakbruk som gor att informationen blir 1att att forsta.

For att 6ka kundernas néjdhet har Migrationsverket ge-
nomfort en rad atgarder. Bland annat har Migrationsverket
genomfort dialogseminarier kring vad respekt fér mannis-
kan innebér. En omfattande 6versyn och utveckling av
bade den interna men framforallt den externa webbplat-
sen pagar med syfte att skapa en webbplats med battre
kundnytta.
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Fordjupa det europeiska
och internationella samarbetet

Eu-harmonisering

EU:s medlemsstater arbetar for en harmonisering av den
europeiska migrations- och asylpolitiken. Malet &r ett ge-
mensamt asylférfarande med en hégre gemensam skydds-
niva och ett mer likvardigt skydd i hela EU samt en dkad
solidaritet mellan EU:s medlemslander. Migrationsverket &r
aktivt i det praktiska samarbetet och stodjer regeringen i
forhandlingsarbetet genom experter i EU:s arbetsgrupper.
De viktigaste rattsakterna i det gemensamma asylsystemet
fanns klara redan 2005 och har darefter tillampats i med-
lemsstaterna. Trots ett intensivt forhandlingsarbete kring
revideringar under 2012 dterstdr annu vissa delar att slut-
forhandla.

Fordjupat internationellt samarbete
Medlemsstaterna har ocksa arbetat med praktiskt asyl-
samarbete i natverket General Directors “Immigration Servi-
ces Conference (GDISC), ddr Sverige genom Migrationsver-
ket varit ordférande samt i det Europeiska stédkontoret fér
asylfragor (EASO) dar Migrationsverket medverkat med
larare och experter.

Dessutom har en stodfunktion inrattats pa Migrations-
verket fér den nya Panelen fér Migration och asyl som leds
av EU-kommissionen. Detta ar en del av Migrationsver-
kets stdd till Regeringskansliets arbete med Global
Approach to Migration and Mobility, (GAMM).

Migrationsverket leder dven ett delprojekt inom EU:s
pilotprojekt for kvalitet och utbildning i asylprocessen.
Det handlar bland annat om att implementera det euro-
peiska asylutbildningssystemet EAC i landerna ¢ster om
EU. Ddrutdver bedrivs utvecklingsarbete dsterut genom
det twinningprojekt for utveckling av statsférvaltningen
som Migrationsverket leder i Armenien.



Rattslig kvalitet

Hog rattslig kvalitet staller stora krav pd handlaggningen
av drenden. Migrationsverket har och ska ha héga krav pd
drendehandlaggningen. Kraven ska inte understiga forvalt-
ningslagens krav utan snarare utveckla dessa ytterligare
for att uppna hog rattslig kvalitet.

Under dret har Migrationsverket arbetat vidare med att
utveckla och hoja den rattsliga kvaliteten. Myndigheten
har ocksa fortsatt arbetet med att utveckla instrument for
att mata den rattsliga kvaliteten.

Granskningar

Migrationsverket har under dret genomfort tolv centrala
kvalitetsgranskningar och uppféljningar. Sammanlagt har
cirka 650 drenden granskats. | granskningarna fokuseras
huvudsakligen pé foljande moment:

- formellt riktiga beslut,

- valmotiverade beslut,

« korrekt handldggning,

- handlaggningstider, och

- handlaggningens kvalitet totalt sett.

Granskningarna inom asylprévningen har bland annat
gjorts av drenden med ensamkommande barn och dren-
den med hbtg-skél. Vidare har tilldmpning av identitets-
kravet och anvandningen av sprakanalyser granskats.
Inom tillstdndsprévningen har granskningar gjorts av
arenden om besokstillstand, arbetstillstand och tillstand
for studier. Vidare har vissa forvaltningsrattsliga dtgarder
granskats sdsom kravet pa ansvarig handldggare samt
forordnandet av offentliga bitraden.

Migrationsverkets handlaggning haller generellt sett
hog kvalitet, vilket visar sig vid granskningarna genom att
merparten av drendena har formellt riktiga, vélmotiverade
beslut som fattats efter korrekt handldggning. Det finns
dock ett fatal drenden inom varje kategori som avviker
fran mangden. Det forekommer ocksa att vissa handlagg-
ningsatgarder missas eller inte dokumenteras pa ett korrekt
satt och att handlaggningstider ar for ldnga.

Bland de drenden som inte varit helt korrekta har ett
flertal lett till rekommendationer om omarbetning av
verksamhetsrutiner och verksamhetsinstruktioner samt
utarbetande av checklistor och ovrigt stddjande material.
I nagot fall har granskningen lett till att ett rattsligt stall-
ningstagande omarbetats

Ovriga dtgarder for att hoja kvaliteten
Migrationsverket har under aret genomfort fem utred-
ningsresor for att fa fram mer information om specifika
lander och specifika fragor som &r relevanta for asylprov-
ningen. Den forsta utredningsresan gick till Moskva for att
fa mer information om situationen i Uzbekistan. Darefter
besoktes Sudan for att fa information om sdval Sudan som
Eritrea. Detta besok gav bland annat underlag for ett ratts-
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ligt stallningstagande om sakerhetslaget i Sudan. | juni ge-
nomférdes en utredningsresa till Kenya och Somalia for
att f& underlag for att bedéma bland annat sékerhetsldget.
Aven denna resa gav underlag till ett rattsligt stalinings
tagande om sdkerhetsldget i Somalia. Dessutom har ut-
redningsresor genomforts till Jemen och Vastbanken for
att fa mer underlag om sakerhetsldaget, myndigheterna
och rattsvasendet.

Réttschefen har under aret skrivit tjugoatta rattsliga
stdllningstaganden och instruktioner samt utgett atta
kommentarer for att bidra till I6sningen av olika fragor
inom organisationen. Badde utredningsresorna och de
rattsliga stallningstagandena ar viktiga instrument for att
gora beslutsfattandet inom myndigheten mer férutsag-
bart och enhetligt vilket ar av stor vikt for att ocksa hoja
den rattsliga kvaliteten.

Migrationsverkets handbok i migrationsdrenden har i
maj 2012 offentliggjorts pd Migrationsverkets webbplats.
Syftet med att publicera rutiner fér handldggning av mig-
rationsarenden &r att fa en offentlig granskning som kan
bidra till 6kad kvalitet i handlaggningen.

Under aret har Migrationsverket inlett ett projekt for att
utodka informationen om internationella avgéranden
genom att gora en rattsfallssamling som ér lattillganglig
bade for Migrationsverkets personal och for externa intres-
senter. Merparten av rattsfallssamlingen kommer att vara
tillganglig i borjan av nasta ar. Aven detta projekt bedéms
vara ett viktigt steg for att hdja den réttsliga kvaliteten.

Mata rattslig kvalitet
Att mata rattslig kvalitet ar en komplex uppgift. Under aret
har myndigheten fortsatt arbetet med att utveckla former-
na for att mata den rattsliga kvaliteten genom projektet
"Den ldrande organisationen — en asylprévning med hog
rattslig kvalitet” | projektet genomfors flera piloter som syf-
tar till att ge matbarhet for kvaliteten i asylprocessen. Nér
projektet avslutas kommer erfarenheterna fran projektet att
kunna foras over till dvriga verksamhetsomraden.

Kvalitet kan ocksa matas i form av handldaggningstider
samt genom att studera domstolarnas andringsfrekvens
samt antalet dterforvisade drenden.

Handlaggningstider
Asylprovningsverksamheten har under de senaste dren
bland annat genom projektet "Kortare vantan 1" och inf6-
randet av lean arbetat med att forkorta handlaggningstider
frdn ansdkan om asyl till beslut. Arbetet har gett resultat.
Inom verksamhetsomradet Besok, boséttning och
medborgarskap har bland annat utveckling av webban-
sokningar samt pdgdende test av ett nytt drendehante-
ringssystem minskat handldggningstiderna for kompletta
arenden. Certifiering av arbetsgivare har medfort att vissa
arbetstillstdnd idag handldggs snabbare an tidigare.

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012
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Domstolarna

Det &r alltjamt mycket fa drenden som dndras efter dom-

stolsprovning. Statistiken visar att endast sju procent av

asylarendena dndras efter domstolsprévning och endast

fyra procent av tillstandsdrendena. Uppfoljning av andra-
de drenden sker [6pande for att sarskilt granska anledning-
arna till dndring och for att atgarder ska kunna vidtas om

det framkommer behov av stéd eller styrning.

Ett antal vdgledande domar har under aret haft infly-
tande pa Migrationsverkets évergripande atgarder for att
hoja den rattsliga kvaliteten i beslutsfattandet. Nagra av
de mest uppmadrksammade dr féljande:

+ Migrationséverdomstolen beslutade i januari 2012 att
sanka beviskravet for familjemedlemmar i etablerade
familjer som inte kan styrka sin identitet genom att
godta att DNA-tester kan gora identiteten sannolik.
Detta beslut ledde till ett nytt rattsligt stallningstagande
for att klargora identitetsprovningen i framférallt soma-
liska tillstdndsarenden.

- Europadomstolen fallde i maj 2012 Sverige for brott mot
artikel 3 i ett sur place-drende gallande iranska medbor-
gare. Detta drende ledde till en omarbetning av ett tidi-
gare rattsligt stéllningstagande och ett dkat skydd for
iranska medborgare som blivit politiskt aktiva i Sverige.

- EU-domstolen uttalade sig i september om prévningen
av religion som grund for asyl. Aven detta ledde till en
smdrre omarbetning av ett tidigare rattsligt stallnings-
tagande.

Migrationsverket ska anmdila till Rikspolisstyrelsen om det i
ett drende hos Migrationsverket framkommer misstankar
om folkmord, brott mot mdnskligheten eller krigsférbrytelser.
Migrationsverket ska ocksa bistd Scikerhetspolisen i dess verk-
samhet for att férebygga och avsldja brott mot rikets séiker-
het och i frdgor som rér terrorism.

Misstankar om folkmord, brott mot

manskligheten och krigsforbrytelser
Migrationsverket har en skyldighet att anmala krigsbrott
om det i ett drende hos Migrationsverket framkommer
misstankar om folkmord, brott mot manskligheten eller
krigsforbrytelser. Anmaélan ska goras till Krigsbrottskom-
missionen vid Rikskriminalpolisen. Handlaggaren eller be-
slutsfattaren ska omedelbart underratta den som enligt

M Migrationsprogrammet &r myndig-
hetens gemensamma utbildning for att
sakerstdlla att personalen har en gemen-
sam kompetensgrund for sitt arbete.

E— . WA
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Programmet ar uppbyggt av moduler
och steg, som mojliggdr successiv
breddning och férdjupning av kunska-
perna. Modulerna har teman som ar vik-

delegeringsordningen beslutar om anmalan till Rikspolis-
styrelsen (RPS).

Under ar 2012 anmélde Migrationsverket 12 drenden till
Krigsbrottskommissionen jamfort med 9 drenden ar 2011.
Ingen statistik dver antal anmalningar har forts innan dess.

Under dret har man tangerat frdgan om folkrattsbrott
genom de utbildningar om tortyr och uteslutandegrunder
som har hallits inom ramen fér migrationsprogrammet.

Migrationsverkets samarbete med

Sakerhetspolisen

Migrationsverket samarbetar med Sakerhetspolisen for att
forhindra terrorism och olovlig underrattelseverksamhet.
For hanteringen av sakerhetsarenden finns framfor allt be-
stammelser i Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmanna
rdd om sdkerhetsskydd (RPSFS 2010:03). Bestammelserna
anger arbetsrutiner, férvaring, transporter m.m. och de
galler &ven for Migrationsverket. Myndigheter far i angivna
fall och d& genom sarskilda foreskrifter besluta om undan-
tag fran RPS foreskrifter. Migrationsverket har meddelat
foreskrifter men kallat dessa instruktioner.

Sakerhetsstaben har darutéver sammanstallt gdllande
regler i Scikerhetshandboken. Vilka som ar bemyndigade
att handldgga och besluta i sékerhetsarenden framgar av
verkets arbetsordning.

Sedan den 1 juli 2009 ar Migrationsverket representerat i
saval Nationellt underréttelsescenter (NUC) som Regionala
underrattelsecenter (RUC). NUC och RUC ar tva samver-
kansorgan mellan Ekobrottsmyndigheten, Kriminalvarden,
Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen, Rikspolissty-
relsen, Skatteverket, Sakerhetspolisen, Tullverket och For-
sakringskassan.

NUC bestar av en strategisk funktion for underrattelse-
analys och en operativ funktion for underrattelsesamord-
ning. NUCs uppgifter ar bland annat att i samverkan med
RUC ta fram metoder och fortydliga vilka underrattelsebe-
hov som foreligger samt ser till att informationsflodet
mellan RUC samordnas.

RUC bestar av en styrgrupp med chefer och en hand-
laggargrupp med handldggare frdn ovanstdende myndig-
heter. Centret finns pa atta platser i landet. RUC arbetar
med myndighetsoverskridande drenden inom ramen for
den nationella inriktningen for bekdmpning av den grova
organiserade brottsligheten.

tiga for ett professionellt utférande av
arbetsuppgifterna, i férsta hand i Migra-
tionsverkets karnverksamhet.



Barnrattsperspektivet

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska scirskilt redovisa hur myndigheten
sdkerstdller att barns egna asylskdl utreds, bedéms och
redovisas i besluten.

Enligt férordning med instruktion fér Migrationsverket
ska myndigheten infor beslut eller andra dtgdrder som kan
réra barn analysera konsekvenserna fér barn.

RESULTAT

Under aret har Migrationsverket fortsatt arbetet kring
barndrenden i syfte att ytterligare forbattra och utveckla
en enhetlig och rattssaker provning av dessa arenden.
Barnkonsekvensanalyser anvands infor beslut och andra
atgdrder som ror barn. Under aret har myndigheten
satsat pa att héja barnkompetensen genom utbild-
ningen "Barn i Migration” som nu ar en del av Migra-
tionsprogrammet.

Foto: Tomislav Stjepic¢

Barn ska komma till tals

Barnkonsekvensanalyser
Alla barndrenden provas individuellt och hansyn till bar-
nets bésta tas i alla delar av processen — val av offentligt
bitrade, tolk, handldggare och annat som kan vara viktigt
for barnet sdsom anpassning av lokaler, boende och till-
ganglighet. Barnkonsekvensanalyser & den metod som
myndigheten anvander infor beslut och andra &tgarder
som ror barn. Genom barnkonsekvensanalyser sakerstalls
att barns egna asylskal, utreds, bedéms och redovisas i
besluten. | ar har arbetet fortsatt for att starka kompeten-
sen gallande barnkonsekvensanalyser bade genom ut-
bildningar och sarskilda seminarier.
Under éret har det tagits
beslut om att inféra och syn-
liggdra barnkonsekvensan
alyser i de rattsliga stallnings-
taganden som berér barn.
Nagra exempel pa detta
finns i rattschefens instruk-
tioner, om aldersbedémningar, om religion som asylskal
inklusive konvertering och angdende karaktdren av sdker-
hetslaget i Somalia.

Migrationsverket har i ett pilotprojekt under hosten
2012 tagit fram anvisningar for barnkonsekvensanalyser i

M En barnkonsekvens-
analys dr ett satt att
systematiskt beakta
barnets basta i drendet.

— e WA . .
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barnfamiljsarenden. Fér ensamkommande barn finns se-
dan tidigare sddana anvisningar i Migrationshandboken
och stodmaterial i [T-systemet.

Information till barn

Information direkt riktad till barn finns bade pa webbsidan
och i form av tryckta foldrar. Informationen finns pa de
mest férekommande spraken. Informationen till barn,
bade barn i familj och ensamkommande barn, &r anpas-
sad och riktad speciellt till barn och &r skriven med ett
enklare sprak. Materialet ar mycket efterfragat och arbete
pagar med revideringar infor tryckning av nya upplagor.

Barns egna skal

Alla drenden prévas individuellt. Migrationsverket utreder
och beddmer barns egna asylskal bland annat genom ett
muntligt samtal med barnet och/eller dess stéllféretrada-
re. Samtalet med barnet sker forst efter ett medgivande
fran vardnadshavare, sarskild forordnad vardnadshavare
eller god man. Vid varje ansdkan sker en beddmning om
det ar ldmpligt att hora varje enskilt barn eller inte. Be-
doémningen sker exempelvis utifran barnets alder, mog-
nad och psykiska halsa. Ar barnet for litet for att horas s&
kan i stdllet ett sa kallat barnfokuserat fordldrasamtal
genomforas.

Vid den muntliga utredningen
med barn och férdldrar ar samta- !! B Muntligt samtal:
let fokuserat pa barnens hdlsa, ¥ vid detta samtal
sociala situation och utbildnings- s med barnets
bakgrund. Bade ensamkomman-
de barns och barn i familjs egna
asylskal utreds, bedéms och redo-
visas i besluten. Barn hors ocksd i
arenden som utmynnar i utvis-
ningsbeslut med omedelbar
verkstallighet. Anvisningar for ut-
redning och prévning av barns
skal finns i Migrationshandboken
och ar ett stod for personalen

som handlagger barns asyldren-
den. i Sverige och

barnets situation i

fordldrar skall
Migrationsverket
utreda asylskdlen
och de synnerligen
dmmande skdlen
vari ingdr barnets
fysiska och psykis-
ka halsotillstand
saval fore som efter
inresan i Sverige,
barnets situation

Ett samarbete pagar med
UNICEF och UNHCR om ett ge-
mensamt material innehallande
vagledning for asylansokningar
rorande barn. Ett gemensamt
seminarium om provning av
barns skal planeras for asyl-
enheterna i borjan av ndsta ar da vagledningen kommer
att introduceras. Detta kommer att ytterligare stérka
handldggarnas kompetens och kunskap om tillgénglig
vagledning bade intern och extern vad galler barn.

hemlandet saval
fore inresan som
vid ett eventuellt
dtervéandande.
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Stod till verksamheten

En uppféljning har skett under sommaren och hosten dar
tvd asylenheter utvarderat varandras asylarenden rérande
ensamkommande barn. Genom aterkoppling av utvdrde-
ringsresultatet har forbattringsomraden identifierats pa
enheterna och arbete pagar for att omhanderta dessa.
Kvalitetsprojektet "Den larande organisationen”arbetar
med att ta fram verktyg for utvarderingar av asyldarenden
inklusive ensamkommande barndrenden.

Under dret har Migrationsverket paborjat en dversyn
av processen for ensamkommande barn fran asylansdkan
till beslut. Syftet med 6versynen ar att fortydliga och vid
behov komplettera standard.

God man och offentliga bitraden

Enligt Regeringsbeslut II:2 2012-03-22 fick Migrationsverket
i uppdrag att utarbeta informationsmaterial for dverfor-
myndare och gode mdn om asylprocessen. Uppdraget
redovisades till regeringen (Dnr 111-2012-9657) i augusti
2012. Materialet togs fram i samverkan med Sveriges
kommuner och landsting (SKL) och berérda ideella orga-
nisationer. Informationsmaterialet r webbaserat och
finns pa Migrationsverkets externa webbsida. Materialet
kan ocksa anvandas som stod vid utbildningsinsatser.

Aldersbedémning
Migrationsverket har haft ett fortgdende samarbete med
Socialstyrelsen om medicinska aldersbedémningar. Det
utmynnade i Socialstyrelsens rekommendationer om
aldersbeddmning av barn i dvre tondren 2012-06-26,
(Dnr31156/2011 Socialstyrelsen). Bland annat utdkades
den medicinska beddémningen med rekommendationer
att dven anvanda sig av en pediatrisk undersékning. Déar-
efter har myndigheten beslutat i ett rattsligt stallningsta-
gande om hur en dldersbeddmning ska goras. Den storsta
forandringen ar att en dldersbedémning i normalfallet ska
goras forst i samband med beslut i asyldrendet da ett till-
rackligt beslutsunderlag finns, ett beslut som da gar att
overklaga. Endast i uppenbara fall av felaktig alder eller i
Dublindrenden kan en dlder dndras fore beslut. Samarbe-
tet med Socialstyrelsen fortsatter avseende fragan om
kravspecifikationer pa medicinska aldersbedémningar och
en organisation for dessa, samt upphandling av tjdnster.
Migrationsverket har under aret deltagit i en métesserie
hallen av EASO (EU- kommissionens stédkontor for asyl-
fragor) angdende &ldersbeddmningar for barn utan vard-
nadshavare. M&tena ar en del av Kommissionens hand-
lingsplan for ensamkommande barn. EASO planerar att
under ndsta ar ge ut riktlinjer eller rekommendationer for
aldersbedémningar.



Barnkompetens

Under ar 2011 tog en arbetsgrupp fram ett verksovergri-
pande forslag rérande kompetensutveckling i barnfragor.
Utifran detta forslag har pilotutbildningen "Barn i Migra-
tion"genomforts under varen 2012. Utbildningen bestar
av en grundutbildning och en férdjupningsutbildning
och &r en del i ett [angsiktigt arbete for att bygga upp
barnkompetensen pa Migrationsverket. Malet ar att per-
sonalen ska ha relevant barnkompetens sd som den star
formulerad i barnpolicyn. Under hdsten 2012 férdes ut-
bildningen in i utbildningsprogrammet pa Migrationsver-
ket. Tre grundutbildningar och en férdjupningsutbildning
har genomférts under hosten.

Under hosten 2012 fortsatte arbetet med att ta fram
fler och andra former fér kompetensutveckling. Malet
med kommande arbete &r att barnkompetensen ska ut-
vecklas kontinuerligt pa alla nivaer och omraden genom
effektiva former for kompetensutveckling. En kvalitativ
metod for uppfoljining och kompetensutveckling kring
barn har ocksd utformats genom utvecklandet av en mo-
dell for sjalvutvérdering fér medarbetarna. Metoden bor-
jade anvandas, i begréansad omfattning, under aret.

Projektet "Ensamkommande barn — lokalt och regionalt
utvecklingsstod” ar sista delen i SKL:s och Migrationsver-
kets arbete for ett forbattrat mottagande av ensamkom-
mande barn, nu dven i samverkan med Socialstyrelsen
och lansstyrelserna. Projektet medfinansieras av ERF (Euro-
peiska flyktingfonden). Projektet utbildar och ger stod till
utvalda nyckelpersoner i deras utvecklingsarbete med
ensamkommande barn.

Projektets uppgifter ar att:

- stodja lokala samt regionala processer och samverkan
framst i en pilotregion (Orebro 1&n)

- sprida exempel pa regionalt arbete/samverkan via fyra
nationella konferenser

- tafram en nationell utbildningsram fér god man och
lamna forslag pa vilken organisation/myndighet som
ska ta dver utbildningsramen

- genomfora fyra nationella utbildningar fér god man

- arbeta vidare med samverkan pa nationellt niva

Projektet startade i januari 2012 och pagar till juni 2014.

Sakerstalla korrekta utbetalningar

Myndigheten har under &ret fortsatt arbetet med att stérka
sakerheten inom betalningsverksamheten. Felaktigheter
gallande utbetalningar féljs upp och analyseras I6pande.
Resultatet av uppféljningen aterrapporteras till de beror-
da verksamheterna samt till ekonomichefen. Som ett for-
sta steg i inférandet av e-handel har Migrationsverket
genomfort ett byte av systemet for elektronisk faktura-
hantering. Bytet har varit férenat med flera problem som
tillfalligt paverkat sékerheten i betalningarna. Problemen
har framforallt rort inldsningen av skannade fakturor, fel-

UTGIFTSOMRADE MIGRATIONSPOLITIK

skannad information och felaktiga fildverféringar. Proble-
men har successivt atgardats allt eftersom de uppstatt.
Migrationsverket har iakttagit ett Okat antal felaktiga ut-
betalningar till foljd av dessa problem som forsvarat kon-
trollen av fakturor. | syfte att starka fakturakontrollen har
atgdrder vidtagits for att tydliggora de olika funktionerna
i fakturaflodet och innebdrden av attestansvar. Tillfalligt
gjordes ocksa en utokning av betalningskontrollerna for
att undvika betalning av dubletter i systemet.

I samband med arsskiftet 2012/2013 uppstod aterigen
problem med filoverféringar fran fakturahanteringssyste-
met till ekonomisystemet. Dessutom férekom tekniska
problem relaterade till bankfria dagar. Det medférde att
utbetalningar som skulle verkstallts de sista bankdagarna
2012 istdllet blev utforda de forsta dagarna i januari 2013.

En annan orsak till att felaktigheter uppstatt under aret
har varit registreringsfel. Atgarder har vidtagits for att sa-
kerstdlla att registreringar av leverantdrsuppgifter i ekono-
misystemet blir korrekta. Vidare har atgarder genomforts
for att minska den manuella registreringen av utbetal-
ningar och istéllet utnyttja automatiserad dverforing av
betalningsuppgifter rérande transfereringar till ekonomi-
systemet fran verksamhetssystemen. Aven kvaliteten i be-
talningskontrollerna har féljts upp och forutsattningarna
for att gora kvalitativt bra kontroller har diskuterats. Dessa
diskussioner har resulterat i en anpassning av arbetsmil-
jon nér kontrollerna utfors.

Intern styrning och kontroll

Migrationsverket lamnar foljande redovisning av omstan-
digheter som ligger till grund for brister i den interna styr-
ningen och kontrollen.

Bristen i efterlevnad av lag (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU) forklaras av ofullstdndig riskhantering.
Under 2012 har Migrationsverket fortsatt arbetet med
att atgarda de brister som tidigare ar redovisats nar det gal-
ler efterlevnaden av LOU. Under 2012 har tva upphandling-

ar av tillfélliga boenden inletts. Den forsta upphandlingen
resulterade i 1200 platser, och den andra pagar fortfarande.
Under hosten kom det asylsokande pa kort tid vilket gav
upphov till ett stort behov av boendeplatser. Ramavtal har
darfor saknats for tillréckligt manga platser.

Under éret har en central upphandlings- och inképsor-
ganisation inforts. Migrationsverket gar fran att ha haft ett
ldngtgdende delegerat ansvar till ett mer centraliserat an-
svar i inkopsfragor. Roller och ansvar har definierats och
tydliggjorts. | samband med detta har omfattande utbild-
nings- och informationsinsatser genomforts. Beslut om
inkdpspolicy och riktlinjer har fattats och battre instrument
for uppfoljning har tagits fram.

Migrationsverket har i borjan av 2013 gjort en framstal-
lan till Justitiedepartementet om behov av mojlighet till
undantag fran lag (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU), Dnr 1.1.2-2013-4284.
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Verksamhetsomrade

Asy!

MAL

Tiden frdn ansdkan till boscittning i kommun ska uppga
till hégst sex manader for asylsékande som beviljas uppe-
hdllstillstdnd i férsta instans. Tiden frén ansékan till
datervédndande eller boscittning ska uppga till hégst tolv
mdnader i minst sjuttio procent av de drenden i vilka
asylsékande har fatt avslag i forsta instans.

ATERRAPPORTERING

Aterrapporteringen av tiden frén ansékan till boscittning
efter bifall i forsta instans ska géras uppdelad asylsékande i
anldggningsboende respektive eget boende vid utflyttnings-
tillfdllet. Migrationsverket ska redovisa vistelsetiden for
asylsékande uppdelat pd de olika momenten i asylprocessen
och vilken myndighet eller domstol som varit ansvarig fér
respektive moment. Redovisningen ska inkludera en
bedémning av kostnaderna fér mottagandet for de olika
momenten.

MALUPPFYLLELSE

Cirka 9 800 asylsokande som beviljats uppehallstill-
stand i forsta instans bosattes under éret. 62 procent
av dessa arenden bosattes inom sex manader och den
genomsnittliga handlaggningstiden var 191 dagar
(6,3 manader). Av de asylskande som har fatt ett av-
slag i forsta instans har cirka 17 800 personer atervants
eller bosatts, varav 50 procent inom tolv manader. Den
genomsnittliga handlaggningstiden for dessa drenden
var 532 dagar.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

Inledning

Verksamhetsomrdde Asyl redovisas uppdelat pd tre verk-
samhetsgrenar, Provning av asylansokan, Prévning av hin-
der mot verkstéllighet samt Mottagning, bosdttning och
atervéandande. Mer detaljerad information kring olika delar
av asylprocessen finns narmare beskrivet under respektive
verksamhetsgren. Asylprocessen borjar nar en person lam-
narin en asylansdkan och avslutas nar personen bosatter
sig i en kommun, dtervander eller avviker.

Faktorer som paverkar maluppfyllelsen
Migrationsverket arbetar standigt med att korta alla ledti-
der for att pd sa satt minska den totala handlaggningstiden.
En betydande orsak till att Migrationsverket inte lyckats
uppna de uppsatta malen ar att myndigheten inte en-
samt ansvarar for hela asylprocessen. Nar en asylsdkande
beviljats uppehallstillstdnd dverldmnas drendet till Arbets-
formedlingen som ansvarar for att den stkande bosétts i
en kommun. Om kommunplaceringen drojer till exempel
pa grund av att det &r svart att hitta en lamplig bostad pa-
verkas maluppfyllelsen for tiden i asylprocessen. Ett annat
exempel pad nar Migrationsverket férlorar mojligheten att
paverka tiden i asylprocessen dr ndr ett drende dverldm-
nas till Polisen for verkstallighet med tvang. Tiden nar ett
drende ligger hos polisen kan dessutom ofta bli langvarig.
De drenden som Migrationsverket dverlamnar till polisen
ar drenden dér den sékande inte medverkar till att verk-
stélla sitt avvisnings- eller utvisningsbeslut. Trots att poli-
sen kan utvisa- eller avvisa en sokande med tvang kan
beslutet vara svart att verkstalla pa grund av att den
sokande saknar identitetshandlingar eller har avvikit och
befinner sig pa en okand adress.
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Figur 1
Nya asyls6kande 2010-2012
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Figur 2

Andel asylsokande med bifall i forsta instans
som bosatts inom sex manader fran ansokan

Antal Andel bosatta

totalt inom 6 man
ABO 4419 48 %
EBO 3930 58 %
Totalt 2010 8349 52 %
ABO 4150 43 %
EBO 3308 64 %
Totalt 2011 7 458 52 %
ABO 5115 50 %
EBO 4726 75 %
Totalt 2012 9 841 62 %

Figur 3

Genomshnittlig

tid i dagar
209
184
198
228
196
214
226
154
191

Andel asyls6kande med bifall i annan instans
som bosatts inom 12 manader fran ansékan

Antal Andel bosatta

totalt inom 12 man
Avskrivna 14 79 %
Avslag 1 866 7%
Dublin 23 26 %
Ovriga 8 22%
Totalt 2010 1911 8%
Avskrivna 10 50 %
Avslag 1415 11 %
Dublin 49 27 %
Ovriga 11 45 %
Totalt 2011 1485 12 %
Avskrivna 17 47 %
Avslag 1991 13 %
Dublin 35 17 %
Ovriga 17 82 %
Totalt 2012 2060 13 %
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Genomsnittlig
tid i dagar
407

767

663

267

761

350

855

440

394

834

434

876

609

199

862

Fler arenden senare i processen

For att minska tiden i dtervandande- och bosattningspro-
cessen ar det viktigt att Migrationsverket har ett gott sam-
arbete med de andra aktorerna i processen, till exempel
Polisen, Arbetsformedlingen och domstolarna. Vid arsskiftet
fanns ndrmare 12 000 personer med ett beslut om att
l&dmna landet inskrivna i Migrationsverkets mottagnings-
beslut. Om fler personer befinner sig i den senare delen av
asylprocessen sa okar handlaggningstiderna. Dessutom
leder det till att dven antalet drenden om verkstallighets-
hinder 6kar. En ytterligare orsak till att maluppfyllelsen inte
uppnatts dr att antalet inskrivna personer med beviljat
uppehallstillstdnd har okat dramatiskt.

Manga i vantan pa kommunplacering

Flera olika malgrupper konkurrerar om den begransade
tillgdngen pa bostader som rader i dagsldget. | ett lage dar
tillgdngen till bostader ar starkt begransad ska bosatt-
ningsarbetet genomforas for personer med uppehallstill-
stand fran anldggningsboende, ensamkommande barn,
kvotflyktingar, personer med uppehallstillstand som pa
egen vag forsoker finna bostad fran anldggningsboendet.
Migrationsverket har dartill beviljat fler personer uppe-
hallstillstand under aret vilket har skapat ett storre behov
av boendeplatser én vad Arbetsformedlingen kunnat for-
medla. Vid arsskiftet var det cirka 6 000 personer med ett
beviljat uppehallstillstdnd som vantade pa en kommun-
placering. Detta ar en kraftig ©kning jamfort med fore-
gdende ar dd det fanns cirka 3 200 personer med beviljade
uppehallstillstdnd inskrivna i Migrationsverkets mottag-
ningssystem. Cirka 4 500 av de inskrivna med uppehallstill-
stand bodde pa nagot av Migrationsverkets anldaggnings-
boenden. Detta &r en 6kning med cirka 1 800 personer
sedan 2011.

Ar- och sdsongsvariationer

Aven om antalet asylsdkande som soker sig till Sverige
varierar mellan olika ar finns det vanligtvis dterkommande
sasongsvariationer. Oftast kar antalet asylansokningar
under andra halvaret. | ar bérjade antalet asylsokande stiga
frdn och med maj for att sedan kraftigt dka fran och med
juli. Den storsta nationaliteten bland asylsdkande var Syrien.
Under aret sokte cirka 8 000 syriska medborgare asyl i Sve-
rige. Detta ar en 6kning med 1 121 procent jamfort med
foregdende ar. De flesta syrier sokte asyl under andra halv-
aret i samband med att Migrationsverket inforde en mer
generds praxis for medborgare i Syrien. Antalet asylansok-
ningar fran vastra Balkan 6kade med cirka 1 200 ansok-
ningar jamfort med foregaende dr. Den storsta nationalite-
ten i den gruppen ar alltjidmt Serbien som ligger kvar pa
samma niva som foregaende ar. De storsta 6kningarna
skedde dock av medborgare fran Albanien som 6kade
fran cirka 300 ansokningar till cirka 1 500 ansokningar och
fran Bosnien och Hercegovina som ¢kade fran cirka



1000 ansdkningar till cirka 1 500 ansdkningar. En noter-
bar trend bland asylansokningar fran vastra Balkan dr att
antalet ansokningar okar kraftigt en kort tid efter att lan-
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Figur 5

Andel asylsékande som inte fatt bifall i férsta instans
utresta inom 12 manader fran ansékan

derna blivit viseringsfria. Efter en tid minskar antalet asyl- Antal Andel utresta Genomsnittlig
ansokningar och ldgger sig pa en ldgre niva. totalt inom 12 mén tid i dagar
.. . . . . Avskrivna 1690 93 % 142
Variationer i handlaggningstider
. . . . . Avslag 10075 42 % 546
Handldggningstiderna inom asylprocessen varierar mellan
S . . . . . Dublindrenden 2105 88 % 199
olika individer och mellan olika nationaliteter. Migrations- "
verket gor alltid en individuell provning i varje drende och Ovriga 21 52 % 315
utredningsinsatserna anpassas till de olika behov som Totalt 2010 13891 55 % 444
asylsékande har. Under dret var Syrien, Somalia och Afgha- Avskrivna 1529 91 % 153
nistan de tre storsta nationaliteterna bland asylsékande. Avslag 9739 37% 656
(Pja ferr;te é)lat; korln Erltrea.hDi ﬂellsta a;ylsokl:ahndzlfran Dublinarenden 1938 87 % 208
essa lander beviljas uppehdllstillstand och handlégg- )
. . ) J.. PP . ) 99 Ovriga 28 54 % 346
ningstiden i dessa drenden &r oftast relativt kort. Antalet .
beslut om omedelbar verkstallighet har 6kat nagot jam- IEEG AT 13234 20% 231
fort med féregdende r och majoriteten av de som fatt Avskrivna 2161 97 % 125
sadant beslut kommer fran vastra Balkan. Dessa drenden Avslag 10965 38% 612
avgors snabbt och eftersom de flesta personer fran vastra Dublinirenden 2611 92 % 200
Balkan uppvisar identitetshandlingar férkortas tiden i Ovriga 29 21 % 473
provning och atervandande. Totalt 2012 15766 55% 489

Fler inskrivna i Migrationsverkets mottagnings-
system och som bor i anlaggningsboende
Migrationsverket ska enligt lagen (1994:137) om motta-
gande av asylsokande med flera se till att de asylsokande
som inte kan ordna sitt boende sjélva har ndgonstans att
bo fram till kommunplacering eller dtervandande. Darfor

hyr Migrationsverket ldgenheter och andra boendeformer

Figur 4

Inskrivna i mottagningssystemet vid utgangen av 2010-2012 efter handldaggningsstatus och vistelsetid i dagar

Ar2010 Ar2011 Ar2012

Handldggningsstatus Antal Genom- Antal Genom- Antal Genom-

snittlig shittlig snittlig

vistelsetid vistelse- vistelsetid

tid

Oppet asyldrende hos Migrationsverket 11110 170 10398 113 17 281 147

Oppet 6verklagandedrende hos Migrationsverket 155 303 87 262 103 224

Oppet dverklagandeérende hos migrationsdomstol 6 565 444 6948 389 3857 357
Avslagsbeslut i dverklagandedrende hos

migrationsdomstol som inte vunnit lagakraft 1748 598 1596 484 2047 415
Avslagsbeslut i dverklagandedrende hos

migrationsdomstol som vunnit lagakraft 11855 761 11780 847 11960 835
ddrav med dppet dtervindandedrende

hos Migrationsverket 5014 616 4614 641 4894 557

ddrav med éverldmnat dtervindandecirende till Polisen 6841 867 7 166 980 7 066 1025

Med uppehallstillstand 1617 332 3189 341 6021 332

Ovriga " 2435 538 2779 520 1952 562

TOTALT 35485 473 36777 467 43 221 411

U [ kategorin 6vriga ingdr personer som fatt annat beslut dn bifall av Migrationsverket som sitt senaste beslut och som (dnnu) ej éverklagat.
Personer med annat beslut cin bifall eller avslag fattat av migrationsdomstol i dverklagandedirende ingdr ocksa.
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runt om i landet. Eftersom Migrationsverket inte har nagra
boenden i egen regi tecknar myndigheten avtal med
bade privata och kommunala bostadsbolag. Hyran beta-
las av Migrationsverket.

Saval antalet som andelen inskrivna i Migrationsverkets
anldaggningsboenden fortsatter att 6ka. Vid arsskiftet bodde
cirka 27 000 asylsokande i ndgot av Migrationsverkets an-
laggningsboenden, vilket motsvarade 62 procent av de
inskrivna i mottagningssystemet. Féregdende ar bodde
cirka 21 500 personer i ndgot av Migrationsverkets boende
vilket motsvarade 58 procent av de inskrivna i mottag-
ningssystemet.

Aven antalet inskrivna i mottagningssystemet fortsatter
att 6ka. Jamfort med foregdende ar dkade antalet inskriv-
na fran 37 000 till 43 000.

Hur manga personer som finns inskrivna i mottagnings-
systemet beror inte enbart pa hur manga asylsdkande
som kommer till Sverige och vid vilken tidpunkt. Storle-
ken beror dven pd hur ldng tid den sékande ar kvar i pro-
cessen, fran ansokan till bosattning i Sverige eller utresa.
Langa vantetider ndgonstans i asylprocessen innebadr att
mottagningssystemet vaxer, vilket ger ©kade kostnader
for systemet. Generellt leder ett avslagsbeslut till en lang-
re process da personen vid ett avslag i de allra flesta fall
Overklagar beslutet.

Figur 6

Tiden uppdelad pa de olika momenten

I processen

Fordelas tiden i systemet efter olika myndigheters ansvar i
asylprocessen sa framkommer att Migrationsverket, i kraft
av sin asylprévning och sitt dtervandandearbete, svarar
for 47 procent av den totala tiden.

Migrationsverket och Arbetsférmedlingen har ett ge-
mensamt ansvar for bosdttning i kommun. Tiden fran att
uppehalistillstand beviljats till mottagande i en kommun
svarade for 9 procent av tiden i systemet 2012, vilket &r
lite mer &n en fordubbling jdmfort med féregdende ar.
Migrationsverkets totala andel av systemtiden har mins-
kat sedan 2010 nar Arbetsformedlingen 6vertog ansvaret
for bosattningen av personer som beviljats uppehallstill-
stdnd. Aven tiden for grundprévningen av asylansdkan
hos Migrationsverket har minskat. Ar 2012 svarade grund-
provningen for 32 procent av systemtiden. En forklaring
till att tiden fér grundprévningen hos Migrationsverket
har minskat ar att det skett en 6kning av antalet &renden
med presumtion for beviljande av uppehallstillstand och
arenden med uppenbart ogrundad ansokan. Dartill har
Migrationsverket under hdsten prioriterat att handldgga
dessa drenden for att undvika onddiga dkningar av anta-
let ©ppna drenden samt for att mottagningssystemet inte

Nya asylsokande och antal inskrivna personer i mottagningssystemet
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skulle 6ka mer &n nddvandigt. Polisen har en ¢kande an-
del av tiden i systemet fran 13 procent ar 2011 till 19 pro-
centar2012.

Den totala processtiden i asylsystemet for varje utskri-
ven har minskat 2012 jamfort med 2011 fran 469 dagar till
414 dagar. Genomstromningen i asylsystemet har dkat
framst beroende pa att manga positiva beslut i forsta in-
stans har fattas for syrier och somalier samt att det ocksa
har hanterats ett stort antal ogrundade ansotkningar fran
vastra Balkan och en stérre andel Dublindverforingar. Tiden
fran uppehallstillstand till utflytt tilltar da svarigheterna att
finna lampliga kommunplatser dkat. Polisens tid for dren-
den som 6verldmnas tenderar att Oka i takt med att de
personer man kunnat verkstélla och personer som avviker
funnits allt ldngre tid i systemet. Bland annat har verkstél-
ligheterna till Irak blivit mera komplicerade enligt polisen.
Asylsystemets resultat, matt med tid i systemet, har for-
battrats ar 2012 jamfort med féregaende ar.

Kostnaden for varje utskriven bestdms av processtiden
och av boendedygnskostnaden. Boendedygnskostnaden
arhogre ar 2012 an ar 2011 vilket 6kar styckkostnaden per
utflytt. Detta motverkar effekten av den kortare processti-
den per utflytt. Sammantaget har dock den genomsnittliga
mottagningskostnaden for varje utskriven person minskat
fran 183 030 kronor for 2011 till 166 095 kronor for 2012.

Foto: UNHCR / L Foste

Figur7

Tid i asylsystemet och en uppskattning av mottagningskostnaderna for personer som skrivits ut fran Migrationsverkets mottagningssystem
2010-2012

Uppdelning pa ansvarig myndighet efter moment i asylprocessen

Myndighet / Ar 2010 2011 2012

Processtid, dgr  Andel Kostnad, kr  Processtid, dgr Andel Kostnad, kr  Processtid, dgr Andel Kostnad, kr
Migrationsverket 7430016 61% 2778826126 7563381 54% 2949718544 7409770 47% 2971317877
Domstolarna 3207011 26% 1199422158 3928454  28% 1532097150 3760657 24% 1508023282
Polisen 924 542 8% 345778892 1873254  13% 730568953 3043176 19% 1220313622
Migrationsverket o
Arbetsformedlingen 568011 5% 212436118 603 406 4% 235328403 1447 374 9 % 580 396 996
Total processtid 12129581 100% 4536463 294 13968495 100% 5447713050 15660977 100% 6280051777
Processtid per
utskriven 400 469 414

Kostnad per
utskriven 149 560 183 030 166 095
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|dentitetsuppagifter

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska redovisa hur myndigheten sckerstdller
att identitetsuppagifter finns tillgéingliga sa tidigt som méjligt
fér att underldtta de olika moment som genomférs i asyl-
processen samt vilka effekter som uppndtts av vidtagna
atgdrder.

RESULTAT

Samtal kring den asylsdkandes identitet genomfors
vid det forsta motet med Migrationsverket och fortgar
sedan under hela processen. En nagot storre andel,

10 procent av de asylsokande visade under aret upp en
godkéand identitetshandling. Féregaende ar var mot-
svarande siffra 9 procent.

Fortsatt fokus pd identitetsuppgifter
Arbetet med att sakerstalla identitetsuppgifter tidigt i
asylprocessen har fortgatt och utvecklats ytterligare under
aret. Asylsdkande med oklar identitet uppmanas vid upp-
repade tillfallen under asylprocessen att lamna in identi-
tetshandlingar. Migrationsverket informerar dven om hur
de kan gd till védga och vilka konsekvenserna blir om de
inte medverkar till att klarldgga sin identitet. Migrations-
verket arbetar med riktade identitetsfragor, kunskapsfragor,
sprakanalyser, direktanalyser samt ambassadforfrdgningar
och dkthetskontroller av identitetshandlingar.

Migrationsverket arbetar aktivt med fragan i ndra sam-
arbete med Polisen och Kriminalvarden bland annat ge-
nom projektet "Rattssakert och effektivt verkstallighetsar-
bete” (REVA). | utvecklingsarbetet féregaende ar framkom
att en nyckelfaktor till ett framgangsrikt id-arbete &r att
starta en identitetsutredning sa tidigt som majligt i pro-
cessen, vilket ocksd leder till kortare ledtider. Migrations-
verket anvander sd kallade samtalsguider vid méten med
asylsokande. Dessa innehadller fragor som medarbetarna
anvander som utgangspunkt vid den asylsdkandes forsta
mote med en ansdkningsenhet, i mottagningsenhetens
utredande samtal samt i forekommande fall, i dtervandan-
deprocessen. Fler uppvisar identitetshandlingar an tidigare
men det kan inte med sakerhet konstateras vara en effekt
av inférandet av samtalsguiderna, som hosten 2011 var i
bruk i hela verksamheten.

M Med godkand identitetshandling
avses som regel hemlandspass eller
nationell identitetshandling. For att
en identitetshandling ska godkédnnas
for styrkande av identitet ska den

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012

innehalla fullstdndiga personuppgif-
ter och vara férsedd med ett val-
liknande foto. Handlingen ska ocksa
vara utfardad pa ett behorigt satt.
Det far inte rada nagon tvekan om

Storre andel godkanda
identitetshandlingar

Under aret visade tio procent av de asylsdkande upp en
av Migrationsverket godkédnd identitetshandling. Det &r
en smarre forbattring mot féregdende ars nio procent.
Men det ar fortfarande fa personer som visar upp en pass-
handling eller motsvarande i samband med att de ldmnar
in en asylansokan. Fler asylsbkande ldamnar in identitets-
handlingar efter ansokningstillféllet, till exempel vid mot-
tagningens utredningssamtal eller vid dtervdndande eller
sparbyte. Det ar i dagsldget inte mojligt att gora en tillfor-
litlig matning av exakt nar i processen identitetshandling-
arna lamnas in till Migrationsverket.

Hur manga personer som har en godkand identitets-
handling ar aven kopplat till vilka nationaliteter som sdker
sig till Sverige. 13 procent av de asylsdkande under dret
var somaliska medborgare. Somalia har for narvarande
inte ett fungerande system for folkbokféring och darfor
godkanner inte Sverige somaliska identitetshandlingar.
En del av 6kningen kan hanforas till ett stort inflode av
personer fran Albanien under 2012 och dessa har i jamfo-
relsevis hog andel, 60 procent, visat pass vid ansokningstill-
fallet. Samma sak galler personer fran Bosnien och Herce-
govina om an inte i samma utstrackning.

Undantag fran kravet pa arbetstillstand
Den som kan klargora sin identitet eller som medverkar
till att gora det kan fa undantag fran kravet pa arbetstill-
stand, sa kallad AT-UND, och arbeta under tiden som deras
ansokan handlaggs. Migrationsverket kan se en 6kning av
antalet som beviljas AT-UND. Eftersom antalet beviljade
AT-UND har 6kat med nastan 25 procent sa har det for-
modligen haft en viss effekt pa antalet som uppvisar identi-
tetshandlingar senare i processen. Under 2012 beviljades
6 958 personer AT-UND, vilket kan jamféras med 5 641
under 2011.

handlingens dkthet. Aven andra
handlingar kan tillsammans leda till
att man kan beddma en pastadd
identitet som trovardig.

Foto: Tomislav Stjepic¢



Forbattrad teknik for fingeravtryck

Vid ansdékan om asyl ldmnar den asylsékande biometrisk
information i form av fingeravtryck och foto. | syfte att be-
krafta den asylsdkandes identitet samt om han eller hon
har befunnit sig inom den Europeiska unionen tidigare,
registreras fingeravtrycken i Migrationsverkets nationella
fingeravtrycksdatabas och i databasen Eurodac. En ny
metod for fingeravtryck togs i bruk under 2010, sa kallad
djupskanning av fingeravtryck. Metoden har lett till att
fingeravtryck som tidigare av olika anledningar var av
samre kvalitet, nu ar anvandbara. Sedan start har 6ver

2 600 upptagningar utforts. Under 2012 genomférdes cirka
1 500 djupskanningar varav cirka 95 procent resulterade i
anvandbara fingeravtryck. Cirka 40 procent av dessa visa-
de pa traff i EURODAC. Den nya metoden sparar tid for
Migrationsverket och fér sokanden. Djupskannern ger ett
godkant resultat inom loppet av nagra minuter fran det
forsta misslyckade forsdket. Med ordinarie utrustning
maste sokanden kallas in for fornyad scanning nagra
veckor senare.

Migrationsverket har under 2012 utvecklat nya fotosta-
tioner med inbyggd djupskanningsfunktion. De nya foto-
stationerna ska senast februari 2013 finnas pa samtliga
ansokningsfunktioner.

Figur 8

Antal beviljade personer med undantag fran
skyldigheten att ha arbetstillstand (AT-UND)

2010 2011 2012
Syrien 101 206 1397
Iran 560 655 733
Statslos 224 282 463
Irak 458 659 434
Albanien 14 90 412
Ovriga 2404 3749 3519
Totalt 3761 5641 6958

Utvecklad myndighetssamverkan

Under 2012 har Migrationsverket vidareutvecklat samarbe-
tet med granspolisen vid flygplatserna i Skavsta, Landvetter
och Save. Migrationsverket far bland annat ta del av infor-
mation som kommer fram i samband med vissa kontroller
av in- och utresande samt vid sa kallade inre utlannings-
kontroller. Det nya samarbetet har inneburit att Migrations-
verket fatt ta del av kopior av resehandlingar som har kun-
nat anvandas for faststallande av identitet, medborgarskap
och status, vilket bland annat underlattar vid atervandan-
de.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

Granskning av identitetshandlingar
Migrationsverket genomfor kvalificerade dkthetsbeddm-
ningar av urkunder samt bildjdmférelser av foton, id-ana-
lyser och verifiering av fingeravtryck. Av de urkunder som
granskats under 2012 utférdes 1 400 akthetsbedomningar.
Av dessa beddmdes 74 procent vara dkta handlingar, 17
procent var odkta handlingar och évriga urkunder kunde
inte verifieras, i de allra flesta fall pa grund av bristande re-
ferensmaterial.

Verifiering och forvaring av id-handlingar
For att korta ledtiderna kommer Migrationsverket i framti-
den att hantera elektroniska dossierer. Elektroniska ansok-
ningar kréver ett nytt satt att hantera omhandertagna
urkunder sdsom identitets- och resehandlingar. Under
aret har pilotprojektet "Verkets enhet for verifiering och
forvaring av handlingar” VEFO , genomférts. Det syftar till
att alla handlingar som ges in i ett asyldrende for att styrka
identitet verifieras av experter vid Migrationsverkets ID-
enhet. Genom att handlingarna férvaras hos ID-enheten
minskar dven risken att de forkommer under utredningsti-
den. Effekterna av projektet visade att en tidig dkthetsbe-
doémning av aberopade urkunder minskade utredningsti-
deniasylarenden samtinnebar en 6kad rattssakerhet vid
prévningen av asylarendena. Arbetssattet kommer att ut-
vecklas vidare under 2013.

|d-frdgorna samordnas

Under 2012 har en id-samordnare utsetts vid myndigheten.
Samordnaren har i uppdrag att ta initiativ till att fragan ut-
vecklas inom hela myndigheten och se till att I6pande
operativa id-fragor samordnas. Till samordnaren har knutits
ett id-rdd med representanter fran Migrationsverket samt
Rikspolisstyrelsen. Radet ska fungera som ett diskussions-
forum och férankringsorgan for utveckling av id-fragan,
saval inom Migrationsverket som hos polisen. Radets
uppgift blir att sakerstalla att id-fragor behandlas pa ett
enhetligt satt inom de bada myndigheterna.

VIS enligt 3 § punkt 10 — 12 Migrationsverkets
instruktion (2007:996)

Migrationsverket har utifran sitt registeransvar for behand-
ling av personuppgifter i EU:s gemensamma informations-
system for viseringar (VIS) under dret bland annat varit fore-
mal for en inspektion av nationell tillsynsmyndighet, det vill
sédga Datainspektionen. Datainspektionen fick bland annat
klarlagt hur ansvarsfordelningen i VIS ser ut, hur kommuni-
kationen mellan Migrationsverket och andra myndigheter
sker, vilka sakerhetsdtgarder som vidtagits och att Migra-
tionsverket uppfyller de krav pa personuppgiftsbehand-
ling som stalls enligt VIS férordningen (767/2008/EG).
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Verksamhetsgren
Provning av ansdkan

Inledning

Verksamhetsgrenen prévning av ansokan innefattar
mottagande av asylansokningar, prévning av asyl-
drenden i forsta instans, provning av drenden enligt
Dublinférordningen, jourverksamheten vid enheten
pa Arlanda flygplats, vidarebosattning och frivillig
atervandring.

MAL

| asyldrenden inkomna efter 2011 ska beslut fattas senast

inom fyra mdanader frdn det ansékan kommit in.
Asyldrenden inkomna fére 2012 ska vara avslutade
senastden 1juli 2012.
Beslut om avvisning med omedelbar verkstdillighet,
enligt 8 kap. 6 § utldnningslagen (2005:716) ska fattas
inom tvd mdnader.

Figur9
Nya asylsékande 2010-2012

Indelning 2010

MALUPPFYLLELSE

Antalet nya asylsokande var under aret narmare
43 900.

Antalet avgjorda asyldrenden var under aret cirka
36 500. Migrationsverket har kunnat avgdra 70 procent
av samtliga asylarenden inom fyra manader. Trots den
hbéga andelen asylansokningar som forevarit under aret
har Migrationsverket lyckats avgora fler arenden inom
fyra manader an féregdende ar (60 procent). For 2011
var malet att samtliga drenden skulle avgoras inom fem
manader, vilket skedde i 69 procent utav darendena.

Den 1 juli 2012 fanns 660 6ppna asyldarenden som
inkommit fore 2012. Detta innebdr att cirka 10 000
arenden har avarbetats, vilket motsvarar en malupp-
fyllelse pd 94 procent. Vid arsskiftet hade antalet ppna
arenden inkomna fore 2012 minskat till 246.

Under aret har Migrationsverket fattat cirka 3 100
beslut om avvisning med omedelbar verkstallighet till
hemlandet. 66 procent av dessa har fattats inom tva
manader. Detta ar en 6kning jamfort foregaende ar.

Arbetet med rattslig kvalitet
inom asylprévning
En asylprovning med hog réttslig kvalitet ar en garant for
att manskliga rattigheter tillgodoses. Den rattsliga kvalite-
ten ar av yttersta vikt for bdde den enskilde asylsdkande
och for den som arbetar med att handldgga asylarenden.
Arbetet med rattslig kvalitet bedrivs pa olika satt. Ratts-
liga stallningstaganden ar ett viktigt stéd och vagledning
till medarbetarna.
Migrationsverket har dven tagit fram ett sarskilt hand-
ldggarstod for drenden som innefattar omedelbara avvis-
ningar till vastra Balkan. Detta dokument som kontinuer-

Okning/minskning

Afghanistan 2393 8% 4122
Albanien 61 0% 263
Bosnien och 123 0% 981
Hercegovina

Eritrea 1443 5% 1647
Irak 1977 6% 1633
Iran 1182 4% 1120
Serbien 6335 20 % 2705
Somalia 5553 17 % 3981
Statslos 1033 3% 1109
Syrien 421 1% 640
OVRIGA 11298 36 % 11453
Totalt 31819 100 % 29 648
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14 %
1%
3%

6 %
6 %
4%
9%
13 %
4%
2%
39%
100 %

2011-2012

4755 11 % 15 %
1490 3% 467 %
1549 4% 58 %
2356 5% 43 %
1322 3% -19 %
1529 3% 37 %
2697 6 % 0%
5644 13 % 42 %
2289 5% 106 %
7814 18 % 1121 %
12443 28 % 9%
43 887 100 % 48 %
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ligt uppdateras understédjer en rattsaker och snabb Figur 10

handldaggning av asyldrendena fran vastra Balkan.
Andra viktiga komponenter &r drendegenomgangar

och medsittningar vid asylutredningar. Medsittningar

Asylprovning-arendeutveckling
2010 2011 2012

innebdr att alla involverade i provningen, dven chefer pa NI e Ele 31819 29640 R
olika nivaer, sitter med pa ett antal asylutredningar och far ~ 'nkomna asylarenden 31905 29670 43907
pé sé satt konkret kunskap om vad som sker under en Avgjorda asyldrenden 31256 30404 36526
asylutredning. Syftet med drendegenomgangar &r bland varav antal inom 4 manader 19375 18253 25600
annat att diskutera enhetlighet och kvalitet i drendehan- andel % 62%  60%  70%
teringen genom coaching av medarbetaren. Teamledarna ~ varav Dublindrenden 3932 2717 5981
har dven regelbundna medsittningar med medarbetarna varav antal inom 3 ménader 2462 1537 2674
vid muntliga utredningar. Syftet med medsittningarna ar andel % 63%  57%  45%
blan(,j, annat att fa Se hur medarbeta,ma, upptrader OCh, varav omedelbara verkstdlligheter 509 2309 < 3094
bemaoter den asylsdkande. En medsittning avslutas alltid Genomsnittlig hand liggningstid, dagar 37 53 "

med en coachande diskussion kring utredningen och vad
som kan utvecklas. Genomsnittlig hand ldggningstid, dagar 130 149 108

Varje vecka har teamen mdte da bland annat informa-

. . ] L o Oppna asyldrenden vid drets slut ? 11417 10647 18014
tion om ny rdttspraxis och nya rattsliga stallningstaganden o )
R B varav dldre &n 4 manader
ges. Enheterna har dven regelbundna méten med process-
forare och experter inom asylprévningen. Arenden som antal 415618595
ooa?o.c experter inom asylprovningen. Arenden so andel ww  13% L
aterforvisats eller dndrats av migrationsdomstol samt do- . . .
. . . . o o . Avgjorda 6verklagandearenden 13476 14290 13111
mar fran Migrationséverdomstolen gds da igenom. Indivi- - S
duell &terkoppling sker vid behov med enskilda medarbe- ~ Genomsnittligt hand laggningstid, dagar ? 4 4
tare.
Barn utan vardnadshavare
Arbetet med rattslig kvalitet i Dublindrenden 2010 2011 2012
Migrationsverket har fortsatt arbetet som pabdrjades Asylsékande 2393 2657 3578
2011 med stort fokus pa rattsliga fragor. Bland annat har Avgjorda asylarenden 1954 2744 2915
rattseminarium och praxismoten agt rum avseende aktu- varavinom 3 manader
ella frdgor. l augusti 2012 utdkades expertgruppen med antal 43 1101 1628
tva personer med sarskilt ansvar for Dublinfrdgor. Expert- andel 3% 40%  56%
gruppen dr ocksd involverad i framtagandet av nya styr- Genomsnittlig handliggningstid, dgr 146 144 98

dokument pa rattsomradet.

. o Oppna asyldrenden vid drets slut 2
De asylexperter som har ansvar for Dublinfragor deltar

. N Y N arets slut 1243 924 1388
tillsammans med processforare i dterkommande sa kallade varav aldre 3n 3 manader

aterkopplingsmoten dar personalen gar igenom och dis- antal 601 164 443
kuterar aterforvisade drenden. andel 8%  18% 32%
Arbetet med réittslig kvalitet ! Omfattar ej personer som tidigare hatt tillfélligt uppehdllstillstand.

2 Med asyldrenden menas de cirenden som handlcdggs i forsta instans. Om beslutet

i drenden med ensamkommande barn 6verklagas rdknas inte dverklagandedirendet hér som ett asyldrenden.

Bade ensamkommande barns och barn i familjs egna
asylskal utreds, bedéms och redovisas i besluten. Om

barn i familj inte kan horas, fors ett barnfokuserat samtal Figur 11

om barnets skal med féraldrarna. Det genomférs dven Antal nya asylsékande 2005-2012
samtal med barn i drenden som utmynnar i utvisningsbe- 50000

slut med omedelbar verkstallighet. Anvisningar for utred- 45000

ning och prévning av barns skl finns i Migrationshand- 40000
35000

boken och ar ett stod for personalen som handldgger 20000
barns asyldrenden. Vidare finns en intervjuguide med rutin- 5000

beskrivning som anvéands vid barnutredningar. 20000
Genom barnkonsekvensanalyser sdkerstélls att barns 15000
egna asylskal utreds, bedoms och redovisas i besluten. 10000
Under dret har nya rutiner och stédjande dokument for 5000
arbetet med barnkonsekvensanalyser i drenden rérande ° 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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ensamkommande barn tagits fram. Handboksavsnittet om
att utreda barns asyldrenden har ocksa uppdaterats gallan-
de delen som ror barnkonsekvensanalyser. Handboken har
ocksa uppdaterats efter att det nya rattsliga stallningsta-
gandet frdn juli 2012 angdende aldersbedémningar fast-
stalldes. | ett pilotprojekt har Migrationsverket under hos-
ten 2012 tagit fram anvisningar for barnkonsekvensanalyser
i barnfamiljsarenden.

En uppféljning har skett under sommaren och hosten
ddr fyra asylenheter utvarderat varandras asyldrenden
rorande ensamkommande barn. Uppféljningen visade
enhetlighet mellan enheterna, badde nér det géllde hand-
ldaggningen och beddémningarna. Bifallsfrekvens mellan
enheterna skilde sig heller inte dt och bade utredningar
och beslut holl hdg och jamn kvalitet. Genom aterkopp-
ling av utvarderingsresultatet har forbattringsomraden
uppmarksammats. Forbattringsomrddena gallde bland
annat 6kad tydlighet i trovardighetsbeddmningar och
barnkonsekvensanalyser samt utveckling av utrednings-
metodik.

Ett samarbete pagar mellan Migrationsverket, UNICEF
och UNHCR om ett gemensamt material med végledning
for asylansokningar rérande barn. Ett gemensamt semina-
rium om prévning av barns asylskal planeras for asylenhe-
terna i borjan av 2013 da materialet kommer att introdu-
ceras. Detta kommer att ytterligare starka handlaggarnas
kompetens och kunskap om vagledning vad galler barn.

DLO - Den larande organisationen

Projektet "Den larande organisationen — en asylprévning
med hog rattslig kvalitet”(DLO) har drivits av Migrations-
verket under 2012 och kommer att fortsétta 2013. Projek-
tet finanseras till 75 procent av den Europeiska flykting-
fonden (ERF).

Projektet syftar till att 6ka forutsattningarna att prova
asyldrenden pa ett enhetligt och rattsakert satt. Projektet
ska utveckla och implementera nya metoder och verktyg
som stdd i detta arbete. Arbetsmetoden bygger pa lean-
filosofin och teorier om en larande organisation. Det &r
grundldggande att alla som arbetar inom asylprévningen
har en gemensam syn pd vad rattslig kvalitet ar. Ett arbete
ar paborjat for att faststéllda den standard for rattslig kva-
litet som ska genomsyra hela asylprovningen, fran led-
ning till enskild handldggare. Utifran denna standard, ska
projektet utveckla stod for den enskilda medarbetaren.
Medarbetaren ska fa verktyg for att sjalv kunna folja upp
sitt arbete, sd kallad sjélvutvardering. Team och enheter
far verktyg i form av caseldrande och olika metoder for
uppféljningar av kvalitet och enhetlighet i prévningen.

Inom ramen for projektet far ledarna inom asylprév-
ningen - frdn teamledare, enhets- och avdelningschefer
och experter till chefen for verksamhetomradet — mojlig-
het att tillsammans skapa samsyn kring sin roll och sitt
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ansvar. Projektet ger dven majlighet att gemensamt trana
detta ledarskap samt testa olika verktyg for att kunna
praktisera dem i vardagen. Teamindelningen &r en god
grund for att skapa en trygg miljé och en dppenhet vilket
kravs for att utveckla ett larande i vardagen.

Att arbeta med case ar en form for larande i vardagen,
som framfor allt teamen kommer att arbeta med. Ett case
kan vara att folja ett verkligt asyldarende. Det kan ocksa
vara att arbeta med ndgot som dr skapat for att fokusera
pa ett visst problem. Casemetodiken ger utrymme for att
gemensamt inhdmta och utbyta kunskap samt till reflek-
tion dver den egna insatsen. Att genomfora uppfoljning
arisig en form av larande. Ovan némnda kvalitetsuppfol;-
ningar genomfors i grupp med representanter fér medar-
betarna pa enheterna. Det ar centralt att dessa uppfolj-
ningar foljs av aterkoppling till berérd personal. Projektet
samverkar med universitet, bland annat for att utforma en
universitetskurs i migrationsratt. Denna samverkan kom-
mer att fordjupa den vetenskapliga férankringen av mig-
rationsratten pa Migrationsverket. Personalen kommer att
beredas platser pa utbildningen. Nya studenter kommer
att utgdra en kompetent rekryteringsbas i framtiden.

Forviintad effekt av projektet

Genomfoérandet av projektets samtliga aktiviteter forvan-
tas, tillsammans med andra utvecklingsatgarder, bidra till
en genomagripande férandring i kultur och synsatt inom
asylprévningen. Projektet ska lamna forslag till hur fram-
tagna metoder och verktyg darefter ska forvaltas.

Huvudsakliga aktiviteter under 2012

Under dret har en checklista och dess stédmaterial testats

i tva olika verktyg:

« Kvalitetsuppféljning inom en prévningsenhet

« Enhetlighetsuppfdljning, dar tva prévningsenheter
gemensamt granskar handldaggningen av en viss
drendekategori

Varje verktyg har testats i tre omgdngar om cirka fyra

veckor, vilket innebdr att nio prévningsenheter har varit

involverade hittills. Verktygen forfinas och justeras efter

varje test. En fjdrde testomgang genomfors under varen

2013. Dérefter beddms dessa tva verktyg vara klara att

implementeras som standard inom asylprévningen.

Narmare hundra ledare med ansvar for asylprovning

har vid tre olika tillfallen, under tva dagar, arbetat med att

utveckla ledarrollen sa att den framjar ldrande och ratts-

ligt kvalitet.



Malet att avgdra arenden
inom fyra manader

Inkomna arenden

Antalet asylsbkanden dkade kraftigt fran halvarsskiftet
och antalet 6ppna drenden hade vid arets slut 6kat med
cirka 8 000 jamfort med 2011. Inkomna asyldrenden blev
betydligt fler &n vad asylprévningsenheterna hade maoj-
lighet att utreda och handlagga. Mot denna bakgrund
hann inte Migrationsverket handldgga och utreda alla
asylansokningar. Eftersom Migrationsverket inte hade
mojlighet att pabdrja handlaggningen i alla de inkomna
arendena, kommer ett antal asylsékande att bli kallade till
utredning och fa sin sak prévad forst under 2013.

Migrationsverket har under aret fatt in cirka 43 900
asyldrenden, varav cirka 3 600 dr drenden géllande en-
samkommande barn. Detta ar en 6kning med 48 procent
av det totala antalet asylansokningar jamfort med fore-
gaende ar.

Det 6kade antalet asylsokande kom till storsta delen
fran Syrien. Andelen asylsokande fran Syrien steg i ar med
1121 procent jamfort med foregaende ar. Procentuellt
har sokandeantalet fran samtliga lander av de 15 storsta
nationaliteterna dkat under 2012 jamfort med foregden-
de ar, med undantag for Irak, Ryssland, Serbien, Kosovo
och Makedonien.

Antalet ensamkommande barn 6kade ocksa jamfort
med foregaende ar. Narmare 3 600 ensamkommande
barn har sokt asyl i Sverige vilket dr en 6kning med cirka
35 procent jamfort med 2011. Den storsta procentuella
okningen har skett i barngruppen fran Syrien, men dven
6vriga lander sdsom Afghanistan, Somalia, Algeriet och
Marocko har 6kat i antal och andel. Afghanistan och
Somalia ar fortfarande de ldnder som flest asylstkande
ensamkommande barn kommer ifran.

Manga syriska drenden
Under aret sokte cirka 7 800 personer fran Syrien asyl i
Sverige. En trolig faktor som bidrog till att manga asyls6-
kande syrier sokte sig till Sverige var Migrationsverkets
rattsliga stallningstagande som ger maojlighet till saval
permanenta uppehallstillstdnd som tidsbegransade uppe-
hallstillstdnd pa tre ar. Sverige var bland de férsta med-
lemslanderna i EU som tog ett sddant beslut.
| § Manga arenden fran
M| vastra Balkan .
ingar Serbien, Kosovo, vastra Balkan
& Makedonien, Den socioekonomiska situatio-
nen ar fortfarande en viktig orsak
till att asylsokande fran vastra
Balkan kommer till Sverige.
Antalet asylsdkande fran Alba-

Bosnien-Hercegovina,
Kroatien, Albanien
och Montenegro.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

nien samt Bosnien och Hercegovina har fortsatt att 6ka,

fran 184 till 3 039 personer, sedan viseringsfriheten infor-
des i december 2010. For 6vriga asylsokande fran véstra

Balkan har antalet ansékningar minskat med 12 procent
sedan foregdende ar. Totalt har cirka 7 400 personer fran
vastra Balkan ansokt om asyl i Sverige.

Figur 12
Antal ans6kningar fran vastra Balkan

Medborgarskap 2010 2011 2012
Albanien 61 263 1490
Bosnien och Hercegovina 123 981 1549
Serbien 6343 2705 2697
Makedonien 909 890 634
Kosovo 1571 1210 942
Montenegro 39 118 81
Kroatien 24 17 14
Totalt 9070 6184 7 407

Avgjorda arenden

Migrationsverket har under 2012 avgjort fler asyldrenden
an foregaende &r. Totalt avgjordes cirka 36 500 asyldarenden.
Av dessa avgjordes 70 procent inom fyra manader. Fore-
gdende ar avgjordes cirka 30 400 asyldrenden varav 60
procent avgjordes inom fyra manader. Under 2011 var
malet att samtliga drenden skulle avgdras inom fem ma-
nader. 69 procent av asyldrendena avgjordes inom fem
manader.

Antalet bifall 2012 var cirka 12 500 och avslag cirka
13000, vilket pavisar en 6kning av bifallsandelen jamfort
med foregaende ar.

Migrationsverket har under dret haft en kraftig 6kning
av antalet asylsdkande. Forsta halvan av aret var antalet
asylsokande nara prognosticerade nivaer. En markbar
topp i antalet ansokningar under férsta halvaret var i ma-
nadskiftet april-maj. De forsta veckorna i juni Okade anta-
let ansokningar for att darefter na den medelniva som
kvarstod under andra halvan av 2012. Snittet for andelen
inkomna asylansokningar under forsta halvan 2012 1&g pé
strax 6ver 600 asylsdkande per vecka, medan andra halv-
an av 2012 hade ett snitt strax under 1 100 asylsokningar
per vecka. Under forsta halvaret 2012 inkom drygt 16 000
asylansokningar och under andra halvaret steg antalet till
vaél 6ver 27 000 ansokningar.

Inom prévningen radde under forsta halvan av 2012
en relativt god balans mellan antalet inkomna ansokning-
ar och antalet avgjorda drenden samt en successiv avarbet-
ning av aldre drenden. Denna balans paverkades markbart
av den kraftiga 6kningen av antalet asylansékningar som
skedde under drets andra halva. Migrationsverket har
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gjort stora anstrangningar for att hantera det 6kade anta-
let ansdkningar. Arenden med omedelbar hemlandsavvis-
ning och i viss man syriska drenden har bidragit till kortare
genomsnittslig handldggningstid. | dvriga drendesegment
kan dock en ¢kning av handlaggningstid befaras. Under
aret avgjordes cirka 10 700 drenden som inkommit fore
2012.

Orsaker till fler avgéranden inom fyra manader
och effekter av vidtagna atgarder

Den hoga andelen avgjorda asylarenden inom fyra mana-
der och den nagot hogre bifallsprocenten under aret kan
delvis forklaras av drendesammansattningen av arets asyl-
sokande och den prioriteringsordning som Migrations-
verket inforde i september.

En stor del asylsokande kom frdn Syrien, Somalia samt
Afghanistan och 6kningen fran dessa lander har varit
markant vid en jdmforelse med foregdende ar. Praxis har
varit tydlig och landinformation har funnits tillgénglig,
vilket medfort att drendena har kunnat handldaggas snab-

Figur 13

Olika hushallstyper bland de asyls6kande
som fick sina @renden avgjorda 2010-2012

Antal

Hushallstyp

Genomsnittlig
handlaggningstid
idagar

Ensamstdende kvinnor 2010 4104 140
2011 3742 151
2012 3111 115
Ensamstaende man 2010 11790 142
2011 11464 158
2012 11887 118
Barnhushall 2010 13432 117
2011 13735 143
2012 18377 101
Ovriga * 2010 1930 138
2011 1463 153
2012 2158 112
Totalt 2010 31256 130
2011 30404 149
2012 36256 108

*Ovriga hushdllstyper tex. par utan barn, samt personer som saknar
registrering av hushdllstillhdrighet.

Figur 14

Handlaggningstider inom asylprévningen 2001-2012

bare och avgoras med en relativt sett mindre arbetsinsats
an tidigare ar.

Personer frdn ovan ndmnda lander har en hog bifalls-
frekvens. Detta forklarar uppgéngen i antalet beviljade till-
stand under perioden september till december. Som jam-
forelse var den genomsnittsliga bifallsandelen, i relation
till avslag under forsta halvaret, cirka 38 procent for samt-
liga drenden. For syriska drenden var bifallsandelen val
runt 90 procent forsta halvaret och i princip 100 procent
andra halvaret. Den hoga bifallsandelen i syriska drenden
paverkar genomsnittet av andelen bifall under &r 2012.

Den genomsnittliga handldaggningstiden for Syrien,
Somalia och Afghanistan har successivt minskat sedan ar
2010.

Vad galler férandringen av inkomna asylansokningar
fran syriska medborgare har utéver en 6kning ocksa en
tidsfordelning av drendenas avgorande koncentrerats till
andra halvaret. Forsta halvdret avgjordes drygt 500 syriska
arenden, medan det under andra halvaret avgjordes
drygt 4 000 drenden. Antalet avgdranden i syriska aren-
den har darmed paverkat genomsnittet i handlaggning-
en badde avseende kortare tid och ¢kad bifallsandel.

Det 6kande antalet asylsdkande under aret forde ocksé
med sig att Migrationsverket faststallde en handlingsplan
for prioritering av handldaggning och hantering av asylaren-
den under hosten 2012. De ansokningar om asyl som
skulle prioriteras under hosten var bland annat drenden
med ensamkommande barn, drenden som ofta resulterar
i en hog andel beslut enligt 8 kap. 6 § utlanningslagen,
arenden som troligen resulterar i att sékanden beviljas
uppehallstillstand, drenden som roérde barnfamiljer samt
Dublindrenden.

Effekten av denna tidsbegransade strategi har bidragit
till det faktum att fler beslut kunnat avgoras inom fyra
manader eftersom dessa drenden i genomsnitt gar snab-
bare att handldgga. En 6kning av antalet avgjorda beslut
kunde noteras under manaderna oktober, november och
december 2012 och beslut om handlingsplanen fattades
den 26 september 2012.

Under dret har manga nyanstéllningar dgt rum pa
grund av det hdga antalet asylansdkningar som inkom-
mit. Asylprévningsverksamheten ¢kade med 198 anstall-
da och hade vid arets slut totalt 881 anstallda. Under dret
har tva enheter och team (cirka 45 personer) dverforts
fran att handldgga besoks- och bosattningsarenden till att
handlagga asyldrenden. Det totala antalet drsarbetskrafter,
inom asylprévningen har varit 616 under dret. De nyan-

2001

2002 2003 2004

Genomesnittlig

handlaggningstid i dagar

Antal avgjorda asyldarenden
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2005

244
16860 27157 31334 35308 21325

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

201 218 267 203 130 149 108

18838 32492 33845 27394 31256 30404 36526



stéllningar som skett har till dvervdagande del skett under
andra halvaret. Det bor dock beaktas att nyanstallningar
inte anses fa fullt genomslag direkt vid anstallningens pa-
borjan. Utbildning och handledning samt en successiv
utveckling mot full formaga under forsta halvaret paver-
kar produktionsnivaerna fér den enskilde medarbetaren.
En nyanstalld handldggare berdknas vara fullt upplérd efter
cirka sex manader. | samband med nyanstaliningar tas
aven tid i ansprak frdn dvriga resurser. Det dr dock troligt
att nyanstallningar till viss del bidragit till 6kat antal be-
slut, men effekten av nyanstaliningarna syns forst under
2013.

Oppna drenden, avarbetning och effekten av
ett hogt antalinkomna asylansékningar

Vid drets slut fanns cirka 18 000 6ppna asyldrenden och
cirka 1400 av dessa var ensamkommande barn. De storsta
nationaliteterna bland de 6ppna drendena utgjordes av
syrier, somalier och afghaner. | gruppen ensamkommande
barn utgjordes den storsta gruppen av afghaner.

Vid drskiftet fanns 246 asyldrenden som inkommit fore
2012. Dessa drenden bestod huvudsakligen av somaliska
och syriska drenden. De drenden som &r fran Somalia har i
de flesta fall varit Dublindrenden som dnnu inte kunnat
handlaggas i enlighet med Dublinférordningen pé grund
av en tolkningstvist med en annan medlemsstat, eller sa
invantas nagon form av intyg, sprakanalys eller annat
dokument vilket medfort att drendet inte har kunnat av-
slutas. Nagra av dessa drenden har dven bytt enhet efter-
som den sokande bytt bostadsort, vilket ocksa har fordrojt
handlaggningen. De syriska drendena dr i manga fall nast-
intill klara for beslut, men nagra oklarheter, saésom exem-
pelvis fragor om medborgarskap kvarstar. | de flesta av de
246 drendena forvantas beslut fattas i borjan av 2013. 1 de
drenden dar férfragningar stallts till svenska beskickningar
eller till andra myndigheter ar det mer oklart nar beslut
kan tankas komma.

Majoriteten av drendena cirka 18 000, inkom under
2012. P& grund av det stora antalet asylsdkande, som inte
prognosticerades forrdn under andra halvaret har Migra-
tionsverket inte haft mojlighet att padbdrja handldggning-
enialla drenden. Detta har resulterat i en 6kning av anta-
let dppna drenden under september, oktober, november
och december. Mdnga av de grupper som fatt vanta kom-
mer att fa sin sak provad forst under 2013.

Figur 15
Utveckling av 6ppna asylarenden 2012

Jan Feb Mar Apr
Antal 10940 10322 9692 9728
Dagar 91dgr 96dgr 97dgr 97dgr
Andel dldre an 4 méan 20 % 24% 26 % 27 %

Maj
10 025
91 dgr

25%
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Figur 16
Beviljade tillstand i forsta instans 2012

Synnerligen  5yriga grunder
2%

6mmande
omstandigheter
8%

Konventions-
flyktingar
30%

Alternativ

57%

Ovriga

skyddsbehévande
3%

Alder samt méans och kvinnors villkor

De flesta av de asylsdkande var mellan 18-40 &r, men dven
manga barn fanns med bland de asylsékande fran Afgha-
nistan och Syrien. Barnen fran Syrien kom oftast med sin
familj, endast 1,5 procent var ensamkommande barn,
medan drygt 40 procent av den totala andelen asylsdkan-
de frdn Afghanistan utgjordes av ensamkommande barn.

Det ar fortfarande dvervagande man som ansdker om
asyl i Sverige och fordelningen mellan man och kvinnor
ser likartad ut under de senaste tre aren.

Det mest utmdarkande &r konsfordelningen fran perso-
ner som kommer fran Afghanistan. Dar ar det mer &n
dubbelt sa manga man an kvinnor som ansoékt om asyl.
Likasa vad galler de asylsékande fran Somalia.

Ett av Migrationsverkets grundlaggande uppdrag ar att
varna de manskliga rattigheterna och alla manniskors lika
varde. Det finns ett antal styrdokument och riktlinjer som
syftar till att ge alla asylsékande oavsett kon lika forutsatt-
ningar och forhindra diskriminering. Myndighetens arbete
med exempelvis kvinnors sarskilda behov har ocksa en
framskjuten plats och jamstalldhetsperspektivet ska ge-
nomsyra asylpolitiken. Arbetet med genusfragor har pa-
gatt under manga ar pd Migrationsverket.

Man och kvinnor i asylprocessen ges mojlighet att valja
manlig eller kvinnlig handlaggare, offentligt bitrade och

Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
9976 11359 13014 15012 16780 17525 18014
76dgr 77dgr 77dgr 76dgr 78dgr 82dgr 76dgr
9% 20% 20% 19 % 18% 21% 24%
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tolk for att underlatta mojligheten att fora fram sina skal
under asylutredningen. Vagledning foér utredning och be-
doémning av mans och kvinnors asylskal sasom forfoljelse
pa grund av kon finns i handboken om migrationsaren-
den. Migrationsverket deltar i Myndighetssamverkan for
kvinnofrid och i lokala samverkansgrupper med kommun,
landsting och lansstyrelser pd vissa av de orter dar Migra-
tionsverket har asylmottagningsenheter. Under &ret har
styrande dokument, arbetsformer och intern samordning
genomlysts, bland annat inom ett projekt med medfinan-
siering fran Europeiska flyktingfonden. Ett mdlinriktat ar-
bete att utveckla och forbattra hbtg- och genusomradet
pagar. Ett styrdokument for standardisering av arbetssatt i
hbtg- och genusfragor har tagits fram under aret.

Offentliga bitraden

Migrationsverket har trots den stora 6kningen av antalet
asylsékande under aret kunnat effektivisera férordnandet
av offentliga bitrdden. Det 6kade antalet sbkande har inte
slagit igenom fullt ut i antalet bitrddesférordnanden. Det
stora antalet sdkande motsvarar en 6kning med 44 pro-
cent, medan motsvarande okning for den direkta kostna-
den for offentliga bitrdden knappt 6kat med 10 procent.

Under 2012 skedde en 6kning av asylansdkningar dar
presumtion for beviljande av uppehallstillstand foreldag.
Utvecklingen av ldget i Syrien samt kontinuitet i exempel-
vis situationen i Somalia har bidragit till detta. Dessa dren-
den har medfort en ldgre grad av bitradesforordnanden.
Aven antalet drenden med konstaterande av uppenbart
ogrundad ansokan har paverkat och medfort en lagre for-
ordnandegrad av bitradestillsattning. Da dessa typer av
arenden okat under dret medfor den férandrade drende-
sammansattning ocksa att en delvis minskad bitréddestill-
sattning har skett under 2012, vilket forklarar en lagre
kostnadsokning.

Den totala handldggningstiden har i genomsnitt
sankts. De kortare handldggningstiderna slar dock inte
fullt igenom i de drenden dar offentligt bitrdde férordnats.
En forklaring till detta &r att en stor del av de drenden som
Migrationsverket prioriterade att handldgga under hosten
saknade offentligt bitrdde. En 1ag berdkning av kostnaden
for varje drende tyder pa en genomsnittlig minskning om
cirka 10 procent jamfort med foregaende ar.

Migrationsverket har under dret aktivt forsokt minska
andelen éppna arenden som ar aldre an 90 dagar. Det
Okade antalet asylsokande fran juni fram till och med de-
cember 2012 medfor att en storre andel Gppna drenden
finns vid arets utgang an féregaende ar, drenden som in-
vantar sdval utredning som beslut under ar 2013. Det
storre antalet 6ppna drenden till foljd av den kraftigt for-
hojda instromningen paverkar sannolikt utfallet for bitra-
deskostnader i dessa drenden under dret som kommer.
Det ar troligt att den relativa drendesammansattning som
gallt under dr 2012 kommer att bestad under 2013. Om en
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liknande arendesammansattning sker under 2013 dr det
sannolikt att detta kan paverka de genomsnittliga bitra-
deskostnaderna ytterligare nerdt. Till detta ska dock vdgas
in drenden fran 2012 som invantar avgoranden med bi-
trade férordnat. | dessa drenden kan troligen en okning av
bitrédeskostnaden forvantas.

Under &r 2012 har Migrationsverket inlett forsok med
nytt system for tillsattande av offentliga bitrdden som
bygger pa ett gemensamt granssnitt i [T-system mellan
Migrationsverket och offentliga bitraden. Forsoksverksam-
heten sker i liten skala och ndgra entydiga svar pa hur ett
sadant system kan paverka framtida bitradestillséttningar
och kostnader under 2013 finns annu inte.

Beslut om omedelbar verkstallighet
Migrationsverket beslutar om avvisning med omedelbar
verkstéllighet om det dr uppenbart att den asylsokande
inte har skyddsbehov eller andra skdl att fa uppehallstill-
stand i Sverige. En beddémning i varje enskilt fall maste
goras. Sa snart nagra mer ingaende dvervaganden eller
utredningsatgarder maste goras eller vidtas ar det uteslu-
tet att besluta om avvisning med omedelbar verkstallig-
het.

Migrationsverket har under aret fattat beslut om ome-
delbar verkstallighet i totalt 3 100 drenden, varav 66 pro-
cent inom tvd manader. Ovriga 34 procent togs inom tre
manader, vilket &r den lagstadgade tiden.

Ar 2011 fattades 2 300 beslut om omedelbar verkstal-
lighet, varav 62 procent inom tva manader. Ar 2010 fatta-
des 5 100 beslut om omedelbar verkstallighet, varav 82
procent inom tva manader.

Andelen beslut om omedelbar verkstallighet utgjorde
8,5 procent av samtliga beslut under 2012, jdmfort med
7,6 procent 2011 och 16,3 procent 2010. Beslut om ome-
delbar verkstdllighet har under aret fattats i drenden fran
framforallt vastra Balkan. Av det totala antalet beslut med
omedelbar verkstallighet avsdg 87 procent personer fran
vastra Balkan. Trots att en dvervagande majoritet av be-
sluten om omedelbar verkstallighet galler drenden fran
vastra Balkan anses inte alla ansokningar fran vdstra Balkan
vara uppenbart ogrundade. Till exempel fick endast 6 pro-
cent av de asylsdkande fran Kosovo beslut om omedelbar
verkstéllighet (58 drenden). For Makedonien och Albanien
var andelen beslut om omedelbar verkstallighet 23 pro-
cent (148 drenden) respektive 24 procent (359 drenden).
Flest antal beslut om omedelbar verkstallighet, cirka 1 200
fattades i serbiska drenden. Andelen beslut om omedel-
bar verkstallighet i serbiska drenden utgjorde déarmed 45
procent.

Maluppfyllelsen vad galler tvdmdnadersgransen har
under aret inte uppnatts. Detta kan forklaras av det dkade
antalet asylsokande som kommit till Sverige under 2012.
Trots detta har Migrationsverket avgjort en storre procen-



tuell andel beslut med omedelbar verkstallighet &n fore-
gaende ar.

Vidtagna atgarder for att sakerstalla

maluppfyllelsen

For att mota det dkade antalet asylsdkande inforde asyl-
prévningen en tillfallig prioriteringsordning av drendeka-
tegorier. En sddan kategori dr uppenbart ogrundade an-
sokningar dar avvisning med omedelbar verkstéllighet
enligt 8 kap. 6 § utldnningslagen, verkar trolig. Med anled-
ning av att beslut om omedelbar verkstallighet enligt lagen
maste fattas inom tre manader har Migrationsverket prio-
riterat dessa drenden. Migrationsverket dr ocksa i fard
med att bygga ut kapaciteten att genomfora asylutred-
ningar via videolank som ett komplement till den traditio-
nella utredningsformen.

Dublinhantering

MAL
Beslut som rér Dublindrenden, dvs. ddr sakprovning ska ske i

annat land enligt Dublinférordningen, ska fattas senast
inom tre mdnader frdn det att ansékan kommit in.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har under aret avgjort cirka 6 000
Dublindrenden varav 45 procent inom tre manader.
Antalet avgjorda Dublindrenden inom tre manader ar
saledes lagre jamfort med tidigare ar.

Provning av Dublindrenden
Antalet drenden som handlades enligt Dublinférordning-
en Okade kraftigt. Utover att andelen drenden har dkat
har givetvis dven den generella 6kningen av asylsokande i
Sverige dven direkt paverkat antalet Dublindrenden.
Migrationsverket har forsokt att genom olika l6sningar
under dret hantera det 6kade antalet Dublindrenden. Det
har fréamst skett genom att resurser tillforts i omgangar i
form av personal som vanligtvis arbetade med andra typer
av asyldrenden. Att hantera de stora forandringarna i antal
har majliggjorts genom tidigare organisationsforandring

M Sambandsman: Migrationsver-
ket har en medarbetare stationerad
pa migrationsmyndigheten (BAMF)
i Tyskland. Arbetsuppgifterna bestar
framst i att vara behjalplig i sam-
band med drenden som handlaggs
eller som i framtiden kan tankas

ningarna.

komma handldggas inom ramen
for Dublinforordningen, men dven
praxisfragor i andra aktuella @mnen
avhandlas i bdda geografiska rikt-
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och centralisering av arbetet. Genom att drendehantering
nu sker pa samma ort och ger méjlighet till dagligt samar-
bete mellan teamen har snabba omprioriteringar och hjalp
i brddskande drenden mellan teamen varit mojligt.

Prioriteringar har skett for att sa effektivt som majligt
hantera inkomna arenden. Till exempel har Migrationsver-
kets sambandsman i Tyskland bistdtt med ett snabbt for-
farande avseende asylsokande fran vdstra Balkan for att
snarast mojligt kunna faststdlla om annan stat dr ansvarig
eller om provning ska ske i Sverige.

Under dret har Migrationsverket begdrt att annan
medlemsstat ska dverta provningen av drygt 8 600 asyl-
arenden enligt Dublinférordningens bestammelser. Over-
lagset flest personer begaranden skickades till Italien foljt
av Malta, Norge och Nederldnderna. De flesta begéran-
den gallde somaliska medborgare.

Totalt har cirka 6 000 beslut om 6verforing fattats under
aret och cirka 1 000 Dublindrenden har avskrivits av olika
skal. Darutover har ett flertal drenden “
sants for materiell provning i Sverige,  ;« MHemlands-
antingen pa grund av att annan provning:
medlemsstat nekat Sveriges begdran Beddmning av

- VA W
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eller genom att Sverige beslutat att den sokandes
ta sig ansvaret trots att annan med- skal for sin an-
lemsstat egentligen ar ansvarig stat. sokan, mot
Bland annat har narmare 400 aren- hemlandet.
den ddr Malta nekat sitt ansvar pa Materiell
grund av en tolkningstvist sants for prévning:
hemlandsprévning i dr. prévning av

Trots den kraftiga 6kningen av an- sakfragan i
talet inkomna drenden har den ge- malet.

nomsnittliga handlaggningstiden
kontinuerligt gatt ner under aret.

Detta dr anmarkningsvart da det dr antalet drenden
ddr ansvaret dr baserat pd utfdrdad visering som star for
den storsta 6kningen och i dessa drenden ar den tilldtna
svarsfristen fran den ansvariga staten langre. Forklaringen
ligger sannolikt i att mycket arbete lagts ner pa att anvanda
resurserna optimalt i forhallande till de inkomna drendena
samt att Migrationsverket omfordelat resurser i forhallande
till den dkade andelen drenden inom Dublinhanteringen.

Nar VIS expanderar och inkluderar fler lander kommer
dven sparbarhet av beviljade viseringar att ©ka och dar-
med vantas dven andelen Dublindrenden oka.

Begaran fran annan medlemsstat:
For att faststalla vilken medlemsstat
som enligt Dublinférordningen ar
ansvarig for prévningen av asylan-
sokan sands en formell begdran
mellan berérda stater enligt en i
sarskild faststalld ordning
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Inkommande begaran till Sverige

Sverige hade vid arsskiftet cirka 3 600 begdran om dterta-
gande eller 6vertagande fran annan medlemsstat. Tysk-
land staller flest begdaran till Sverige, foljt av Norge, Dan-
mark, Frankrike och Schweiz. Begdran gallde framforallt
personer fran Serbien, Afghanistan och Irak. | drygt 59
procent av fallen accepterade Sverige att préva ansokan
mot hemlandet. Cirka 2 100 av dessa har Sverige accepte-
rat att dterta eller Overta. Tyvarr saknas tillganglig statistik
for hur manga som o6verforts till Sverige, men detta kom-
mer sannolikt kunna redovisas for néstkommande ar efter
forandringar i systemen.

I 2

M Aterforvisade drenden: drenden som danyo

hanskjuts till Migrationsverket for fornyad

handlaggning.

e WA e

Barn utan vardnadshavare

MAL
Beslut som rér ensamkommande barn ska fattas senast
inom tre manader fran det att ansékan kommit in.

MALUPPFYLLELSE

Under aret har ndrmare 3 600 ensamkommande barn
ansokt om asyl i Sverige och cirka 2 900 drenden har
avgjorts under aret. Detta ar en 6kning av antalet asyl-
sokande ensamkommande barn fran féregdende ar.
Migrationsverket fattade beslut i 56 procent av de en-
samkommande barnens drenden inom tre manader,
vilket &r en 6kning jamfort med tidigare ar da endast
40 procent av besluten fattades inom tre manader.

Inkomna arenden
Totalt har cirka 3 600 drenden med ensamkommande
barn inkommit under dret, vilket motsvarar en 6kning
med 35 procent jamfort med 2011,

Afghanistan forblev det i sérklass stdrsta ursprungslan-

Figur 17
Nya asyls6kande ensamkommande barn 2010-2012
2010

Medborgarskap Andel

det, foljt av Somalia. Ett stort antal av de asylsokande bar-
nen kom fran lander som tidigare inte varit framtradande,
daribland Algeriet, Marocko, Uganda och Syrien.

Avgjorda drenden

Migrationsverket har avgjort totalt cirka 2 900 ansokningar
fran ensamkommande barn under aret. 56 procent av
dessa har avgjorts inom tre manader. Detta ar en klar for-
battring fran tidigare ar (40 procent ar 2011 och 23 pro-
cent dr 2010). Forbattringen dr dnnu tydligare om man
jamfor den totala handlaggningstiden som i genomsnitt
minskat fran 144 dagar ar 2011 till 98 dagar under 2012.

Migrationsverket beviljade uppehallstillstdnd i 65 pro-
cent av de ensamkommande barnens ansékningar. Om
man bara inkluderar de barn som fatt sitt asyldrende pro-
vat i Sverige, (det vill sdga exkluderar de barn som omfat-
tas av Dublinférordningen och de vars drende avskrivits)
har 82 procent beviljats uppehallstillstand i Sverige. 2011
var motsvarande siffror 74 procent respektive 82 procent.

Den viktigaste faktorn till att tidsmalet inte uppnatts ar
det kraftigt Okade antalet asylsokande ensamkommande
barn under 2012.

Behovet av boendeplatser har 6kat i och med det dka-
de antalet sokande. Det har varit svart for Migrationsver-
ket att planera var de personella resurserna geografiskt
behovts eftersom man inte kunnat forutse vilka kommu-
ner som kan erbjuda nya boendeplatser. Det har blivit be-
tydligt mer platser i mellersta Sverige jamfort med sodra
och norra delen av landet, vilket haft till foljd att hand-
laggningen inte helt kunnat folja den interna fordelning-
en av arenden och resurser. Migrationsverket har da valt
att delvis flytta drenden mellan olika geografiska enheter.
Arenden med ensamkommande barn handlaggs endast
pa ett antal utvalda stéllen.

Arbetet med éldersbeddémningar ar tidskravande och
paverkar handlaggningstiderna. Under dret har dven and-
ringar i arbetssattet géllande dldersbedémningar genom-
forts. Enligt Migrationsverkets nya riktlinjer for dlderbedém-
ningar som faststalldes i ett rattsligt stéllningstagande i juli,
ska merparten av arbetet kring dldersbedémningar utfo-
ras pa prévningsenheterna. Tidigare genomfordes alders-
beddmningar i storre utstrackning redan ndr barnet an-

Okning/minskning

i procent 2011-2012

Afghanistan 1153 48 % 1693 64 %
Algeriet 28 1% 54 2%
Marocko 14 1% 30 1%
Somalia 533 22% 251 9%
Syrien 11 0% 18 1%
Ovriga 654  27% 611 23 %
Totalt 2393 100 % 2657 100 %
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1940 54% 15 %
120 3% 122 %
145 4% 383 %
452  13% 80 %
120 3% 567 %
801 22 % 31%

3578 100% 35%



sokte om asyl. | dag ska bedémningen av dldern goras
forst i samband med att beslut fattas i asylarendet, med
undantag for helt uppenbara fall da ansokningsenheten
kan skriva upp sokandens alder. Eftersom ansokningsen-
heten idag gor dldersbedémning endast i ett fatal dren-
den har antalet d&renden med aldersbedémningar 6kat pa
prévningsenheterna.

Oppna drenden

Vid drets slut fanns cirka 1 400 6ppna drenden fran en-
samkommande barn. Genomsnittlig vantetid for dem var
76 dagar. For 2011 var siffrorna 900 6ppna drenden vid
arets slut med en genomsnittlig vantetid pa 63 dagar.

Effektivitet

Produktivitet

Mellan 2011 och 2010 minskade produktiviteten med 11
procent eftersom Migrationsverket prioriterade att avsluta
mer komplicerade drenden. Under éret har det skett en
produktivitetsdkning med 11 procent. Forsta halvaret

2012 fortsatte avarbetningsbetinget av komplicerade och
aldre drenden. Till foljd av det stora antalet asylstkande
under andra halvdret dndrades fokus till de nyinkomna
arenden och resursforstarkning av medarbetare gjordes
for att mota det Okade behovet. Migrationsverket fast-
stallde en handlingsplan for prioritering av handldaggning
och hantering av asyldrenden under hosten 2012. Priori-
teringen av drenden hade fokus pa att snabbt handlagga
sadana drendekategorier som ofta resulterar i att personer
ocksa lamnar mottagningssystemet snabbt, dels pa
grund av snabb handldggning i prévningen, och senare
antingen genom frivilligt dtervandande eller bosattning i
kommun, se sidan 32. Detta innebar att antal avgjorda
arende per arsarbetskraft okade fran 55 till 61 under aret.
Full effektivitet av de nyrekryterade berdknas intraffa un-
der 2013.

Figur 18

Avgjorda d@renden per arsarbetare prévning
av asylansokan 2010-2012

2010 2011 2012
Avgjorda drenden 31256 30404 36 526
Antal drsarbetare 505 556 603
Avgjorda/aa 62 55 61

Sattet att rdkna antal arsarbetare har omvarderats och
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jamforelsetalen har réknats om. | ovanstaende matt ingar
samtlig personal inom verksamhetsomradet. Migrations-
verket anser att detta satt ar mer korrekt an tidigare ar.

Figur 19

Avgjorda passdrenden inom asylprévningen per
arsarbetare 2010-2012

2010
7987

2011
9258

2012

Avgjorda passarenden 12920
Inom verksamhetsomradet avgors dven en del pass-
drenden. Hanteringen av ett passarende star inte i paritet
med hanteringen av ett asyldrende varfor dessa inte rak-
nas med i produktivitetsmattet. Antalet avgjorda passaren-

den har dkat med ndstan 40 procent.

Kostnadsutveckling

Forvaltningskostnaderna for prévning av asylansdkan har
Okat med cirka 78 miljoner kronor. De 6kade kostnaderna
avser framst personal-, tolk-, sprak- och dversattningskost-
nader. Lénekostnaderna dkade med cirka 42,1 miljoner
kronor. Lokalkostnaderna 6kade med cirka 2,5 miljoner
kronor.Vid ingdngen av dr 2012 var antal drsarbetare 558
medan motsvarande siffra, i slutet av aret, var 728. En suc-
cessiv 6kning med 30 procent. Aven évriga kostnader re-
laterade till personalékningar steg under dret med cirka 9
miljoner kronor. Resterande ar 6kning av verksgemen-
samma samkostnader.

Kostnaderna for tolk och éversattningar 6kade med
cirka 14 miljoner kronor. Dessa kostnader ar direkt bero-
ende av hur manga drenden som prévas. Under dret har
Migrationsverket avgjort cirka 6 500 fler asyldrenden jam-
fort med 2011.

Figur 20

Antal nya ensamkommande barn 2005-2012
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Styckkostnader

Den drendesammansattning som Migrationsverket arbe-
tat med under 2012 har betydelse for drendekostnaden.
Fler enkla drenden ger en ldgre kostnad per drende. For-
valtningskostnaden per avgjort drende minskade under
2012 med 758 kronor till 16 555 kronor jamfort med

17 313 kronor 2011. Vilket motsvarar en minskning med
4,4 procent. Denna minskning kan till stor del forklaras av
att de drenden som handlagts under andra halvéret varit
mindre resurskrdvande an genomsnittsarendet. Ratts-
hjdlpskostnaderna har 6kat med 5,4 procent jamfort med
2011. Orsaken ar att fler drenden har avgjorts 2012, vilket
ocksa har inneburit att fler offentliga bitraden har férord-
nats. Ovriga samkostnader, som till dvervdgande delen
utgors av fran EU-budgeten finansierade insatser for asyl-
sokande och flyktingar minskade med 74 procent, vilket
motsvarar 24, 7 miljoner kronor.

Vidarebosattning

Migrationsverket har till uppgift att svara for organiserad
uttagning och éverforing av flyktingar och skyddsbeho-
vande i 6vrigt. Uppdraget avser vidarebosattning av

1 900 personer.

Resultat

Under aret overforde Migrationsverket cirka 1 700 perso-
ner, vilket ger en maluppfyllelse pa 91 procent. Den totala
bifallsandelen har legat pa 89 procent. Migrationsverket
har dven genomfort forberedande insatser for cirka 1 000
personer.

Svérigheter i bosattningsarbetet
Den stora 6kningen av antalet asylsékande under aret har
medfort stora svarigheter att uppna malet om éverféring
av 1900 personer. Bosattningen av kvotarenden (som an-
visas av Migrationsverket) sker i en miljo av allt mindre till-
gang till boendekapacitet. Manga kommuners avtalsniva-
er ar redan uppfyllda och det parallella behovet av platser
for anldaggningsboenden, boenden fér ensamkommande
barn samt anvisningsplatser for personer som fatt uppe-
hallstillstand under aret paverkade pa ett negativt satt
mojligheterna att snabbt kunna ordna kommunplatser till
kvotflyktingar.

Darutdver har Sverige en allmant sett hog acceptans-

M Ett Sverigeprogram dr en uppsattning
"klasser” da svenska tjansteman och de
uttagna flyktingarna traffas och diskute-
rar det som vantar i och med vidarebo-
sattningen till Sverige. Informationen och
dialogen sker i grupp och brukar omfatta

— e W AW W - -
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cirka fem till tio timmar, gdrna férdelade

pa tva dagar for att mojliggora reflektion
och aterkoppling. Syftet med ett Sverige-
program &r att framja flyktingarnas aktiva
medverkan och delaktighet, kunna ge for-
djupad och malgruppsanpassad informa-

niva av kvotflyktingar med sarskilda behov, sasom medi-
cinska behov eller behov rérande tillgadnglighet och han-
dikappanpassning, dar bosattningen ytterligare forsvaras
nar det totala antalet platser minskar.

Migrationsverket har genomfort ett antal dtgarder for
att komma tillrdtta med problemet och avser ytterligare
soka olika I6sningar pa frdgan. Migrationsverket har uto-
kat sina personella resurser for att f& mer tid till anvisningar
av kvotdrenden. Kvotfunktionen har anpassat uttagning
och inresor for att pa olika satt forenkla for kommunerna.
Diskussioner har ocksa inletts med FN:s flyktingorgan
UNHCR om hur kommande uttagningar kan komma att
paverkas, framst genom att antalet fall med sarskilda be-
hov, storre familjer och ensamkommande barn minskas i
nagon utstrackning. Detta gors med stor forsiktighet, efter-
som regeringens vidarebosattningsbeslut inte pa nagot
satt fastldgger en sddan differentiering. Dock har UNHCR
sjalva foreslagit justeringar — allt i syfte att kunna utnyttja
samtliga platser inom det svenska programmet.

Arendesammansattning

Av dem som tagits ut for vidarebosattning under dret var
48 procent kvinnor och 52 procent man. 44 procent av
dem som beviljades uppehallstillstdnd inom ramen for
vidarebosattning var under 18 ar. De vanligaste nationali-
teterna var somalier 27 procent, afghaner 24 procent och
eritreaner 17 procent. De storsta uttagningarna gjordes
frdn och Iran, cirka 400 personer, Kenya cirka 300 personer
och Tunisien cirka 200 personer.

Effektivitet, trots hard konkurrens
om kommunplatser
Migrationsverket har fortsatt att effektivisera vidarebosatt-
ningsverksamheten under dret, bland annat genom att
bestdlla uppehallstillstdndskort och géra passhandlingar i
direkt samband med uttagningarna. Arbetet testades un-
der 2011 och har fortsatt med stor framgang, bland annat
pa grund av 6kad erfarenhet hos personal och samar-
betspartners och forbattrade tekniska forutsattningar som
internetuppkoppling i falt. Forfarandet har lett till att en
storre andel av dem som beviljas uppehallstillstdnd inom
ramen for flyktingkvoten har haft giltiga uppehallstill-
standskort vid ankomsten till Sverige. Detta har i sin tur
underlattat deras fortsatta introduktion och etablering,
och har uppfattats som positivt av mottagaraktorerna.

En stor utmaning har dock legat i méjligheterna att

tion och utrymme fér gemensam reflek-
tion kring vidarebosattningen till Sverige.
Informationen férmedlas genom tjanste-
man fran Migrationsverket, tillsammans
med representanter fran mottagarkom-
munerna och Arbetsférmedlingen.



hitta lampliga kommunplatser &t dem som ska vidarebo-
sattas. Det stora antalet personer som beviljats asyl och/
eller befinner sig i Migrationsverkets anldaggningsboen-
den har forstarkt en redan anstrangd situation dven for
kvotflyktingar.

Samarbete ger forutsattningar

for battre etablering

| Migrationsverkets uppdrag ingar att forbereda flyktingar
infor vidarebosattningen till Sverige. Under 2012 har Mig-
rationsverket i samarbete med Arbetsférmedlingen och
kommunerna genomfort tva Sverigeprogram i Sudan och
Iran for att diskutera forvantningar och informera om ar-
betsliv och etableringsarbetet i Sverige.

Vid tva tillfdllen, i Djibouti och i Kenya, har en kortare
variant av Sverigeprogram genomforts. Detta har gjorts i
samband med delegationsuttagningen av flyktingarna.
Efter genomforda intervjuer och efter att beslut om uppe-
hallstillstand har fattats har flyktingarna fatt se en film om
familjer som vidarebosatts till Sverige samt en kortare in-
formation om vad det innebdr att vidarebosattas till Sveri-
ge. Den kortare varianten har genomforts da de inte har
varit mojligt att skicka ett helt team for att genomfora det
mer omfattande Sverigeprogrammet.

M Delegationsuttagning: ett asylprévningsteam dker till
det land dar flyktingarna befinner sig fér att gora utredning
och fatta beslut om permanent uppehallstillstand, status-
forklaring och provisorisk passhandling.

. WA W . .

Foto: Jonas Séfwenberg, Migrationsverket

Kostnadsutveckling

Kostnaderna och antal 6verforda kvotflyktingar for vidare-
bosattning har minskat 2012 jamfért med 201 1. Detta be-
ror pa att den stora ¢kningen av antalet asylsdkande under
aret har medfort stora svarigheter att uppna malet om
overforing av 1 900 personer.

Atervandring

Migrationsverket ska underlatta for personer i Sverige
med permanent uppehallstillstand som flykting, skydds-
behdvande, av humanitéra skal eller som tagits ut pa flyk-
tingkvoten som onskar dtervandra eller tillfalligt dtervan-
da for deltagande i dteruppbyggnad och utveckling av
ursprungslandet. Malsattningen ar att genom information
och utbildningsinsatser ge stdd till den enskilde att sjalv
kunna avgdra om och nar personen vill dtervandra till sitt
ursprungsland. Insatser for atervandring kan goras bade i
Sverige och i ursprungslandet.

Information, rdd och végledning har getts till enskilda
personer och foretradare for grupper och intressenter
som pa olika satt har kontakt med utldndska medborgare
i Sverige. Andra som informerats har varit foretag, interna-
tionella och civila organisationer, invandrarnas egna orga-
nisationer och féreningar, kommuner, ldnsstyrelser och
andra myndigheter. Verksamheten har bistatt med efter-
fragat stod till informations- och erfarenhetsutbyten med
fokus pa Afghanistan, Bosnien och Hercegovina, Burundi,
Irak och Somalia.

P& Migrationsverkets externa hemsida finns det bland
annat faktablad om vad tervandrare bor ténka pa i sin
planering, information om projektstdd och resebidrag,
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samt rapporter fran verksamheten. Déar finns ocksa lankar
till Migrationsverkets kontaktpersoner, andra organisatio-
ner och myndigheter. Projektverksamheten utgor en stor
del av verkets arbete med frivillig dtervandring.

Det finns majlighet for kommuner, stiftelser, organisa-
tioner, foretag och foreningar att anséka om projektstod
for att underlatta frivillig dtervandring. Under det gangna
aret har det varit tva ansékningsomgangar.

Ett projektstdd om cirka 2 000 000 kronor har medfinan-
sierat forstudier med fokus pa Rwanda och Burundi och ett
projekt inriktat pa Burundi. Kvalitetssakring gors fortlopan-
de under forstudiernas och projektens gang genom upp-
foljning och ldgesrapporter. Dialog under pagaende aktivi-
teter gor det maojligt att se om aktérerna foljer syften, mal,
aktiviteter och budget. I alla beviljade forstudier och projekt
ingdr en utvardering i samband med redovisningen av

verksamheten. Forstudierna under 2012 som har slutredo-
visats har uppnatt sina syften, mal och aktiviteter.

Det finns ocksa en mojlighet att ansdka om bidrag till
hemresa och ekonomiskt stod for den forsta tiden i hem-
landet. Under dret har 18 ansokningar inkommit varav 7
har beviljats. Aktuella lander har varit Chile, Irak, Namibia
och Somalia.

Effekter av beviljat stéd under 2012

Av de som kan beviljas resebidrag ar forutsattningarna att
den sokande inte har egna medel. Ndgra anledningar till
att endast 7 av 18 ansokningar har beviljats dr att bidrag
har beviljats tidigare, att den sdkande inte har kommit in
med begdrda kompletteringar eller att den sékande inte
fatt uppehallstillstand pa de grunder som kravs for att
soka bidraget.

Figur 21
5.1 Kostnad for provning av ansékan "3
2010 2011 2012
Kostnad for prévning av ansokan (tkr) 675 185 761076 836 449
varav 1:1 (tkr) 476 366 526 375 604 700
varav rdttshjdlp (tkr) 170033 201 484 212338
varvav 6vriga samkostnader (tkr) % 28786 33216 19411
Kostnad per avgjort grundarende i forsta instans (kr) 21602 25032 22900
1:1 kostnad per avgjort grunddrende i forsta instans (kr) 15241 17313 16 555

" Kostnader for processféring i domstol ingdr ej.

I 6vriga samkostnader ingdr till vervigande del anslaget 1:8.

3 Styckkostnaderna har rdknats annorlunda 2011-2012 jamfort med 2010. Detta beror pd att Migrationsverket tidigare
ar anvdnt de kostnader som anslagsavrdknats istéllet for totala kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del relaterad
till andra anslag dn férvaltningsanslaget, t ex Ersdttningar till asylsékande, kommuner och landsting samt bostads-

kostnader (anslag 1:2), och till réittshjclp (anslag 1:6).

Figur 22 Figur 23
5.4 Vidarebosattning " Antal drenden per ar prévning av ansokan
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Kostnad for vidarebosattning (tkr) 325675 385439 361823 Avgjorda drenden 30993 30404 36526
varvav 1:1, Migrationsverket (tkr) 5618 4599 4631 Arsarbetskrafter 505 556 603
varav 1:3:6, Vidarebosdttning 304898 365180 341453 Avgjorda drenden per
varav 1:3.7, Resorvid vidarebosdittningmm 14862 15454 15563 arsarbetskraft 61 55 61
varvav ovriga samkostnader (tkr) 297 206 176 Fordndring i procent
Antal 6verforda kvotflyktingar 1799 1900 1728 Jamfrt med tidigare ar ’ i B
Antal beviljade tillstand 1776 1896 1851
Kostnad per 6verford kvotflykting (kr) 181031 202863 209 388
1:1 Kostnad per éverford kvotflykting (kr) 3123 2421 2680

! Styckkostnaderna har rdknats annorlunda 2011-2012 jamfért med 2010. Detta beror pa
att Migrationsverket tidigare dr anvdnt de kostnader som anslagsavréknats istdllet for tota-
la kostnader. Skillnaden dr till allra storsta del relaterad till andra anslag én forvaltningsan-
slaget, t ex Ersdttningar till asylsékande, kommuner och landsting samt bostadskostnader

(anslag 1:2), och till réittshjdlp (anslag 1:6).
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Provning av hinder
mot verkstallighet

INLEDNING

Avsnittet redovisar arbetet med lagakraftvunna avslags-
beslut avseende uppehadllstillstdnd. Hinder mot verk-
stallighet ska bland annat provas nar det kommit fram
nya omstandigheter av politisk natur eller nér mottagar-
landet inte tar emot utldnningen eller nar det finns hin-
der av medicinsk karaktar.

MAL
Beslut i verkstdillighetshinder enligt 12 kap. 18-19 §§
utldnningslagen ska fattas inom en ménad.

Prévning av verkstdllighetshinder enligt 12 kap. 19 § ska
ske sé snabbt att planerad verkstdllighet inte fordréjs pd
grund av att Migrationsverket inte har hunnit ta stdllning
till om ny prévning ska beviljas. Beslut ska fattas inom en
mdnad. Om Migrationsverket beviljar ny prévning enligt

12 kap. 19 § ska beslut i fraga om uppehdllistillstand fattas
inom tre ménader.

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska sdrskilt redovisa hur myndigheten
uppmdirksammar ndr en prévning enligt 12 kap. 18 §
utldnningslagen ska géras samt hur myndigheten
sdkerstdller en enhetlig tillimpning av bestdmmelsen.

MALUPPFYLLELSE

Antalet beslut i drenden avseende verkstallighetshinder
under aret var cirka 12 900. Av dessa avgjordes 63 pro-
cent inom en manad. Den genomsnittliga handlagg-
ningstiden var 1,4 manader.

Provning av arenden rérande verkstallighetshinder
enligt 12 kap. 19 § har skett utan att fordrojning av
planerad verkstallighet har intraffat.

Antalet avgjorda drenden enligt 12 kap. 19 § var
6 796 varav 55 procent avgjordes inom en manad.

Beslut om ny prévning har fattats i 222 drenden.
Efter att ny prévning beviljats har beslut om uppehalls-
tillstand fattats i 170 drenden. Andelen avgjorda inom
3 manader var 25 procent och den genomsnittliga
handldaggningstiden var 5,3 manader.

Inkomna drenden

Antalet inkomna drenden dr 2012 var drygt 13 000. Det dr
fler darenden dn nadgonsin. Flest drenden har inldamnats av-
seende medborgare fran Irak, Iran, Syrien, Serbien, Afgha-
nistan, Kosovo och statslésa. Dessa utgjorde drygt 52 pro-
cent av samtliga inlamnade drenden. Fordelning var 53

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

M 12 kap18 § Efter att ett beslut om avvisning
eller utvisning vunnit laga kraft kan det uppsta
hinder som talar for att personen inte kan ater-

= 1z ==
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vanda. Migrationsverket kan exempelvis vacka
frdgan om verkstallighetshinder nar hinder upp-
marksammats till foljd av utvecklingen i perso-
nens hemland, nya vagledande avgéranden fran
Migrationséverdomstolen eller praktiska och
medicinska hinder. Om det kommer fram hinder
mot att verkstdlla beslutet, kan Migrationsverket
besluta att ta upp drendet till provning. Detta
kan ske genom att myndigheten eller den som
fatt avslagsbeslutet vacker fragan om verkstallig-
hetshinder. For att forhindra att ett beslut om av-
visning eller utvisning verkstélls kravs ett beslut
om inhibition.

12 kap19 § Ny provning innebdr att Migrations-
verket forst beslutar om ny prévning i verkstallig-
hetshindersarendet (tidsmal en manad). Dérefter
sker sedan en ny prévning (tidsmal tre manader)
utifran de omstandigheter betraffande sokandes
skyddsbehov som aberopats. EU:s skyddsgrunds-
direktiv inférdes i svensk lagstiftning den 1 janua-
ri 2010. | och med detta fick 12 kap. 19 § en ny ly-
delse. | korthet innebdr det att verkstallighet av
ett beslut om avvisning eller utvisning inte far
ske forrdn myndigheten tagit stéllning till frdgan
om en ny prévning ska beviljas.

Figur 24

Arenden om verkstillighetshinder (V-UT)
- avgjorda 2010 - 2012

2010 2011 2012

Inkomna V-UT totalt 12493 11731 13112

Prévade V-UT totalt 12488 11653 12943

varav inom en mdnad, andel 57 % 72 % 63 %

handlaggningstid, genomsnitt 42 34 42
dagar

Oppna V-UT 31/12 996 1001 1154

procent med nya asylskal enligt 12 kap. 19 § och resteran-
de andel hade andra hinder mot verkstdllighet an nya
asylskal enligt 12 kap. 18 8.

Avgjorda drenden

Antalet avgjorda drenden om verkstallighetshinder var
knappt 13 000, ocksa det den hogsta siffran jamfort med
tidigare ar. Den genomsnittliga handlaggningstiden var
1,4 manader och 63 procent avgjordes inom en manad.
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Jamfort med foregaende dr var det en férsamring fran 72
procent. Den samre maluppfyllelsen beror framforallt pa
att syriska drenden var inhiberade under ett antal mana-
der under forsta halvaret 2012.

En uppdelning mellan ansékningsskalen visar att Mig-
rationsverket nadde malet for 55 procent av drendena en-
ligt 19 § och for 72 procent enligt 18 §. Bland de avgjorda
drendena utgjordes 53 procent av nationaliteter fran Irak,
Iran, Syrien, Serbien, Kosovo, statsldsa och Afghanistan.

Oppna drenden

Antalet 6ppna drenden var vid slutet av dret cirka 1 200
och den genomsnittliga liggtiden 2,5 manader. Av de
Oppna drendena var drygt 60 procent inom kategorin

nya asylskal, 12 kap. 19 §. Resterande del var drenden med
andra hinder enligt 12 kap. 18 §.

Faktorer som paverkat maluppfyllelsen
Vistelsetiden i Sverige for personer som anfort hinder mot
verkstéllighet ar oftast lang. Den genomsnittliga totala vis-
telsetiden for personer med lagakraftvunna avslagsbeslut,
vilket &r den kategori som lamnar in verkstallighetshinders-
drenden, var 820 dagar. Totalt fanns cirka 12 000 personer
med lagakraftvunna avslagsbeslut inskrivna i mottag-
ningssystemet den 31 december 2012.

Det dr relativt vanligt att personer med 1dng vistelsetid i
landet dberopar medicinska skal som hinder for att kunna
atervanda. De medicinska symptomen varierar men har
ofta sitt utgangslage i komplicerade familjeférhallanden
dar en eller flera personer uppvisar olika grader av uppgi-
venhetssymptom och psykosomatiska tillstand. Lakarintyg
som kan vara av varierande kvalitet dberopas och i flera
fall maste det vidtas kompletterande utredningar med
syfte att fd ytterligare information. Under 2012 har det varit
en okning av drenden dar barn med apatiska symptom
ingar.

Under dret har det skett en 6kning av drenden avseende
ensamkommande barn dar Dublinkonventionen har tillam-
pats. | ett antal fall har det bland annat framforts suicidala
hot, som forsvarat och/eller forhindrat verkstéllighet. En del
arenden har upplevts som mycket komplicerade bland an-
nat genom att tilldmpningen av Dublinférordningen har
ifrdgasatts avseende vissa lander. Ytterligare komplicerade

Figur 25

Verkstallighetshinder, beviljade tillstand 2010 -2012
Grund for tillstand 2010 2011 2012
Skyddsskal, totalt 209 313 1066
Mottagarlandet inte villigt 18 74 20
ta emot utlanningen, totalt

Medicinska hinder eller annan 283 321 448
sarskild anledning, totalt

Totalt 510 708 1534
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arenden har varit dldre kvinnor med dldersrelaterade sjuk-
domistillstand med vuxna barn bosatta i Sverige.

Situationen i Syrien har paverkat maluppfyllelsen. Mig-
rationsverket beslutade via ett rattsligt stéllningstagande
den 30 januari 2012 att beslut om avvisning och utvisning
for narvarande inte skulle verkstallas till Syrien. Det féran-
ledde att samtliga syriska verkstallighetshindersérenden
inhiberades fram till den 15 juni dd myndigheten besluta-
de om ett nytt rattsligt stallningstagande med innebdr-
den att syrier kunde fa minst ett tredrigt uppehadllstillstand
eller under vissa omstandigheter permanent uppehallstill-
stand, bland annat barnfamiljer. | de fall dar tidsbegransat
uppehdllstillstdnd var aktuellt kravdes en giltig passhand-
ling for att utfarda uppehallstillstand. Nar passhandling sak-
nades eller var ogiltig uppmanade Migrationsverket den
sokande att ansdka om passhandling. Detta forlangde
handlaggningstiden ytterligare. | flera fall omfattades ock-
sd statslosa med hemvist i Syrien.

Betraffande ett antal medborgare framforallt fran Iran
och Afghanistan har det dberopats verkstallighetshinder
som har att géra med att personerna ifrdga har konverte-
rat frdn islam till kristendom under sin vistelse i Sverige
(sur place). Dessa arenden har till sin karaktar varit kompli-
cerade och ofta kravt kompletterande utredningar.

Av de avgjorda verkstallighetshindersarendena bevilja-
des cirka 12 procent tillstdnd motsvarande cirka 1 500
personer. Medborgare fran Syrien var den nationalitet
som beviljats flest tillstand, cirka 700. Statsldsa kom darefter
och foljdes av medborgare fran Iran och Irak.

Hur myndigheten uppmarksammar
nar provning enligt 12 kap 18 § ska goras
Migrationsverket har utformat riktlinjer for handldggning
av verkstallighetshinder. Syftet har bland annat varit att
astadkomma enhetliga former for handlaggningen. Mig-
rationsverket ska beakta nya omstandigheter ex officio.
Om en sakprovning ska goras enligt 12 kap 18 § far
den avgoras utifrdn omstandigheter i det enskilda fallet.
Om det ar den sokande eller ett ombud som agerar pa
uppdrag av den sokande eller nar néra anhorig agerar re-
gistreras regelmassigt ett verkstéllighetshindersarende.
Om information kommer fram pa annat satt an via den
sokande eller ombud ska en bedomning goras fran fall till
fall. Vissa tumregler finns som vagledning. Verkstallighets-
hindersarende bor registreras nar en person med person-
lig kinnedom om den sékande och som har kompetens
att uttala sig i drendet inkommer med uppgifter. Det kan
vara intyg fran ldkare eller uppgifter fran frivilligorganisa-
tioner. Uppgifter fran personer som inte har narmare kun-
skaper om den sokande eller det enskilda fallet bor inte
medfora att ett verkstéllighetshindersarende registreras.
Exempel pa sadana fall kan vara védjanden fran enskilda
eller skolklasser med mera. Migrationsverket ska ocksa pa



eget initiativ bedéma om hinder mot verkstallighet forelig-
ger. Detta ska ske fortldpande fram till dess personen lam-
nat landet. Verkstallighetshindersarenden kan aktualiseras
vid politiska férandringar i den sékandes hemland eller av
ny praxis utan att fragan tagits upp av den sdkande. Hinder
i sddana fall dokumenteras i form av tjdnsteanteckning.

M Ex officio innebdr att en myndighet som till exempel
upptacker ett fel eller ett missforhallande kan boérja
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arbeta for att ratta till det, utan att nagon utomstaende
har gjort en anmélan eller en ansokan.

Ny prévning

Myndigheten har totalt beviljat 222 nya prévningar under
aret och darefter handlagt och avslutat 170 nya prévning-
ar, varav 25 procent avgjordes inom tre manader. | manga
arenden krdvs nya utredningar till foljd av att nya omstan-
digheter dberopats, vilket medfort ldngre handldggnings-
tider.

Knappt 80 procent av dem som beviljades ny prévning
fick uppehallstillstand under aret. Av dessa utgjordes de
storsta grupperna av medborgare i Iran (80), Irak (15) och
statslosa (10).

Effektivitet
Produktivitet

Under 2012 har antalet inkomna drenden rérande verk-
stalligheter ©kat med 12 procent jamfort med foregdende
ar. Antalet prévade verkstéllighetshinder 6kade totalt med
11 procent medan antalet avgjorda drenden per arsarbe-
tare var 258 vilket dr samma antal avgjorda arenden per
arsarbetare som 2011.

Till viss del beror 6kningen pa att det under sista aren
skett genomgripande forandringar i flera av de lander vari-

Figur 26

5.3 Prévning av verkstallighetshinder ?

Kostnad for prévning av verkstallighetshinder(tkr)
varvav 1:1, Migrationsverket (tkr), prévning av verkstdllighetshinder
varav 1:6:2, Offentligt bitrdde i utldnningscrenden
varav évriga samkostnader "

Kostnad per avgjort grundarende, verkstallighetshinder (kr)

1:1 kostnad per avgjort grunddrende, verkstallighetshinder (kr)

V| 6vriga samkostnader ingdr till vervigande del anslaget 1:8.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

fran asylsokande kommer, frémst Syrien. Det har medfort
merarbete i form av inhibitioner och nya stéllningstagan-
den i dverklagade drenden. Okningen méste ocksa ses
mot bakgrund av att flera av Migrationsverkets traditio-
nellt stora asylgrupper finns kvar i mottagningssystemet
med lagakraftvunna beslut. Det kan konstateras att prov-
ningen av verkstdllighetshinder tar allt stérre resurser i an-
sprak. Det som ursprungligen var tankt som ett extraordi-
nart provningsférfarande tenderar alltmer att framsta som
en allt mer omfattande prévning.

Volymokning saval som 6kad komplexitet i drendena
har medfort behov av att 6ka resursinsatsen i verkstallig-
hetshindersarenden. Resursinsatsen for handlaggningen
av drenden rérande verkstéllighetshinder kade fran 45
arsarbetskrafter 2011 till 50 &rsarbetskrafter 2012.

Kostnadsutveckling

Kostnaden per drende 6kade under 2012 med 222 kronor,
eller 5 procent, till 4 756 kronor per drende jamfért med

4 534 kronor per drende 2011. Totalt 6kade kostnaderna
for verkstallighetshinder med cirka 16 procent. De tkade
kostnaderna ar framforallt personalkostnaderna med an-
ledning av den dkade resursinsatsen for handlaggningen
av verkstallighetshindersérenden. De direkta I6nekostna-
derna 6kade med cirka 18 procent motsvarande knappt
4,8 miljoner kronor. Totalt 6kade personalkostnaderna for
verksamhetsgrenen med ndstan 7,4 miljoner kronor. Dar-
emot minskade ovriga samkostnader, som till dvervagan-
de delen utgors av fran EU-budgeten finansierade insatser
for asylsokande och flyktingar.

Figur 27
Avgjorda VUT per arsarbetare
2010 2011 2012
361 258 258
2010 2011 2012
42 350 52840 61556
39588 50145 59109
292 427 366
2469 2268 2081
3391 4534 4756
3170 4303 4567

% Styckkostnaderna har riknats annorlunda 2011-2012 jamfért med 2010. Detta beror pd att Migrationsverket tidigare
ar anvdnt de kostnader som anslagsavrdknats istéllet for totala kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del relaterad
till andra anslag dn forvaltningsanslaget, t ex Erscittningar till asylsékande, kommuner och landsting samt bostads-

kostnader (anslag 1:2), och till réttshjclp (anslag 1:6).
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Verksamhetsgren
Mottagande, bosattning,
atervandande m.m.

Inledning

Inom verksamhetsgrenen ingdr att tillhandahalla boende
till asylsdkande, ge olika former av stéd och introduktion
samt hantera ansokningar om bistand enligt lagen
(1994:137) om mottagande av asylsokande. Migrations-
verket ska dven stddja personer som far avslag pa sin asyl-
ansokan att sjdlva atervanda sa snart som mojligt samt bi-
dra till bosattning i kommun ndr ett uppehallstillstand har
beviljats.

Kvalitetsarbetet
Ett omfattande utvecklingsarbete har genomforts under
2012. Utdver det genomgripande utvecklingsarbetet som
pagatt genom “Kortare vantan 2" har ett antal kvalitets-
uppfoljningar gjorts, bland annat ett antal serviceenkater
som genomforts bland kunderna for att sékerstélla kvali-
teten i servicen och bemdétandet. Verksamheten har dven
kontinuerligt arbetat med att folja upp och sakerstalla
god kvalitet nar det galler handbdcker och manualer
inom mottagningsomradet. Under 2012 fortsatte arbetet
med att utveckla handbok, it-stdd, mallar och praxis gal-
lande statliga ersattningar till kommuner och landsting.

[ januari 2012 inledde Migrationsverket projektet "Tolka
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mig ratt” Huvudsyftet med projektet &r att motet med
den sdkande ska ges battre forutsattningar att halla en
hog kvalitet, framst med fokus pa hur de tolkar som anli-
tas kan 6ka sina kunskaper och ddrigenom battre hantera
sitt uppdrag.

"Kortare vantan 2"var ett utvecklingsprojekt som inled-

des i borjan av 2010. Dessforinnan hade projekt "Kortare
vantan 1"genomfort ett utvecklingsarbete for att korta
handldggningstiden fran ansokan till beslut inom asyl-
prévningen. Syftet med "Kortare véntan 2" var att imple-
mentera ett enhetligt arbetssatt inom Migrationsverkets
mottagningsverksamhet.

M Eget boende, EBO:
Den sokande har ordnat
boende pa egen hand,
exempelvis hos en
slakting.
Anldggningsboende,
ABO: Migrationsverkets
ordinarie boendeplatser,
normalt en vanlig ldgen-
het som delas med andra
sokande. Da ordinarie
platser inte rdcker till hyr
Migrationsverket tillfalliga
boendeplatser. Det kan
exempelvis vara hotell-
byggnader, vandrarhem
eller stugbyar.

Malet for projektet, som
pagick fran juli 2010 till och
med september 2012, var
att 6ka enhetligheten, ef-
fektiviteten och rattssaker-
heten i migrantprocessens
delar som rér mottagning,
introduktion, bosattning
och atervandande. For att
uppna malen arbetade pro-
jektet tillsammans med
Migrationsverkets mottag-
ningsenheter inom tre om-
raden: verksamhetsproces-
ser, ledning och system
samt kultur och beteende.
Det har inforts nya former
for kvantitativ och kvalitativ



uppféljning som tillsammans med enhetliga processer
syftar till att bidra till en 6kad rattsakerhet.

Av projektets utvardering och slutrapport framgar
bland annat att andelen avgjorda dtervandandedrenden
inom tva manader okat, fran 47 procent under andra
kvartalet 2010 till 55 procent under andra kvartalet 2012.
Detta ar beréknat enbart pa dtervandandedrenden i nor-
malprocessen, det vill sédga Dublindrenden och drenden
med omedelbar verkstdllighet &r inte medraknade (se fak-
taruta sidan 55).

Vidare framgar att en stor majoritet av samtalen foljer
samma struktur vilket 6kat enhetligheten och forutsag-
barheten i handlaggningen. Daremot minskade de ge-
nomsnittliga inskrivningstiderna i mottagningssystemet
under projekttiden inte i den takt som kortare handlagg-
ningstider i bdde provningen av ansdkan och i tervan-
dandearbetet forvantades resultera i. Det kan dels forkla-
ras av att det vid projektets start fanns personer med
ldnga handlaggningstider som redan var inskrivna och
hade fatt sitt drende prévat men dar en bosattnings- eller
dtervéandandeprocess inte paborjats. Ledtider och ett dkat
antal drenden hos Migrationsverkets samarbetsmyndig-
heter dr ocksa en orsak till att Migrationsverkets hand-
laggningstider inte haft forvantad effekt pa inskrivnings-
tiderna.

Mottagande

MAL

Personer som anséker om uppehdllstillstand enligt 4 kap. 1
eller 2 § utldnningslagen, fran och med den 1 juli 2010, ska
fé sin yrkes- och utbildningsniva samt évrig relevant
information kartlagd.

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska redovisa:

« introduktionens omfattning och innehdll,

- antal och andel asylsékande som har deltagit i en intro-
duktion,

- antal och andel asylsékande som har praktiserat eller
deltagit i en annan organiserad sysselséttning, samt kart-
ldggningsverksamhetens omfattning och kvalitet.

MALUPPFYLLELSE

Kartlaggningen av utbildnings- och yrkesbakgrund har
skett i samband med mottagningsutredningen och lig-
ger till grund for Arbetsformedlingens etableringsarbe-
te. Mottagningsutredning, dar kartlaggning av utbild-
nings- och yrkesbakgrund ska ingd, har genomforts for
12 140 vuxna.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

Resultat
Migrationsverket har under 2012 strdvat efter att alla asyl-
sokande ska erbjudas introduktion inom en manad. Intro-
duktionen ges huvudsakligen genom en gruppintroduk-
tion. Antalet som genomgdr gruppinformationen har
Okat under dret till uppskattningsvis 11 600 personer. Un-
der dret sokte drygt 29 000 personer mellan 18 och 64 ar
ar asyl i Sverige. Av dessa kallade Migrationsverket upp-
skattningsvis 14 700, eller 50 procent till gruppinforma-
tion. Dryg 1 200 asylsdkande har under aret haft en prak-
tikplats vilket ar en viss minskning mot foregaende ar.
Under tiden som en persons asylansdkan handldaggs
omfattas han eller hon av lagen (1994:137) om mottagan-
de av asylsokande med flera, LMA. Det betyder att dager-
sattning och andra kostnader som hanger samman med
den dagliga livsféringen betalas av Migrationsverket. Ett
barn som dr asylsokande har ratt till utbildning pa samma
villkor som svenska barn. Kommunerna har darfor ansvar
for att erbjuda skolgédng och Migrationsverket ersétter
kommunerna enligt fastlagda schablonbelopp. Alla vuxna
som ansoker om asyl har ratt till akut sjuk- och tandvard
och ldkemedel medan de asylsdkande barnen har ratt till
vard pd samma villkor som barn som ar bosatta i Sverige.
Migrationsverket betalar varje kvartal ut ersattningar till
de landsting déar de asylsdkande bor.

Anlaggningsboende

Fran och med augusti 6kade antalet personer som ansok-
te om asyl och 1dg pa en niva av cirka 1 000 — 1 300 perso-
ner i veckan. Vidare har andelen sékande som valjer an-
ldggningsboende fortsatt Oka under aret. Situationen
blev mycket anstrangd och Migrationsverket hade under
hosten fokus pa att hinna med att ta emot och registrera
ansokningar, hitta inkvartering och identifiera samt priori-
tera drenden som kan férvantas avslutas snabbt. Detta for
att kunna frigora platser i mottagningssystemet. Arbete
pagick dven med att bygga ut antalet platser i boendet sd
att det skulle motsvara det aktuella behovet, ndgot som
fortsatter under 2013.

Det 6kade behovet av lagenheter konkurrerar med det
6kade behovet av kommunplatser fér de asylsdkande
som beviljas uppehallstillstdnd och anvisas boende men
ocksd med andra grupper nyanlanda sdsom ensamkom-
mande barn som far uppehallstillstand samt direktinresta
anhoriga. Det storsta hindret for okad tillgang till platser
ar den generella bristen pa bostader i manga kommuner
och sarskilt bristen pd hyresratter och mindre bostader.

Svdrigheten under aret har varit att hitta tillrdckligt
med ldgenheter ndr mottagningssystemet vaxer sa kraftigt.
Detta har inneburit att Migrationsverket raknar med att
endast cirka 65 procent av platsbestandet bestar av ldgen-
heter vid slutet av 2013. Det innebdr en hogst vasentlig
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kostnadsokning da platser i tillfdlliga boenden i genom-
snitt ar fem ganger dyrare an en lagenhet.

Beldggningsgraden i boendet bor inte dverskrida 90
procent om logistiken med in- och utflyttningar ska kun-
na fungera smidigt. Beldaggningsgraden har under aret va-
rierat mellan 89 — 95 procent. En hdg beldggningsgrad
forsvarar en snabb och smidig asylprocess. Det ar svart att
hitta lediga boendeplatser pa ett ldmpligt avstand for
dem som vantar pa utredning, utresa eller bosattning.
Platsplaneringen har under hosten skett dag for dag for
att klara den uppkomna situationen.

Den beslutade uppbyggnaden av videosystem for att
kunna genomféra utredningar via videoldnk kommer nar
den &r genomford att underldtta processen under perio-
der da det kravs extra boendeplatser. Behovet av fler plat-
ser med transitfunktion &r fortfarande stort, sarskilt nér an-
talet personer som ansdker om asyl 6kar eller varierar
kraftigt.

M Boende med transitfunktion: Boende med
majlighet till en kort vistelse vid in- och utresa i
narheten av utredningsorter och utreseorter.

. WA W - -

Laget for anskaffandet av nya boendeplatser
Under 2011 gjordes en kartldggning av var i landet det
finns ett dverskott pd hyresldgenheter. Fa orter har idag
ett sadant Overskott, men tva lan med ett stort antal ledi-
ga hyresldagenheter ar Jamtlands och Vasternorrlands Ién,
dar Migrationsverket under 2012 — 2013 genomfér en ny-
etablering. Efter ett omfattande forankringsarbete och ett
ndra samarbete med lansstyrelsen och samtliga kommu-
ner i Jamtlands I&n fanns vid arsskiftet 2012/2013 cirka
300 lagenhetsplatser, cirka 100 korridorboendeplatser
samt 350 tillfalliga boendeplatser. Boendet ar fordelat
dver fyra kommuner; Ostersund, Krokom, Strdmsund och
Harjedalen. Processen har inte kommit lika langt i Véster-

norrlands lan dér ett intensivt arbete och en dialog fort-
satter med kommuner, bostadsforetag och lansstyrelse.

Samtliga mottagningsenheter inom myndigheten ar-
betar fortldpande med att utdka antalet lagenhetsplatser.
Bostadsmarknaden med den stadigt minskande tillgdng-
en pa lediga hyresldagenheter gor det dock svart.

Tva upphandlingar av tillfélliga boenden har inletts un-
der 2012. Den férsta upphandlingen resulterade i 1 200
platser och den andra pagar. | bérjan av 2012 anmaérkte
Riksrevisionen i sin [dpande granskning av Migrationsver-
ket att det fanns kvarstaende brister i den interna styr-
ningen och kontrollen av tillfélliga anldggningsboenden.
Migrationsverket genomforde da en rad atgdrder, bland
annat forbéattrades kontrollen av fakturor samtidigt som
hanteringen av avtal om tillfdlliga boenden centralisera-
des, vilket redovisades i ett svar till Riksrevisionen i mars
2012. Migrationsverket har under 2012 aven tagit kontakt
med Fortifikationsverket, Kriminalvarden, Specialfastighe-
ter och Forsvaret for att undersdka om de har lampliga
objekt for myndighetens verksamhet under radande situ-
ation. Det har framst handlat om objekt av storre omfatt-
ning, dock har &nnu inga beslut fattats.

Migrationsverket far in ett stort antal tips fran privat-
personer, foretag och organisationer som dger fastigheter
och som erbjuder myndigheten olika typer av boenden
att hyra. Ny information pa Migrationsverkets hemsida
har tagits fram for att underlatta for saval tipsldmnare som
for att styra inkommande boendetips till ett administrativt
sammanhang.

Organiserad sysselsattning

Migrationsverket erbjuder alla vuxna asylsokande en in-
troduktion bestaende av tva grupptillfallen. Introduktio-
nen utgar fran ett nationellt material som har anpassats
genom ett utvecklingsarbete som paboérjades under 2011
och avslutades under véren 2012. | samband med beslu-
tet om den standardiserade introduktionen dndrade Mig-

Figur 28
Beldggningsgrad anlaggningsboende under 2012, procent
Jan Feb Mars Apr \E] Jun Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Totalt antal platser® 21252 20822 20628 20628 20114 20606 21876 22020 23314 24798 25729 27315
Beldggningsgrad 92 93 91 90 95 94 92 94 93 91 91 89
*Antal Idgenhetsplatser och tillfélliga boenden
Figur 29
Antal inskrivna personer i mottagningssystemet 2012 (vid utgangen av manaden)

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep (0]'3 Nov Dec
36643 36299 35722 35561 35802 36288 37171 38221 40141 41839 42418 43221
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rationsverket sin uppfoljning for att kunna folja upp bort-
fallet av asylsokande personer som kallats till ett
introduktionstillfélle.

Under 2012 har Migrationsverket sett en 6kning av an-
talet asylsokande som deltar i introduktionen, fran cirka
8400 till 11 600 personer. Samtidigt har antalet asylsdkan-
de 6kat under 2012 jamfért med 2011 och under aret har
cirka 29 000 vuxna mellan 18 och 64 ar sokt asyl. Migra-
tionsverket har erbjudit uppskattningsvis 14 700 av dessa
att delta i en gruppinformation. Orsaker till att andelen
som kallas till gruppinformation bara ligger pa drygt 50
procent dr att Migrationsverket har svart att lokalt satta
ihop grupper med asylsokande som talar mindre vanliga
sprak, att Migrationsverket i vissa fall hinner fatta beslut i
asylarendet innan gruppinformation hinner erbjudas
samt att det 6kade antalet asylsokande inneburit utma-
ningar for Migrationsverket att utdka sin kapacitet for att
kunna erbjuda alla gruppinformation. De som inte kallas
till gruppinformation ska fa relevant information i sam-
band med mottagningsutredningen, alternativt i sam-
band med bosattningssamtalet. Samtliga nya asylsokan-
de far dven en véalkomstmapp med relevant skriftlig
information pa sitt eget sprak eller engelska.

Migrationsverket har under 2012 strdvat efter att alla
asylsokande ska erbjudas introduktion inom en manad.
Av de cirka 11 600 asylsdkande som deltagit i gruppinfor-
mationen har 43 procent genomgatt introduktionen
inom en manad. Ytterligare 37 procent genomfors inom
en till tvd manader efter asylansokan. Att de genomfors
senare dn en manad beror pa det 6kade inflodet av anta-
let asylsokande och att det i vissa fall tar langre tid att
samla ihop grupper med mindre vanliga sprak.

Migrationsverket har under aret arbetat med att mins-
ka bortfallet vid introduktionstillféllena. Efter en justering
av uppldgget for de tva introduktionstillfallena har Migra-
tionsverket sett en 6kning av andelen som slutférde intro-
duktionen. Hela 89 procent 2012 jamfoért med 70 procent
2011, av dem som pabdrjade introduktionen avslutade
aven introduktionen. Bortfallet mellan de tva introduk-
tionstillfallena far anses forhallandevis lagt. Sett dver aret
har andelen asylsokande personer dadr det endast regist-
rerats ett introduktionstillfélle 6kat ndgot under hosten i
jamforelse med férsta halvaret. Okningen sammanfaller
med att Migrationsverket fattade beslut om en anpassad
introduktion for medborgare fran Syrien.

Uppfoljning visar att bland medborgare fran Syrien har
en forhdllandevis hog andel inte deltagit i tva introduk-
tionstillfallen. Detta kan till viss del forklaras av att ett antal
enheter genomfér de bada introduktionsblocken vid ett
och sammia tillfalle och darfor registreras personen endast
vid ett tillfdlle.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

Introduktionens omfattning och innehall
Introduktionen innehéller information om asylprocessen,
om lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande, hur
den svenska arbetsmarknaden fungerar, vikten av att styr-
ka sin identitet, halso-, tand- och sjukvard, boende och
bosattning, dtervandande, att vara fordlder i Sverige,
mans och kvinnors rattigheter respektive skyldigheter i
Sverige samt relevant svensk lagstiftning. Introduktionen
innehaller dven viss lokal information samt brand- och s&-
kerhetsinformation. Migrationsverket arbetar for att invol-
vera lokala aktorer, exempelvis Arbetsformedlingen eller
landsting i introduktionen, vilket har skett vid flertalet till-
fallen.

Tabell 30

Asylsokandes deltagande i organiserad sysselsattning
2010-2012

2010 2011 2012
Svenskundervisning 1010 2832
Praktik 368 1602 1191
Arbete 140 508 552
Introduktion 543 8 445 11 600
Kartlaggning av yrkes- och 1255 1982 12 140
utbildningsbakgrund
Ovrigt 225
Totalt 3541 15369 25483

Figur 31

Antal inskrivna personer i mottagningssystemet med beviljade
uppehallstillstand vid utgangen av varje manad 2011-2012
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Arbete och praktik

Knappt 1 200 asylsdkande har under aret haft en praktik-
plats vilket &r en viss minskning mot foregdende ar. | sam-
band med introduktionen informerar Migrationsverket de
sokande om mojligheterna att arbeta och delta i praktik
under asylprocessen. Aven om myndigheten arbetar med
natverksbyggande pa lokal niva ligger det grundlaggan-
de ansvaret att hitta ett arbete eller en praktikplats pa den
sokande. Migrationsverkets statistik visar att antalet asyl-
sOkande som genomgatt praktik under 2012 har minskat
nagot i jdmforelse med 2011. I likhet med tidigare ar ten-
derar asylsokande personer som bor i eget boende, EBO,
att i storre utstrackning praktisera an de som bor i anldgg-
ningsboende, ABO. En stor del av de som bor i eget boen-
de gor det i storstadsregionerna Stockholm, Goteborg
och Malm¢ dar tillgdngen till arbets- och praktikplatser
traditionellt varit storre. Personer som bor i eget boende
fari manga fall tillgdng till ett socialt natverk via familj och
vanner vilket underldttar mojligheten att hitta en praktik-
plats. Av Migrationsverkets statistik framgar att drygt 82
procent (935 personer) av de som gor praktik ar man och
att den stora majoriteten & mellan 20 och 59 ar. Endast
213 kvinnor har genomgatt praktik under 2012. Antalet
registrerade sdkande som arbetat under asylprocessen,
978 personer, ligger i nivd med foregdende ar.

Svenskundervisning

Fram till arsskiftet 2011/2012 erbjod Migrationsverket
asylsokande personer dver 18 ar svenskundervisning om
cirka 15 timmar i veckan.

Under 2012 har Migrationsverket inte erbjudit ndgon
svenskundervisning under handlaggningstiden utan istal-
let erbjudit enklare ordlistor i védlkomstmappen samt in-
formerat om mojligheten att fa en forsta kontakt med det
svenska spraket via webbplatser och olika kanaler i nar-
samhallet. Efter ett beviljat uppehallstillstand genomfor
Arbetsférmedlingen etableringssamtal med personen
och faststaller en etableringsplan dar svenskundervisning
ingar.

Orsaken till Migrationsverkets stéllningstagande ar fram-
for allt de allt kortare handlaggningstiderna som forsvarat
mojligheten att erbjuda en organiserad svenskundervis-
ning for asylsdkande. Riksrevisionen har i en rapport i no-
vember 2012 papekat detta och rekommenderar Migra-
tionsverket att ge asylsdkande som inte har ett arbete eller
praktikplats sprakstdd och andra insatser utifran den enskil-
des forutsattningar och tid i mottagningssystemet. Migra-
tionsverket kommer att ta fram en dtgardsplan under 2013.

Kartlaggning av bakgrund

| samband med den s& kallade mottagningsutredningen
genomfors en kartldggning som fokuserar pd den sokan-

des identitet, halsotillstand, familjesituation, sociala situa-

tion, 1&s- och skrivkunnighet samt sprakkunskaper. Da ut-
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reds ocksa utbildnings- och yrkesbakgrund. Kartldggningen
ska ge Arbetsformedlingen en grund for deras fortsatta ar-
bete med de stkande som beviljas uppehallstillstand. De

fragor som stalls i samband med mottagningsutredning-

en togs fram i samarbete med Arbetsférmedlingen.

Utifran Statskontorets delrapport Myndigheternas ge-
nomférande av etableringsreformen inledde Migrationsver-
ket och Arbetsformedlingen under 2011 en dialog om
uppldgget for kartldggningen. Statskontorets rapport lyf-
te bland annat fram att den kartldggning Migrationsver-
ket genomfor ar alltfor generell for Arbetsformedlingens
behov. I sin slutrapport 2012 Etableringen av nyanldnda.
En uppfdlining av myndigheternas genomférande av etable-
ringsreformen lamnar Statskontoret férslaget att kartldgg-
ningen av yrkes- och utbildningsbakgrund koncentreras
till Arbetsformedlingen. Migrationsverket har under tiden
dialogen pagatt foljt de ordinarie rutiner som beslutats.
Under &ret har dven en dversyn av mottagningsutred-
ningen inletts for att se dver de gdllande rutinerna for oli-
ka delar av kartlaggningen. Migrationsverket har under
2012 genomfort cirka 16 700 mottagningsutredningar,
varav 12 140 for vuxna mellan 18 och 64 ar. Hur manga av
dessa som innefattade kartldggning av yrkes- och utbild-
ningsbakgrund &r svart att redovisa. Kartldggningen ska
alltid goras i samband med mottagningsutredningen.
Sedan mars 2012 redovisas dock inte kartldggningen
separat och en jamforelse med tidigare ar later sig darfor
inte goras. 2011 genomfordes endast 1 982 kartldggning-
ar enligt tillganglig statistik.

Utifran Rattschefens instruktion géllande situationen i
Syrien och det 6kade antalet asylsdkande personer dari-
fran fattade Migrationsverket beslut under hosten 2012
om en tillfallig hantering av drenden som ror syriska med-
borgare. Hanteringen innebdr att mottagningsutredning
inte genomfors i dessa drenden utan ersatts med en an-
passad introduktion.

Under vdren 2012 inleddes en dvergripande dversyn av
mottagningsutredningen och dess innehall. Férslaget pa
ny hantering av mottagningsutredningen som presentera-
des under december innebar att kartldggningen av yrkes-
och uthildningsbakgrund genomférs i samband med sam-
tal om uppehaéllstillstdnd. Oversynen kommer under bérjan
av 2013 att sammanféras med den évergripande genom-
gadngen av initialprocessen som gjorts under 2012. Sam-
manslagningen ska resultera i en handlingsplan for ge-
nomférandet av de foreslagna férandringarna.

Andel som deltagit i organiserad sysselsattning
Det &r svart att fa fram tillforlitliga siffror pa andelen som
deltagit i organiserad sysselsattning. En del av dem som
deltog under 2012 kan ha ansokt om asyl under 2011.
Dessutom far en del av dem som ansdkte om asyl under
slutet av 2012 sin introduktion med mera under 2013. En
mojlighet ar dock att berdkna andelen pa de cirka 29 000



vuxna mellan 18 och 64 ar som sokt asyl under 2012. Da
har 4 procent haft praktik, 2 procent har arbetat och 40
procent har deltagit i introduktionen. For 42 procent har
mottagningsutredningssamtalet genomforts, men det ar
som tidigare namnts oklart om kartldaggning av yrkes- och
utbildningsbakgrund genomforts for alla dessa.

Ensamkommande barn

Lansstyrelsen har i uppdrag att skapa beredskap och kapa-
citet for mottagande av ensamkommande barn samt att
forhandla med kommuner om boendeplatser. Arbetet
sker under Migrationsverkets ledning. En dversiktlig del-
redovisning dver samarbetet lamnades till regeringen
den 3 maj 2012.

Kommunplatser

Kommunerna ansvarar for omhdndertagandet av ensam-
kommande barn enligt socialtjanstlagen, vilket galler
bdde barn som ar asylsdkande och barn som har beviljats
uppehadllstillstand. Lansstyrelserna ansvarar for att for-
handla om platser fér mottagande av ensamkommande
barn. Migrationsverket ldmnade i bérjan av 2011 en be-
rakning till lansstyrelserna av platsbehovet for asylsokan-
de ensamkommande barn och ungdomar fram till 2015.
Denna berdkning uppdaterades i borjan av 2012 och se-

Figur 32
Ensamkommande barn och ungdomar
2010/2011
Overenskommelse om platser fér ensam- 2237
kommande barn och ungdomar i kommun
Varav platser for asylsékande barn 652
Behov totalt antal platser fér asylsékande barn 1200

nast i samband med verkets prognos i oktober 2012. Av
den nuvarande berdkningen framgar att det behovs cirka
2 100 asylplatser totalt under 2013 for att klara mottagan-
det av de ensamkommande asylsokande barnen. Vid ars-
skiftet 2010/11 saknades det 550 platser och vid arsskiftet
2011/2012 saknades det 815 platser for asylsékande barn
och ungdomar. Antalet asylplatser under 2012 6kade en-
dast med 19 platser. Med beaktande av det berdknade
behovet om 2 100 asylplaster saknas ndstan 1 300 platser
for anvisning av asylsokande ensamkommande barn.
Under dret har Migrationsverket haft fortsatt relativt
korta handldggningstider, i genomsnitt 98 dagar under
2012 i ensamkommande barns asyldrenden, vilket inne-
bar att omsattningen pa den genomsnittliga asylplatsen
numera borjar ndrma sig de tankta tva till tre per ar. Flera
kommuner aviserar dock svarigheter med att hinna uttka
antalet platser for de barn som beviljats uppehallstill-
stand. Som en konsekvens har barn med uppehallstill-
stand fatt bo kvar pa asylplatser i de anvisade kommuner-
na, vilket i sin tur har lett till att nyanldnda asylsdkande
ensamkommande barn inte har kunnat anvisas till dessa
asylplatser. De ensamkommande barn som inte omedel-
bart kan anvisas blir dérmed kvar i de sa kallade ankomst-
kommunernas omhandertagande. Vid utgangen av aret
var det cirka 700 ensamkommande barn som inte kunde

2011/2012 2012/2013
279% 3213

785 804

1600 2100
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anvisas. For att mota anvisningskommunernas problem
med genomstrdmning har Migrationsverket tillsammans
med ldnsstyrelserna fortsatt att erbjuda tillfalliga tidsbe-
gransade 6verenskommelser med ett lagre antal asylplat-
ser i avvaktan pa att kommunerna ska I6sa mottagandet.

Kunskapsoverforing mellan myndigheterna
Under dret har Migrationsverket i samverkan med lanssty-
relserna fortsatt kunskapsoverféringen kring uppdraget
att férhandla med kommunerna om mottagande av en-
samkommande barn, ett uppdrag som évergick fran Mig-
rationsverket till lansstyrelserna 2011. Migrationsverket
har under aret tillhandahallit stod till Iansstyrelserna for
att utveckla mottagandet av ensamkommande barn
bland annat genom att pa olika satt stddja lansstyrelserna
vid férhandlingar med kommunerna samt bygga upp
och uppratthalla regionala natverk.

Forvar

Beslut om forvar kan fattas av Migrationsverket eller av
polismyndighet. Migrationsverket ansvarar for att beslut
om forvar ska kunna verkstéllas. Migrationsverkets kan
verkstalla sina egna beslut om forvar men kan ocksa be-
gdra handréckning av polisen for detta. Det ar Migrations-
verket som ansvarar for forvarsverksamheten. Forvar an-
vands exempelvis for att sakerstalla att en person &r
tillgénglig sa att ett beslut om avvisning kan genomforas.
Totalt hade Migrationsverket 235 forvarsplatser vid arets
utgang fordelat pa nio férvarsenheter pa fem orter. Pro-
jektet "Rattsakert och effektivt verkstallighetsarbete’, REVA
projektet, har inlett arbetet med att Oppna ett transitfor-
var inom ramen for projektets verksamhet. Detta forvar
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Forvarsvistelser 2012 for personer som forvarstagits under 2012
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BARN K 10 5
M 24 1
BARN Delsumma 34 6
varav ensamkommande 15
VUXNA K 193 63
M 1405 586
VUXNA Delsumma 1598 649
varav ensamkommande
Totalt 1632 655
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kommer att ha ytterligare 20 platser och vara beldget i
Marsta, i direkt anslutning till den befintliga forvarsverk-
samheten. Transitforvar ar avsett for personer vars dren-
den ari slutskedet av verkstéllighetsprocessen, for en kort
vistelse infor utresa. Transitforvaret kommer alltsd att
fungera som ett korttidsboende.

Syftet med ett transitférvar ar att framst att
- minska antalet haktesplacerade av transporttekniska skal
- minska den genomsnittliga vistelsetiden i forvar
- minimera risken for att forvarstagna utsatts for onddiga

forflyttningar i samband med utresa
- minska antalet transporter som genomfors av Kriminal-
vardens transporttjanst.

Migrationsverket berdknar 0ppna transitforvaret under
varen 2013.

Beldggningsgraden pa férvaren har varit hog under
aret. Vid arets utgang fanns 169 personer inskrivna pa for-
varen. Beldaggningsgraden varierar mellan orterna. Forva-
ret i Marsta har oftast en mycket hog beldggningsgrad pa
nastan 90 procent och &ver, vilket beror péd narheten till
Arlanda flygplats dar de flesta utresorna sker frdn Sverige,
bade for polisens och fér Migrationsverkets rakning. Aven
forvaren i Flen och Gavle har i normalfallet hdg beldgg-
ningsgrad och &r i det flesta fall andrahandsalternativet
om forvaret i Marsta ar fullbelagt. De genomsnittliga vis-
telsetiderna pa forvaren har minskat ndgot under 2012
fran 15 dagar till 11 dagar. Antalet férvarstagna har okat
under 2012 fran 2 244 till 2 550 personer.

Migrationsverket fick 2009 kritik pa ett antal punkter
nar det galler forvarsverksamheten av Justitieombuds-
mannen, JO. Bland annat pekade JO pd att mdjligheten
till forvar av transporttekniska skal Gverutnyttjas. Som en
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foljd av den kritiken har myndigheten under dret beslutat
om hur verksamheten ska forhalla sig till placeringar av
forvarstagna av transporttekniska skdl. Processkartor och
samtalsmallar med tillhdrande guider for inskrivnings-
och utskrivningssamtal har ocksa arbetats fram under dret
for att mojliggdra en standardiserad forvarsprocess. En
uppfoljning av effekterna av vidtagna atgarder kommer
att ske under 2013.

Kvinnor i forvar

Orsaken till att manga forvarstagna kvinnor upplever
otrygghet pa myndighetens forvarsenheter ar en kombi-
nation av oro foér arendet, frinetsberévandet, den manligt
dominerande miljon och i enskilda fall tidigare upplevel-
ser av utsatthet. Detta redovisar Migrationsverkets projekt
"Kvinnor i férvar”som har avslutats under aret. Projektet
foresldr i sin slutrapport bland annat att myndigheten ge-
nomfor riktade insatser for att motverka kvinnornas
otrygghet, bade pa ett generellt plan - inrdttandet av ett
sarskilt kvinnoférvar — och pa individniva, exempelvis ge-
nom anpassade aktiviteter och halsoplaner till kvinnorna.
Samtliga forvarsenheter har under projektets gang arbe-
tat med att forbattra miljon for kvinnor utifran de forut-
sattningar som finns pa forvaren och utifran vad som
framskommit i projektet. Den langsiktiga rekommendatio-
nen om ett sarskilt forvar for kvinnor har inte behandlats
under aret. Samtliga slutsatser som dras i projektet kom-
mer att Gvervdgas som en grund for en langsiktig strategi
for forvarsverksamheten.

Felaktiga utbetalningar
Varje ar betalar Migrationsverket ut stora summor i dager-
sattning, sarskilda bidrag och ateretableringsstod till asyl-
sokande. Utbetalningarna ska goras till ratt person, vid
ratt tidpunkt och med ratt belopp. Utéver det kontinuer-
liga arbetet med att sakerstalla detta fattade Migrations-
verket i borjan av april beslut om en gemensam hand-
lingsplan for att motverka felaktiga utbetalningar. Planen
inkluderar:
- en webbaserad utbildning om lagen om underrattelse-
skyldighet och bidragsbrottslagen
- inférandet av tvapersonsbeslut under introduktion av
nyanstallda
- utdkad och fortydligad information till de sokande
bade skriftligt och inom ramen fér gruppinformationen
- ett fortydligat uppdrag till enheter och team om hur de
ska arbeta i fragan
Aven handboken fér migrationsirenden och det inter-
na IT-systemet Skapa fortydligas for att ge battre stod i ar-
betet.
Syftet med atgdrdsprogrammet dr att minska omfatt-
ningen av felaktiga utbetalningar och att férebygga
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regelrdtta bidragsbrott. | november 2012 genomgick

verksamhetsomradets medarbetare den webbaserade

utbildningen.

For att ytterligare fortydliga informationen till de s6-
kande och ge Migrationsverket mojlighet att tillampa
bidragsbrottslagen har en sanningsforsakran pa bidrags-
ansokningsblanketterna inforts dar det framgar att sokan-
den &r skyldig att Idmna riktiga och fullstdndiga uppgifter
samt anmala férandringar. Det ar dock for tidigt att dra
nagra slutsatser av vilka effekter denna féréndring gett.

De registrerade felaktiga utbetalningarna under dret
inbegriper:

+ 236 260 kronor angivna som for stor utbetalning pa
grund av oavsiktliga fel orsakade av myndigheten
(omfattar 207 individuella drenden).

- 5822 kronor angivna som for liten utbetalning pa
grund av oavsiktliga fel orsakade av myndigheten
(omfattar 12 individuella arenden).

« 32220 kronor angivna som for stor utbetalning pa
grund av oavsiktliga fel orsakade av asylsékande
(omfattar 8 drenden).

«+ 3500 kronor angivna som for liten utbetalning pa
grund av oavsiktliga fel orsakade av asylsdkande
(omfattar 1 arende).

+ 62911 kronor angivna som for stor utbetalning pa
grund av avsiktliga fel orsakade av asylsokande
(omfattar 8 drenden).

11 135 kronor angivna som for stor utbetalning pa
grund av nya omstandigheter (omfattar 12 drenden).

Under aret har Migrationsverket beslutat om aterkrav
av utbetalat dteretableringsstéd med 1 070 000 kronor.

Fortsatt Idg andel felaktiga utbetalningar

Under 2012 har drygt 346 000 kronor registrerats som fel-
aktigt utbetalade i Migrationsverkets datasystem. Det ar
en minskning med cirka 1,9 miljoner kronor sedan forega-
ende ar och utgdr 0,05 procent av det totala beloppet ut-
betalat ekonomiskt bistdnd pa cirka 703 miljoner kronor.
Antalet registrerade drenden dar felaktig utbetalning skett
har minskat till 248 fran 1 681 ar 2011. Antalet registrerade
anmadlda bidragsbrott var sju stycken 2012 och fyra styck-
en 2011. Det gdr inte att avgodra orsaken till minskningen
utifrdn existerande uppgifter, det kan handla om en ned-
gang i antalet felaktiga utbetalningar likval som i antalet
registreringar. | bdrjan av 2013 infors en tydligare registre-
ringsrutin i Migrationsverkets datasystem for att underlat-
ta korrekta registreringar.
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Bosattning

MAL

Migrationsverket ska anvisa plats for bosdttning i en
kommun snarast mdjligt efter att det framkommit att den
nyanldnde har behov av plats och senast inom fyra veckor
fran beslut om uppehdllstillstand.

Bosdittningsprocessen bor uppgd till hégst Gtta veckor.

I bosdittningsarbetet ska Migrationsverket ta hdnsyn till
personens férutscttningar fér en dndamdlsenlig etablering.
Migrationsverket ska skyndsamt dverldmna relevant

underlag till kommunen.

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska sdrskilt redovisa:

- antalet personer som Migrationsverket har bosatt, och

- tiden fran uppehdllstillsténd till anvisning respektive bo-
sdttning for personer som beviljas uppehdllstillstdnd och
vistas pd anldggningsboende.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har totalt bosatt cirka 1 700 personer
under dret, varav cirka 1 600 personer var kvotflykting-
ar och cirka 70 var personer fran anldggningsboende
som inte har ratt till ndgon etableringsplan.

Tiden fran uppehallstillstand till anvisning for de
cirka 70 personer som vistats i anldaggningsboende och
som Migrationsverket anvisat var i genomsnitt cirka
200 dagar och fran anvisning till bosattning cirka 40
dagar. Total tid fran uppehallstillstand till bosattning
bedoms darmed uppga till cirka 240 dagar. Cirka 7 pro-
cent anvisades inom fyra veckor. Myndigheten har inte
uppnatt malet under dret men ligger pa en battre niva
jamfort med forra aret.

For de 1 600 kvotflyktingarna var tiden fran uppe-
hallstillstand till anvisning i genomsnitt 55 dagar och
55 procent anvisades inom fyra veckor. Tiden fran an-
visning till bosattning var 69 dagar och darmed tog
bosattningsprocessen 124 dagar i genomsnitt for
kvotflyktingar.

For de personer som inte har ratt till en etablerings-
plan ar utgangspunkten i bosattningsarbetet de indivi-
duella sarskilda behov som féreligger. For kvotflykting-
ar utgar bosattningsarbetet i mojligaste man fran
personens forutsattningar for etablering i Sverige. Slakt
eller annan anhorig, speciell sjukvard samt skola och
omsorg ar viktiga faktorer men hansyn tas aven till ut-
bildnings- och arbetsbakgrund.

Migrationsverket 6verlamnar relevant underlag till
kommunen omedelbart i samband med en anvisning.
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Bosattningsarbetet

Cirka 90 procent av alla bosattningsarenden avseende
personer som vistas i anldggningsboende handlaggs av
Arbetsformedlingen. Den totala tiden i Migrationsverkets
mottagningssystem for personer med uppehdllstillstand
paverkas av Arbetsformedlingens mojlighet att anvisa
den nyanlédnde en kommunplats. Den genomsnittliga
handlaggningstiden fran uppehallstillstand till bosattning
har uppgatt till 124 dagar, vilket innebar cirka 10 procent
inom atta veckor.

De drenden dar Arbetsformedlingen beddmt att per-
sonen har en prestationsférmaga som understiger 25
procent av en heltid, det vill sédga under 10 timmar i veck-
an, dverlamnas till Migrationsverket for fortsatt handlagg-
ning. Vantetiden for den malgruppen blir ofta mycket
lang vilket beror pa Arbetsformedlingens beddmningstid
men ocksa pa svarigheter for Migrationsverket att finna
lamplig kommun som har mojlighet att ta emot perso-
nen. Dessa personer har olika halsorelaterade problem
som forhindrar deltagandet i etableringsinsatser, dven re-
habiliterande insatser, minst 10 timmar i veckan.

Under 2012 har 88 personer med en prestationsférma-
ga under 25 procent aktualiserats for behov av bosatt-
ning. Dessa har inte ratt till en etableringsplan och de in-
gick inte heller i en familjegemenskap dar nagon har ratt
till en etableringsplan. Av dessa har ett antal personer av-
brutit sina bosattningsarenden, lamnat Migrationsverket
och bosatt sig pa egen hand, och en handfull boséatt-
ningsdrenden har ocksa l[dmnats dver till Arbetsformed-
lingen for fortsatt handlaggning. Under aret har Migra-
tionsverket anvisat 54 personer en kommunplats, men
det &r mojligt att alla inte flyttade ut innan drets slut. Av
de 74 personer som har bosatts under 2012 anvisades ett
antal redan under 2011.

| bosattningsarbetet ska Migrationsverket, i sd stor ut-
strackning som mojligt, ta hansyn till personens forutsatt-
ningar for en dndamalsenlig etablering. Avgorande fakto-
rer kan till exempel vara ndrhet till ldmplig sjukvard och
utbildningsmajligheter for ungdomar i gymnasiedldern.
Det dr i manga fall bade svart och tidskréavande att anvisa
en kommunplats till de personer i mottagningssystemet
som omfattas av Migrationsverkets boséttningsansvar.

Sarskild dagersattning

Migrationsverket betalar ut sarskild dagersattning enligt
forordningen (2010:1345) om sdrskild dagersattning till
vissa nyanlanda personer som vistats inom mottagnings-
systemet. Sddan ersattning betalas ut till nyanlanda in-
vandrare som deltar i aktiviteter enligt en etableringsplan
enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare och saknar egna medel for sin dag-
liga livsféring samt vistas vid en mottagningsenhet hos
Migrationsverket. Ersattningen lamnas under hdgst 30



dagar fran det att ersattning enligt lagen (1994:137) om
mottagande av asylsékande mfl. inte langre betalas ut.
Sarskilda skal kan dock tilldta att ersattningen lamnas
under langre tid an 30 dagar.

Till knappt 1 500 personer har detta bidrag betalats ut
for att tacka kostnader for forsérjningen for tiden fran det
att dagersattning enligt lagen om mottagande av asylso-
kande med flera (1994:137) upphort, till det att utbetal-
ning av etableringsersattning sker. Drygt 20 av dessa per-
soner har fatt beslut om férlangning av den sarskilda
dagersattningen.

Anvisning av kvotflyktingar

Migrationsverket har haft i uppdrag att genom anvisning
for bosattning mojliggora dverféring av 1 900 kvotflyk-
tingar under 2012. Under &ret har 1 851 kvotflyktingar
beviljats uppehallstillstand och darmed aktualiserats for
boséattning. Till det kommer 6ppna drenden fran 2011
avseende 127 personer.

Cirka 1 600 kvotflyktingar har under aret anvisats en
kommunplats. Den genomsnittliga tiden fran beslut om
uppehdllstillstand till anvisning av en kommunplats har
varit 55 dagar. Andelen som anvisats en kommunplats
inom fyra veckor fran beslut om uppehadllstillstand har varit
55 procent. Regeringens beslut att vidarebosatta 1 900
kvotflyktingar till Sverige har under aret inte kunnat upp-
nas pa grund av svarigheter att i tid kunna anvisa bosatt-
ning i en kommun for att inresan skulle moéjliggdras under
2012. Den kapacitet kommunerna har haft for mottagan-
de under tidigare &r har minskat. Migrationsverket bedo-
mer att vissa kommuner efter etableringsreformens ikraft-
tradande har skurit ner pa personal, vilket bland annat
innebdr att det saknas resurser for det initiala arbete som
kravs vid mottagandet av kvotflyktingar. Ytterligare fakto-
rer som spelat in bedéms vara att flera av de uttagna
kvotflyktingarna har sddana sarskilda behov att mottagan-
de endast har kunnat ske i ett begransat antal kommuner.

Samverkan och utvecklingsarbete
| samband med att Migrationsverket och lansstyrelserna
overtog arbetsuppgifter fran davarande Integrationsver-
ket 2007 bildades Samverkansdelegation. | delegationen,
som sedan etableringsreformen tradde i kraft 2010 leds av
Arbetsformedlingen, ingdr dven Migrationsverket, lanssty-
relserna och Forsakringskassan samt, som adjungerad,
Sveriges kommuner och landsting (SKL). Delegationen
arbetar for att vidareutveckla och starka samarbetet mel-
lan aktorerna. Under dret har sarskilt de gemensamma
uppdrag som funnits i myndigheternas regleringsbrev
kring boséattning, folkbokféring, sarskilda behov och
ersdttningar kunnat samordnas.

Ett gemensamt uppdrag var att Migrationsverket till-
sammans med Arbetsformedlingen, lansstyrelserna, For-
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sakringskassan och SKL under aret skulle arbeta med ett
atgardsforslag for att forbattra samverkan och samord-
ning i etableringsprocessen for nyanldanda. Detta resulte-
rade i Arbetsformedlingens delrapport till regeringen 15
juni 2012 Etablering av vissa nyanldnda — samverkan och
samordning.

Vidare ldamnade Arbetsférmedlingen den 15 septem-
ber rapporten Etablering av vissa nyanldnda — Bosdttning
till regeringen. En rapport som togs fram i samrad med
Migrationsverket, lansstyrelserna och SKL. Rapporten re-
dovisar pagaende arbete och forslag till dtgarder for att
framja bosattningen av nyanldnda. Den visar bland annat
pa den svara bostadssituationen men ocksa pa kommu-
nernas behov av stimulansersattningar for att kunna utoka
mottagandet.

Dessutom har ett arbete pagatt med att ta fram ett ge-
mensamt forslag till regeldndringar som kan forenkla sys-
temet for ersattningar till nyanlanda.

De 6verenskommelser om flyktingmottagande som
lansstyrelserna tecknar med kommunerna ligger till grund
for Migrationsverkets utbetalning av grundersattningar.
Under éret har utbetalning av grunderséttning gjorts till
273 kommuner. For att sdkra kvaliteten och innehallet i
overenskommelserna finns en aktdrsgemensam arbets-
grupp under Samverkansdelegationen som kontinuerligt
samrader. Syftet &r att nd en gemensam syn pa vad over-
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enskommelserna innebar. Gruppen har sett dver innehal-
let i ©verenskommelserna och tagit fram ett gemensamt
underlag for dverenskommelser som kan anvandas av
samtliga 21 lansstyrelser. Aviserade férandringar i regel-
verket gor att det finns fortsatt behov av arbetsgruppen
under den narmaste framtiden.

I
I

N

Mellan Skatteverket och
Migrationsverket pagar ett

M Samordningsnummer
tilldelas av Skatteverket

y pa begéran av en myn-

samarbete i syfte att ta fram
en l6sning for snabbare
folkbokforing av nyanlanda
invandrare, liksom for att
Migrationsverket i framti-
den ska kunna rekvirera

!I
n
“ dighet och ar en enhetlig
samordningsnummer for

identitetsbeteckning for
personer som inte ar folk-
bokforda i Sverige.
asylsokande. Detta skulle underlétta saval for den asylso-
kande som for inblandade myndigheter vid den asylso-
kandes kontakter med olika aktorer i samhallet, till exem-
pelvis halso- och sjukvarden, kontakter som forsvaras nar
personnummer saknas.

Nyanlandas etablering

Migrationsverket har under dret betalat ut cirka 4 190 mil-
joner kronor i statliga ersattningar till kommuner och
landsting avseende personer som dr mottagna i en kom-
mun efter beviljat uppehallstillstdnd. Av detta belopp av-
ser cirka 2 070 miljoner kronor ersattning fér ensamkom-
mande barn med uppehallstillstdnd, vilket ocksa ar det
ersattningsslag som okat mest i volym. | dvrigt ersatts
kommunerna och landstingen bland annat for kostnader
for vardinsatser och forsérjningsstod, liksom for kostnader
for utbildning i svenska fér invandrare och samhallsorien-
tering med mera genom en schabloniserad ersattning.
Atgéarder har vidtagits for att minska ledtiderna i hand-
laggningen av dessa arenden, eftersom det fér kommu-
nerna och landstingen &r av stor vikt att ersattningen be-
talas ut skyndsamt.

Den extra ersdttning pa 20 000 kronor per person som
Migrationsverket betalat ut till kommunerna efter redo-
visning upphorde i december 2012. Ersattningen betala-
des for dem som togs emot januari till november 2010,
som inom tolv manader uppfyllde sarskilda krav om
svenskundervisning, arbete eller praktik enligt Forordning

Figur 34

om extra ersattning till kommuner for att paskynda utlan-
ningars etablering pa arbetsmarknaden (2009:1561).
Kommunerna hade tidigare motsvarande maojlighet till
ersattning for de personer som togs emot under aren
2007-2009. Utifran kommunernas redovisning ar det en-
dast omkring 15 procent av de personer i arbetsfor dlder
som togs emot under dren 2007-2009 och 8 procent av
dem som togs emot under 2010 som inom tolv manader
uppfyllt ndgot av dessa krav som skulle paskynda en snab-
bare etablering pa arbetsmarknaden. Migrationsverket har
totalt, under perioden 2007- 2012 betalat ut knappt 117
miljoner kronor.

Kommunerna har tagit emot cirka 17 700 nyanlanda un-
der 2012, for vilka statlig ersattning har betalats ut. Fran och
med den 1 februari 2013 kommer en utékad malgrupp att
omfattas av ratten till statlig erséttning som under varen
2013 betalas ut med retroaktiv verkan for mottagna under
2012. Mottagandet 2012 6kar ddrmed med ytterligare 800
personer. Andringen kommer framst att omfatta de an-
knytningar frdn Somalia som sokt uppehallstillstand senare
an tva dr efter att anknytningspersonen togs emot i en
kommun. Anknytningar fran Somalia hann inte komma till
Sverige under 2012 i sa stor utstrackning som forst vanta-
des. Forvantningar pa ett 6kat mottagande paverkade
dock till viss del kommmunernas mojlighet och beredskap
att ta emot de nyanlanda som faktiskt skulle anvisas fran
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen under 2012.

Extra ersattning till kommuner for att paskynda utlanningars etablering

Antal personer som

Mottagningsar

Mottagnai alder 18-64 ar

2007-2009 34 843
2010 9135
Totalt 43978
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ersattning betalats ut for

Andel i procent Utbetalad ersattning

5082 14,59% 101 640 000
761 8,33% 15220 000
5843 116 860 000
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Atervandande

MAL
Tiden mellan lagakraftvunnet avvisnings- eller

utvisningsbeslut och utresa ska minska vdsentligt i
férhéllande till verksamhetsdret 2011.

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska scirskilt redovisa en bedémning av
effekterna av anvédndningen av de sdrskilda medel som
tilldelats for atervindandeverksamheten, och samarbetet
med andra berérda myndigheterna for att effektivisera
verksamheten med dtervéindande.

Migrationsverket ska scirskilt redovisa hur vidtagna
atgdrder har pdverkat tiden i Migrationsverkets mottagande
for personer med lagakraftvunna avvisnings- eller
utvisningsbeslut. Uppdraget ska redovisas senast den 1 juni
2012 samt i samband med drsredovisningen.

MALUPPFYLLELSE

Tiden mellan avvisnings- och utvisningsbeslut och ut-
resa har minskat med tre dagar jamfort med foregaen-
de ar. Migrationsverket har darmed inte natt malet om
att tiden ska minska vasentligt.

Arbetet med atervandande

Flera faktorer samverkar i arbetet med sjélvmant atervan-
dande. Mdlsattningen ar att personer med avlagsnande-
beslut vertygas om fordelen med att dtervanda sjélv-
mant istallet for att stanna kvar eller halla sig undan.
Motiveringsarbetet fokuserar pa allt ifradn risken att fa ett
dterreseforbud till tvangsverkstalligheter som kan ge-
nomforas. Den enskildes egna initiativ och medverkan
paverkar tiden mellan verkstallbart beslut och att drendet
avslutas hos Migrationsverket.

Forutom att atervandandearbetet staller stora krav pa
myndighetens medarbetare att strukturera arbetet kravs
att Polisen genomfor verkstallighet nar det &r maojligt i de
arenden som lamnats over (se del av projektet REVA ).
Rikspolisstyrelsen, Migrationsverket och Kriminalvdrden
ska i samverkan effektivisera arbetet med att verkstalla av-
visnings- och utvisningsbeslut med syfte att patagligt oka
antalet verkstallda beslut avseende personer som ar in-
skrivna i Migrationsverket mottagande i forhallande till
2011,

Utdver de mal som satts upp i regleringsbrevet 2012
har Migrationsverket haft ett internt mal om att 55 pro-
cent ska dtervdanda sjdlvmant. Andelen personer som
atervant sjalvmant, 47 procent, har inte 6kat generellt un-
der 2012, déremot antalet.

De senaste aren har storre fokus lagts pa arbetsmeto-
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der, s som samtalsmetodik och motivationssamtal. Cen-
trala uppfoljningar av den 6ppna atervandandebalansen
har genomforts i storre utstrackning an tidigare vilket ger
ett analys- och beslutsunderlag for bade kortsiktiga atgar-

der och framtida strategier. Men det som framforallt pa-
verkar sjalva dtervandandearbetet och utfallet ar den
enskilda individen. Incitamenten for ett sjélvmant ater-
vandande ar fortfarande litet jamfort med mojlighet att fa

stanna kvar i Sverige

Vid en urskiljning av nya drenden fran gamla drenden
ser Migrationsverket en tydlig koppling mellan vistelseti-
den i mottagningssystemet och handlaggningstiden for

avgjorda atervandandearen-
den. Fokus har darfor legat pa
att dela upp atervandande-
arenden i olika processer. Du-
blindrenden och drenden dar
personen medverkar alterna-
tivt dar resan ar maojlig hand-
laggs med fortur. Till foljd av
de olika prioriteringarna blir
handlaggningstiderna i dvri-
ga drenden i vissa fall lidande.

Processindelning
Arets resultat vad géller &ter-
vandandearbetet visar i vissa
delar positiva foérandringar
och iandra delar negativa.
Malet om att tiden mellan la-
gakraftvunnet avvisnings- el-
ler utvisningsbeslut och utre-
sa ska minska vasentligt i
forhallande till verksamhets-
aret 2011 har inte kunnat
uppnas. Maluppfyllelsen for
2012 ser olika ut beroende pa
i vilken process ett dtervan-
dandedrende har handlagts.
For att ge en mer rattvis bild
av dtervandandearbetet re-
dovisas det utifran fyra olika
processer.

Ett dtervandandedrende
indelas i olika processer som
styrs av hur drendet har
handlagts vid ansdkan om
uppehallstillstdnd. Ett ter-
vandandedrende kan fordelas
pa normalprocess, snabbpro-
cess och Dublinprocess.
Samtliga tre processer omfat-
tar personer som har ansokt

M Normalprocess:
grunden fér ansdkan dr
asyl och personen ska av-
eller utvisas enligt 8 kap.
1-2 §§ Utlanningslagen
eller 8 kap. 7 § samma
lag. Aven dterinresta med
gdllande beslut om av-
eller utvisning enligt 12
kap. 23 § Utldnnings-
lagen ingdr i denna
process.

M Snabbprocess: grun-
den for ansokan &r asyl
och personen ska avvisas
enligt 8 kap. 1-2 §§ Ut-
lanningslagen och med
anvisande om omedelbar
verkstallighet enligt 8
kap. 6 § samma lag.

M Dublinprocess: grun-
den foér ansokan &r asyl
och personen ska overfo-
ras till annan medlems-
stat enligt artikel 20.1 d
Dublinférordningen.

M Tillstandsprocess:
grunden for ansdkan ar
uppehallstillstand pa
annan grund an asyl och
personen ska av- eller
utvisas till hemlandet
eller tredjeland enligt 8
kap. 1-2 §§, 8 kap. 7 § Ut-
lanningslagen. Processen
innefattar dven drenden
ddr omedelbar verkstal-
lighet anvisas enligt 12
kap. 6 § utlanningslagen.
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om asyl och fatt avslag pa sin ansokan. Utéver dessa pro-
cesser sarredovisas ett atervandandedrende ytterligare i
en sa kallad tillstdndsprocess. Dessa dtervandandearen-
den omfattar personer som inte ansokt om asyl utan har
kommit till Sverige med anledning av ett tidsbegransat
tillstdnd, darefter erhallit avslag pa en ansdkan och fatt
besked om att [dmna Sverige.

Processindelningen kan framforallt tydliggoras genom
olika registreringskoder vilket har gjorts sedan september
2011 pa Migrationsverket. Processindelningen ar ett led
av projektet "Kortare Vantan 2" som avslutades under
2012. Det nya arbetssattet har framst medfort att dtervan-
dandeprocessen pabodrjas med samtal redan innan ett
beslut om avlagsnande. Syftet med samtalet ar att 6ka
antalet personer som atervander sjdlvmant och inom lag-
stadgad tid. Som stod till verksamheten har processkartor
for bland annat dtervandandet tagits fram som en stan-
dard inom mottagningsverksamheten. Som ett komple-
ment till processkartorna har dven ledtider tagits fram i
form av riktvarden som ska bidra till att korta tiderna i
mottagningssystemet.

Fordelen med processindelningen av ett dtervandan-
dedrende ar mojligheten att urskilja och analysera resulta-
ten utifran respektive process. Utdver processindelningen
i dtervandandarenden sdrredovisas dven drenden som
berdr barn utan vardnadshavare.

| syfte att ldgga ett storre fokus pa identitetsarbete
under asylprocessen har ett beslut om kategorisering av
arenden enligt sarskild ordning fattats i november 2012.
Kategoriseringen omfattar samtliga drenden inom asyl-
processen inklusive barn utan vardnadshavare och ska
genomforas i samband med underrattelse av Migrations-
verkets avslagsbeslut. Kategoriseringen kan dndras under
hela asylprocessen och gors utifran foljande tre katego-
rier:

Figur 35
Nya inkomna atervandandeéarenden
2010* 2011 2012
Normalprocess 19497 16482 15821
varav ensamkommande barn 263 292 335
Snabbprocess 572 2898
varav ensamkommande barn 8 14
Dublinprocess 3962 2760 6028
varav ensamkommande barn 198 116 330
Tillstandsprocess 360 1022
varav ensamkommande barn 0 4
Totalt 23459 20174 25769

*Under 2010 fanns inga mdjligheter att géra scirredovisningen pd samma
sdtt som under 2011 och 2012. Mdtning av snabbprocessen pdbériades
under september 2011.
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Kategori 1

Personer som har inlamnat:

- ett hemlandspass,

- entillfallig resehandling,

- enannan handling som mojliggdr en utresa vid ett
avldgsnandebeslut.

Arenden som sorteras under Dublinprocessen.

Kategori 2

Personer som har inlamnat identitetshandlingar men som

ar otillrdckliga for en utresa vid ett avldagsnandebeslut och

dar

- resehandlingar maste anskaffas via ambassad-
samordningen,

- begadran enligt dtertagandeavtal kravs.

Kategori 3
Identitetshandlingar saknas helt och fortsatt utredning av
identitet kravs.

Kategoriseringen implementerades i december 2012
vilket innebar att det &r for tidigt att redovisa nagot resul-
tat av detta.

Atervandandearbetet rérande barn utan vardnadsha-
vare har intensifierats under 2012 och har lett till att hand-
laggningstiderna kortats. | arbetet med barn utan vard-
nadshavare ar svarigheten framforallt att ett mottagande
maste vara ordnat innan atervandande sker. Individens
medverkan &r i dessa drenden ofta av mycket stor vikt. For
att kunna ha ett ordnat mottagnade innebér det i forsta
hand att foréldrar eller andra anhériga efterforskas. Projek-
tet "European Return Platform for Unaccompanied Minors’,
ERPUM, &@r en del i utvecklingen av dtervandandearbetet
med barn utan vardnadshavare. Projektets framsta upp-
drag har varit att bygga upp ett samarbete med de ldnder
dit barnen ska atervanda. Framst har arbetet skett i Afgha-
nistan och Irak.

Inkomna arenden

Under 2012 har en 6kning skett av antalet nya registrera-
de atervandandedrenden. Dryg 28 procent fler nya ater-
vandandedrenden har registrerats jamfort med foregden-
de ar, totalt 25 769 varav 683 ensamkommande barn.

Fordelningen av nya inkomna atervandandedrenden
enligt de olika processerna redovisas i figur 35.

En 6kning har dven skett av nya registrerade drenden
som galler barn utan vardnadshavare under 2012 jamfort
med 2011. Totalt omfattar 6kningen 64 procent. Den
framsta okningen har skett i Dublinprocessen fran 116
nya registrerade drenden 2011 till 330 nya registrerade
arenden under 2012. Den storsta procentuella 6kningen
av nya drenden har skett i Dublinprocessen, en 6kning
om 184 procent.

Vid utgdngen av 2012 hade cirka 23 procent av den
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Figur 36
Avslutade atervandandedrenden och genomsnittliga handlaggningstider i dagar pa Migrationsverket
2010 2011 2012
Antal Andel Antal Andel Antal  Andel
Sjalvmant atervandande 11049 48 % 71 9741 48 % 79 11737 47 % 76
varav ensamkommande barn 101 27 % 80 103 30 % 92 164 30 % 89
Overlamnande till polis - avviken 5802 25% 97 4851 24 % 88 6 949 28 % 86
varav ensamkommande barn 163 44 % 92 101 30% 97 176 32% 76
Overlamnande till polis - tvdng 4805 21 % 138 4 660 23% 134 5125 20 % 126
varav ensamkommande barn 64 17 % 174 81 24% 194 144 27 % 110
Avskrivna m.m. 1210 6% 137 1052 5% 190 1286 5% 344
varav ensamkommande barn 42 12 % 134 53 16 % 297 58 11 % 408
Totalt 22866 100 % 97 20304 100% 929 25097 100% 103
varav ensamkommande barn 370 1 338 150 542 124
Figur 37
Avslutade atervandandedrenden och genomsnittliga handlaggningstider i dagar pa Migrationsverket ~ Normalprocess
2010* 2011 2012
Antal  Andel Dagar Antal Andel Dagar Antal Andel Dagar
Sjalvmant atervandande 9731 51 % 73 8213 49 % 84 7438 46 % 93
varav ensamkommande barn 60 35% 89 73 35% 108 81 37 % 125
Overlamande till polis - avviken 3693 19 % 113 3423 20 % 101 3520 22% 108
varav ensamkommande barn 42 24 % 146 42 20 % 123 52 24 % 114
Overldamnande till polis - tvdng 4578 24 % 143 4338 26 % 141 4141 26 % 143
varav ensamkommande barn 46 27 % 220 56 27 % 259 55 25% 205
Avskrivna m.m. 975 6% 188 854 5% 210 929 6% 438
varav ensamkommande barn 25 14 % 198 37 18 % 366 33 14 % 635
Totalt Normalprocess 18977 100 % 104 16828 100 % 108 16028 100 % 129
varav ensamkommande barn 173 153 208 198 221 218
Figur 38
Avslutade atervandande-arenden och genomsnittliga handlaggningstider i dagar pa Migrationsverket  Dublinprocess
2010 2011 2012
Antal  Andel Dagar Antal Andel Dagar Antal Andel Dagar
Sjalvmant atervandande 1318 34% 56 1219 40 % 59 1805 33% 45
varav ensamkommande barn 41 21% 68 27 21 % 54 70 24 % 51
Overlamnande till polis - avviken 2109 54% 69 1344 45 % 58 2791 53 % 61
varav ensamkommande barn 121 61% 73 58 46 % 79 124 42% 60
Overlamnande till polis - tvéng 227 6% 56 271 9% 39 518 10% 42
varav ensamkommande barn 18 9% 58 25 20 % 49 89 30% 51
Avskrivna m.m. 235 6% 90 185 6% 109 192 4% 105
varav ensamkommande barn 17 9% 106 16 13% 137 22 4% 110
Totalt Dublinprocess 3889 100% 65 3019 100 % 60 5306 100 % 55
varav ensamkommande barn 197 73 126 75 305 59
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Oppna atervandandebalansen nagon form av tidsbegran-
sat uppehdllstillstdnd. Féregdende ar var siffran nagot lag-
re, 20 procent. Nar ett sddant tillstdnd beviljas upphavs
inte avldgsnandebeslutet och dtervandandedrendet av-
slutas inte. Detta beror pd att tillstdndet som beviljats ar
tillfalligt, exempelvis ett arbetstillstdnd, en majlighet som
har funnits sedan december 2008. De tillfélliga tillstanden
paverkar den statistiska redovisningen av handlaggnings-
tiderna da det idag inte finns nagon tekniskt mojlighet att
avrakna tillstandstiden.

Avslutade arenden

Totalt har 25 097 tervandandedrenden avslutats under
aret, vilket @r 24 procent fler drenden an féregaende ar. Ett
atervandandedrende dr 6ppet fram tills att det antingen
sker en utresa, drendet ldmnas over till polismyndigheten
for verkstallighet eller drendet avskrivs.

Figur 39

Avslutade atervandandedrenden och genomsnittliga
handlaggningstider pa Migrationsverket
Snabbprocess

2012

Antal Andel

Dagar

P4 vilket satt ett drende avslutas beror till stor del pa i
vilken process drendet har handlagts. Utdver process pa-
verkas resultaten av till vilket land avldgsnandebeslutet
ska verkstallas samt om det handlar om vuxen person,
barn i familj eller ensamkommande barn. Den genom-
snittliga handldaggningstiden har ¢kat under 2012 jamfort
med 2011, fran 99 dagar till 103 dagar. En forklaring till
6kad handlaggningstid under 2012 var fler avskrivna
arenden under aret vilket i sin tur paverkar handlédgg-
ningstiden. Orsaken till att avskrivna drenden tar langre
tid &r att de ofta géller personer som forst haft tidsbe-
gransade tillstand och darefter erhéllit permanent uppe-
hallstillstand eller vars avldgsnandebeslut preskriberas.
Den genomsnittliga handlaggningstiden pa avskrivna
arenden var 344 dagar under 2012 jamfort med 190 da-
gar féregdende ar.

Under 2012 har farre drenden avslutats i normalproces-
sen. Dér har den genomsnittliga handldaggningstiden dkat
21 dagar jamfort med ar 2011.

Det &r svart att redovisa och jamféra snabbprocessen
med foregaende ar da sérskild métning i drenden i snabb-
processen pabodrjades under september 2011. Det kan
dock konstateras att dessa drenden avslutas mycket snab-
bare jamfort med alla de andra processerna. Aven ande-
len som atervande sjalvmant var hogre har jamfort med

Sjélvmant &tervandande 189 67 % 41 de andra processerna.
varav ensamkommande barn 12 80 % 69 Antalet avslutade Dublindrenden har varit betydligt fler
Overlamande till polis - avviken 440 16 % 62 under 2012 dn féregdende dr. Majoriteten av dverforing-
varav ensamkommande barn 0 0% 0 arna till en Dublinstat har varit till Italien. Sverige har un-
Overlamnande till polis - tvang 39 14% 67 der en langre tid haft problem med dessa dverféringar.
varav ensamkommande barn 0 0% 0 Problematiken har framforallt varit att italienska myndig-
Avskrivna m.m. % 30 77 heter inte svarat med formell accept inom utsatt tid enligt
varav ensamkommande barn 3 20 % 99 Dublinférordningen. Det har lett till att i princip samtliga
Totalt Snabbprocess 2822 100% 49 arenden fatt sa kallad "tyst accept” - i praktiken inget svar
varav ensamkommande barn 15 75 alls. Det har i vissa fall foranlett att provning av asylanso-

*Under 2010 och en stor del av 2011 fanns inga méjligheter att géra sdrredovis-
ningen pd samma sctt som under 2012. Mdtning av snabbprocessen pdbdrjades
under september 2011, vilket oméjliggér jamfdrelser mellan 2011 och 2012..

Figur 40

kan dvergatt till Sverige, ndr ankomstarrangemang saknas
och overforingstiden passerat. Under oktober 2012 for-
handlade Migrationsverket fram en dverenskommelse
med Italien som omedelbart kunde tilldmpas. Det resulte-

Antalet utresor fran Sverige 2012 férdelat pa medborgarskap och destination

Medborgarskap Utresa med hjalp av Migrationsverket

Utresa med hjalp av polisen

Hemlandet Dublinland Ovrigt Totalt polisen  Totalt

Hemlandet Dublinland Ovrigt Totalt Migr

Serbien 2808 137 67 3012 262 7 31 300 3312
Bosnien och

Hercegovina 1674 81 93 1848 48 3 4 55 1903
Irak 550 122 54 726 250 39 45 334 1060
Kosovo 488 68 119 675 80 6 32 118 793
Albanien 600 86 3 689 60 6 8 74 763
Ovriga 3352 2135 551 6038 1153 656 203 2012 8050
Totalt 9472 2629 887 12988 1853 717 323 2893 15881
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rade i ett forbattrat samarbete vilket kommer att leda till
kortare handlaggningstider och fler utresor. En sarskilt ru-
tin har tagits fram for att verkstalla &verenskommelsen.
Efter Gverenskommelsen har totalt 420 drenden initierats
anyo till italienska myndigheter och Migrationsverket har
erhallit svar i samtliga drenden. En uppfdljning av arbetet
kommer att goras i borjan av 2013.

Figur 41

Avgjorda aterviandande-drenden och genomsnittliga
handlaggningstider i dagar pa Migrationsverket
Tillstandprocess

2012

Antal Andel Dagar

Sjalvmant atervandande 589 64% 67
varav ensamkommande barn 1 100% 38
Overlamande till polis - avviken 198 21% 105
varav ensamkommande barn 0 0% 0
Overliamnande till polis - tvdng 70 7% 78
varav ensamkommande barn 0 0% 0
Avskrivha m.m. 75 8% 110
varav ensamkommande barn 0 0% 0
Totalt Tillstandprocess 941 100% 79
varav ensamkommande barn 1 38

*Under 2010 och en stor del av 2011 fanns inga méjligheter att géra
sdrredovisningen pd samma sctt som under 2012.

I likhet med snabbprocessen var handldaggningstiden
kort och andelen sjalvmant utresta hog i tillstandsproces-
sen jamfort med de andra processerna. Manga ganger
beror det pa att majoriteten har en giltig resehandling till-
ganglig vilket paverkar utfallet i resultatet.

Sjalvmant atervandande

Migrationsverket har ett internt mal om 55 procent sjalv-
mant atervandande — ett mal som inte uppfylldes 2012.
Totalt under 2012 dtervande 47 procent sjdlvmant jamfort
med 48 procent 2011. Andelen som atervande sjalvmant
till vastra Balkan var hog bdde under 2011 och 2012,
drygt 70 procent. Flera faktorer kan paverka ett sjalvmant
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dtervandande, exempelvis den allmanna situationen i ur-
sprungslandet eller situationen i ndromradet. En annan
faktor som kan paverka dtervandandet ar hur Iang tid
sokande har vistats i Sverige.

I Dublinprocessen dtervande endast 34 procent sjalv-
mant. | Dublinprocessen avviker majoriteten av personer-
na vilket har varit kant for Migrationsverket under en
langre tid. Dublindrenden &r generellt snabba drenden ef-
tersom verkstallighet sker oavsett om personen overkla-
gar beslutet eller inte. For att dtervanda kravs inte heller
nagon medverkan fran personen vad galler resehandling.
Ett problem ar dock att manga avviker eftersom de inte
vill dtervanda till det land som enligt férordning ansvarar
for att utreda skyddsbehoven. Om den avvikne haller sig
undan tills tidsfristen for Gverforing har 16pt ut dr Sverige
skyldig att Gverta ansdkan och préva sékanden mot den-
nes hemland. Tidsfristen forlangs dock for samtliga som
avviker i Dublindrenden. Migrationsverkets fdrhoppning
ar att dverenskommelsen med Italien med snabba svar
frdan myndigheterna déar kan bidra till ett hogre sjélvmant
atervandande och lagre antal personer som avviker under
kommande ar.

Antalet barn utan vdrdnadshavare som atervander har
Okat betydligt under 2012 jamfort med 2011. Detta kan
ses som ett resultat av interna organisatoriska férandring-
ar och forstarkningsinsatser, ett led i uppdraget i Regle-
ringsbrevet om att Migrationsverket ska verka for ett val-
fungerande mottagande i hemlandet for de
ensamkommande barn som ska atervanda enligt ett laga-
kraftvunnet beslut om avvisning eller utvisning. Under
hosten 2012 har stora delar av arbetet med det ordnade
mottagandet i ursprungslanderna flyttats fran de enskilda
mottagningsenheterna till en central funktion. Effekterna
av centraliseringen vantas under nastkommande ar. Lika-
ledes har information géllande barn utan vardnadshavare
centraliserats. | informationsdatabasen finns férutom all-
man landinformation dven information om hur efterforsk-
ning av fordldrar gar till, vilket har en avgérande roll vid
handldaggningen av barn utan vardnadshavare. Dar finns
aven information som berér ordnat mottagande, exem-
pelvis om barnhem for

Figur 42
Arenden avseende utbetalning av 3teretableringsstod

vilka konkreta tillvéga- vs MTidsfristen for Gverforing:

. - . H
for personer fran vissa lander som aterviander sjalvmant 2012 gangssatt och viktig kon- T EE O\lierfonng e anr;lanfstat
infoi i - Mn ska ske inom sex manader fran
Medborgarskap Inkomna Avgjorda varav varav varav taktinfoinformation Saron dend d
bifall avslag avskrivna lats. Det kommer ocksd en dag som medemsstaten
WO att leda till att barn och lamnat accept. Under vissa
Irak 204 284 210 63 6  ungdomar i sarskilt svara ‘?mSta”d'g'h?'terﬂ”‘”S d?t moj-
Ryssland 106 06 85 15 ¢  Och utsattasituationer lf"gh‘,et atft..fc.)rlanga tasrsten
- . ) or dverforing. Om personen
. uppmarksammas i ett ti-
Afghanistan 13 103 75 14 4 dl%i skede s3 att nadvan- avviker kan tidsfristen forlang-
Statslos 68 60 45 13 2 diga étgér(ljler kan vidtas as till langst 18 manader fran
L ) ) ) dagen fér accepten.
Kirgizistan 74 69 44 22 3 Migrationsverket har d P
Ovriga 221 280 155 109 16 ocksa det senaste &ret ar-
Totalt 876 902 614 241 47 betat mer koncentrerat och samordnat, genom att kon-

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012 59/ 140



60/ 140

takten med ambassader och myndigheter i hemlandet
skots av en sarskilt enhet, istéllet for av varje enskild hand-
laggare. Det har visserligen skett i enskilda drenden, men
att antalet barn och ungdomar som dtervander sjalvmant
har 6kat under 2012 visar att det arbetssattet dkar mojlig-
heterna att ordna ett valfungerande mottagande av barn
utan vardnadshavare. Detta har skett i bland annat Kosovo,
Makedonien, Uganda och Azerbajdzjan. Genom utsanda
migrationsexperter pa plats kan Migrationsverket bista
hemmastationerad personal med komplexa fragor och
mottagningsarrangemang. Denna metod har sdrskilt visat
sig ge framgang i arbetet med familjedterférening, vilket
demonstreras i enskilda drenden.

Tiden ska minska vasentligt

Maluppfyllelsen om att tiden ska minska vasentligt har
inte uppfyllts. Det finns ett flertal olika faktorer som paver-
kar dtervdandandearbetet och dess resultat. Ett exempel ar
hog asylinstromning och ojdmnt fléde av nya inkomna
avldgsnandebeslut som gor att det ar svart for enheterna
att planera dtervandandearbetet. Den storsta orsaken un-
der 2012 var att enheterna fick in 28 procent fler nya ater-
vandandedrenden jamfort med foregaende ar. Antalet
personer som arbetar med dtervandandedrenden 6kade
inte i relation till detta vilket i sin tur paverkat utfallet.

En annan forklaring ar att handldaggningstiden paver-
kas av olika omstéandigheter som intréffar under hand-
laggningen av ett atervandandedrende, som handlagga-
ren inte har inflytande over. Ett exempel kan vara att en
person far beslut om inhibition under en begrdnsad tid
eller erhaller ett tidsbegransat uppehallstillstand dér av-
lagsnandebeslutet kvarstar. Nar dessa situationer uppstar
innebdr det att dtervdndandedrendet inte dr aktuellt for
tillféllet utan arbetet dterupptas nar inhibitionen upphavs
eller nar tillstandet [6pt ut. | dessa fall 4r dtervandandedren-
det fortfarande dppet och handlaggningstiden fortsatter
att I6pa vidare i statistiken.

En faktor som mdnga gdnger paverkar handldaggnings-
tiderna ar tiden for anskaffandet av resehandlingar som
mojliggor en utresa fran Sverige. Den huvudsakliga prin-
Cipen &r att en person accepterar avldgsnandebeslutet,
sjalv organiserar resan och atervéander inom lagstadgad

Figur 43

Antal ateretableringsstod

tid. Men i en 6vervagande del av drendena bistar Migra-
tionsverket personen med att organisera den faktiska
resan och vid behov anskaffa resehandlingar. Handlagg-
ningstiden pa de enskilda hemlandsambassaderna
varierar frdn ndgra enstaka dagar upp till ett ar. | vissa fall
erhaller Migrationsverket inget svar éver huvudtaget vilket
paverkar den totala handldggningstiden av dtervandan-
dedrendet.

Under 2012 har ledtiderna borjat matas i syfte att pa
lang sikt korta handlaggningstiderna, ett komplement till
de processkartor for atervandandearbetet som har tagits
fram. Matning av ledtider ger en 6verblick var i processen
olika fordrojningar sker i drendehanteringen. Att korta ledti-
derna kan pdverkas mycket mer av Migrationsverket an vad
det hittills har gjort och ar en utmaning for kommande ar.

Inforandet av dtervandandedirektivet

EU:s dtervandandedirektiv implementerades den 1 maj
2012 i svensk ratt genom att utlanningslagen (2005: 716)
dndrades. Lagandringen innebar storst forandring nar det
galler regler om aterreseforbud och tidsfrist for frivillig av-
resa samt nar det galler reglerna om hur lange en person
far sitta i forvar. Ett beslut om avvisning eller utvisning ska
som huvudregel innehadlla en tidsfrist for frivillig avresa.
Tidsfristen ska vara tva veckor vid avvisning och fyra veck-
or vid utvisning. Om det av olika skél inte gar att meddela
personen tidsfristen, till exempel om det finns en risk for
att utlanningen avviker, kan personen forbjudas att resa
tillbaka till Sverige under en viss angiven tid som medde-
las av Migrationsverket eller domstolen.

En omfattande utbildningsinsats genomfordes inom
Migrationsverket for berord personal innan lagandringar-
na tradde i kraft. Utéver interna utbildningar har sarskilda
faktablad pa flera sprak tagits fram for de asylsokande ro-
rande direktivet.

Sedan implementeringen av dtervandandedirektivet i
maj 2012 har totalt 3 139 aterreseférbud och totalt 6 826
beslut om tidsfrist meddelats. Det ar idag for tidigt att dra
nagra konkreta slutsatser om effekterna av direktivet, men
var forvantan dr att de som atervander sjdlvmant kommer
att gora det inom kortare tid. De generella effekterna tor-
de kunna markas forst under 2013.

Ar  Inkomna Avgjorda varav varav varav av- varav Genomshnittlig Bifallsandel

bifall avslag skrivna ovriga  handlaggningstid i dagar totalt

2007 85 42 15 27 31 36 %
2008 1385 1341 1071 227 27 16 30 80 %
2009 2125 2 046 1735 257 37 17 27 85 %
2010 1863 1954 1428 468 26 32 30 73 %
2011 1401 1365 923 391 33 18 23 68 %
2012 876 902 614 241 25 22 53 68 %
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Effekterna av anvandningen av de sarskilda medel
som tilldelats for dtervandandeverksamheten
Migrationsverket har tilldelats 40 miljoner kronor for att
starka arbetet med &tervindande. Atervandandeverksam-
heten har bland annat forstarkts. Samarbetet med polisen
och kriminalvarden genom projektet REVA har ocksa fatt
ytterligare stéd under aret genom de extra medlen. Extra
medel har ocksa utgatt till delprojektet "Kortare véntan 2"
De satsningar som gjorts under aret har bidragit till att
aven tolk- och déversattningskostnaderna har 6kat under
aret i samband med dtervandandeinsatser vilket resulte-
rat i att extra medel tilldelats dven till detta.

De 40 miljonerna har bidragit till det goda resultatet i
atervandandearbetet under 2012. Till exempel har 24 pro-
cent fler dtervandandedrenden avgjorts an under 2011,
vidare har 21 procent fler personer atervant sjalvmant det
vill sdga drygt 11 700 individer vilket ar det hogsta antal
sjdlvmant dtervanda sedan &r 2000. Medlen har ocksé an-
vants for en vidareutveckling av metoder och standardi-
seringar for dtervandandearbetet framst inom ramen for
"Kortare véntan 2" Migrationsverket har till exempel en
tydlig standard pd omrddet sedan april 2012.

Samarbete med andra myndigheter (REVA)
Migrationsverket, Rikspolisstyrelsen och Kriminalvarden
ska gemensamt redovisa effektiviseringsarbetet i de ut-
vecklingsomraden som identifierats i projektet REVA, ett
uppdrag som de tre myndigheterna drivit i projektform
sedan 2010. Projektets fokus &r att introducera en flodes-
effektiv strategi. Genom att bygga upp verksamheter som
kan eliminera, forutse och hantera variation blir ocksa re-
surserna inom verksamheterna battre anvanda.

Under 2012 har den nya arbetsmetodiken inforts inom
20 polismyndigheter, samtliga férvaltningsprocessenhe-

Foto: Tomislav Stjepic¢

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

ters jourverksamhet inom Migrationsverket samt vid
Transporttjansten inom Kriminalvarden.

Forutom fokus pa hela atervandandearbetet har dven
arbete med atervdndande fér barn utan vardnadshavare
intensifierats. Den stdrsta svarigheten i dtervandandear-
betet rérande barn utan vdrdnadshavare ar efterforskning
av foradldrar. Migrationsverket stravan dr att alltid ordna
mottagandet genom barnets fordldrar i forsta hand, men
da efterforskningar av foraldrar inte ger ndgot resultat
kravs det andra former fér mottagande. Det dr i dessa si-
tuationer som Migrationsverket har haft svarigheter att nd
fram till en rimlig och hallbar I6sning. Projektet "European
Return Platform for Unaccompanied Minors” (ERPUM)
fungerar i det sammanhanget som en viktig del i arbetet.
ERPUM ér ett europeiskt samarbetsprojekt som startade i
januari 2011 och har sarskild fokus pa efterforskning av
foraldrar och ordnat mottagande for barn utan vardnads-
havare. Projektets malsdttning dr att utveckla nya metoder
for samarbete kring barn utan vardnadshavare som ska
dtervanda till sitt hemland efter att deras beslut om avvis-
ning vunnit laga kraft. ERPUM har under 2012 koncentre-
rat sitt arbete till Afghanistan och Irak. Projektet avsluta-
des 31 december 2012. En ny ansdkan om fortsattning av
ERPUM har beviljats av Europeiska dtervdandandefonden
och kommer att paga under 18 manader.

Reintegreringsprojekt
Migrationsverkets malséttning dr att ett atervandande blir
langsiktigt hallbart, cavsett om personen kommer fran nar-
omradet eller mer avldgsna lander. Migrationsverket arbe-
tar fortlopande med att forstarka och strukturera atervan-
dandearbetet, dels nationellt och dels internationellt.

En utvardering har genomforts av Migrationsverkets
avslutande reintegreringsprogram. Utvarderingen har
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identifierat omraden inom arbetet med reintegrering som
kan vidareutvecklas, bland annat kompetensutveckling
hos personal som arbetar med atervandande och ett nar-
mare samarbete med Sida. Migrationsverkets erfarenheter
kring reintegrering vid dtervandande &r att ett framgangs-
rikt genomférande av olika reintegreringsprogram kraver
samarbete och deltagande av olika aktorer, bade nationellt
och internationellt. En strategi for utvecklingsarbete inom
Migrationsverket rérande reintegreringsatgarder och pro-
gram har paborjats under december 2012. Slutprodukten
kommer vara klar i borjan av 2013 dar vikten av att tillhan-
dahalla Iangsiktigt hdllbara stédinsatser till personer som
atervander efter avslag pa sin asylansokan betonas.

Samarbete med andra medlemsstater

och andra organisationen

Dansk Flykting Hjdlp (Danish Refugee Council - DRC) har
drivit projektet "Support to Sustainable Return to Kosovo
and Serbia of Rejected Asylum Seekers in Sweden’, som
finansieras av Migrationsverket.

Projektets huvudsakliga syfte ar att verka for en vardig
och hallbar reintegrering. Projektet berérde drygt 26 perso-
ner med avldagsnandebeslut till Kosovo och Serbien under
perioden 1 oktober 2011 till 30 juni 2012. De personer som
ingick i projektet fick information och radgivning av DRC
innan avresa till hemlandet. Det stéd som ges &r behovsan-
passat till personen eller familjen som atervander. Vidare
innehaller projektet aktiviteter fér ekonomisk reintegrering
vilka bland annat bestdr i affarsradgivning, yrkesutbildning,
utbildningskurser och inkomstgenererande aktiviteter.

Migrationsverkets beddémning ar att trots en relativ
framgang i projektet ar en fortsattning av projektet inte
aktuellt. Detta mot bakgrund av att aylsokande fran Ser-
bien och Kosovo i huvudsak har en relativt kort vistelsetid
i Sverige och att det darmed inte kan anses foreligga be-
hov for en faktisk reintegrering.

Ett annat samarbetsprojekt som Migrationsverket har
ingatt i ar "European Re-integration Instrument’, ERI. Pro-
jektet leds av nederlandska myndigheter och ar till 90
procent finansierat av den Europeiska atervandandefon-
den. Ovriga lander som ingdr i projektet férutom Sverige
ar Tyskland, Belgien och Frankrike. Projektets huvudsakliga
syfte ar att mojliggora ett hallbart dtervdandande och re-
integrering for tredjelandsmedborgare som befinner sig i
EU utan tillstand. Projektet berdknas omfatta drygt 500
dtervéandande till landerna Afghanistan, Azerbajdzjan, Irak,
Marocko, Nigeria, Ryssland och Pakistan. Som en del i pro-
jektet ska dven en utvdrdering goras for "best practices”
inom reintegrering, genom en jamforelse av de deltagan-
de landernas nationella policys. Projektet startade i maj
2012 och kommer att avslutas under 2013.

Ateretableringsstéd

For att underlatta for personer att dtervanda till Iander som
pa grund av svara motsattningar har mycket begransade
forutsattningar for dteretablering, beslutade regeringen
under dr 2007 om dteretableringsstdd for vissa utlanningar.
Stodet betalas ut till personer som fatt avslag pa sin asylan-
sokan eller som har dtertagit sin ansdkan om asyl i Sverige
och sjdlvmant tanker dtervanda till ndgot av dessa lander.
Stodets storlek ar 30 000 kronor per vuxen, 15 000 kronor
per barn och maximalt 75 000 kronor per hushall.

Totalt har 876 personer ansokt om ateretableringsstod
under 2012 varav 614 personer har beviljats stodet. Majo-
riteten som bade ansdkte och erholl stodet var personer
som atervande sjalvmant till Irak.

Det dr svart att dra slutsatser om vilka enskilda insatser
som har storst betydelse for ett framgdngsrikt dtervan-
dande. Den enskildes medverkan i processen ar av stor
betydelse for hur val ett dtervandandearbete fungerar
och ger resultat.

Figur 44
5.2 Mottagande av asylsokande m m
ABO EBO Forvar Ovrigt Summa
Kostnad fér mottagande av asyls6kande m m (tkr)" 2874733 1083 744 316727 1298 257 5573 461
varav ersdttning till enskild 408 940 277024 4472 -20333 670 103
varav ersdttning till landsting och kommuner 1334972 564 168 3389 836 883 2739412
varav ersdttning enligt utlL §1 0 34 0 206 240
varav erscttning enligt utlL §4 0 0 0 2119 2119
varav lokalutgifter 552222 25930 38611 56 738 673 501
varav personalutgifter 289027 135 467 218933 219640 863 067
varav ovrigt 289572 81121 51322 203 004 625019
Kostnad per inskriven och dygn 364 205 3553 2021 401
varav andel organiserad verksamhet % 0,3 % 0,3 % 0,5% 0,0 % 0,3 %
varav andel organiserad verksamhet kr 12 06 16,2 0 1,0
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Effektivitet
Produktivitet

Under dret har antalet boendedygn och antal inskrivna
personer i mottagningssystemet 6kat med cirka 9 pro-
cent. Antalet inskrivna personer i mottagningssystemet
per drsarbetare har dkat jdmfort med 2011, frdn 29,5 under
2011 till 30,5. Anledningen till 6kningen ar framfor allt att
antalet asylsokande har 6kat kraftigt samtidigt som antal
arsarbetare inte rekryterats i paritet med 6kningen.
Sattet att rakna antal drsarbetare har omvarderats och
jamforelsetalen har réknats om. | ovanstaende matt ingar
samtlig personal inom verksamhetsomradet. Migrations-
verket anser att detta satt ar mer korrekt an tidigare ar.

Kostnadsutveckling
Den totala kostnaden for verksamhetsgrenen har 6kat
med drygt 554 miljoner kronor jamfort med 2011.

Den storsta 6kningen av kostnaderna 423 miljoner avser
anslaget 1:2 (ersattningar och boendekostnader), varav 17
miljoner kronor géller ensamkommande barn. Okningen
pa detta anslag kan till stor del forklaras av att kostnaderna
for bostader for asylsdkande, anslag 1:2:3, har 6kat med 290
miljoner kronor, vilket framforallt beror pa fler boendedygn
i dyra tillfalliga anldaggningsboenden (ABT). En plats i ett till-
falligt anldaggningsboende ar cirka fem génger dyrare an i
en plats i ett vanligt ldgenhetsboende.

VERKSAMHETSOMRADE ASYL

Kostnadsokningen pa anslag 1:1 dr 118 miljoner kronor
varav 61,5 miljoner kronor ar 6kade I6nekostnader. Fran
januari 2012 till och med december 2012 har antal arsar-
betare ¢kat med 148 personer eller 12 procent. Ovriga
kostnadsokningar beror pa dkningen av antalet inskrivna
personer. Kostnaderna for tolk, éversattningar, resor for
asylsékande samt hyror och inkdp av varor har 6kat med
45 miljoner kronor.

Andelen personer som valjer att bo i anldaggningsboen-
de (ABO) har okat frdn 50 procent i januari 2011 till 62
procent i december 2012. Detta har gjort att kostnaderna
for anldaggningsboende dkat med 728 miljoner kronor.
Kostnaderna for eget boende (EBO), har minskat med
drygt 321 miljoner kronor.

Dygnskostnaden
Kostnaden per inskriven person och dygn totalt var 401
kronor, en 6kning med 8 kronor jamfoért med 2011.
Bodygnskostnaden totalt exklusive férvar har okat,
jamfort med 2011, med 8 kronor. (Kommentarer till berdk-
ning av bodyg, se bilaga 14.) Detta beror till stor del pa att
kostnaderna for asylsokandes kost och logi samt sjukvard
okat. Dessa kostnader paverkas direkt av antalet inskrivna
i mottagningssystemet.
Dygnskostnaden i forvar har ©kat med 8 kronor till
3 553 kronor. Detta beror framférallt pa att kostnader for
utresor samt kostnader for livsmedel har dkat.

Figur 45
5.2 Kostnad fér mottagande, bosattning, atervaindande m m 2 Varav kostnad f6r férvar
2010 2011 2012 2010 2011 2012
Kostnad for mottagande av asylsdkande m m (tkr) 4722522 5019738 5573461 263611 298942 316727
varav 1:1 Migrationsverket (tkr) 1120759 1143194 1260939 244871 271450 287534
varav 1:2, Ersdttningar och bostadskostnader (tkr) 3480003 3778974 4201723 3594 14071 169037
varav dvriga samkostnader (tkr) ¥ 58247 51351 51717 12714 11168 8995
varav 1:7, Utresor (tkr) 63514 46 219 59082 2431 2252 3295
Antal boendedygn totalt respektive i forvaren 12640292 12781903 13913698 91559 84326 89142
Antal boendedygn (exkl forvar) 12548733 12697577 13824556
Kostnad per inskriven och dygn totalt respektive i forvaren (kr) 374 393 401 2879 3545 3553
Kostnad per inskriven och dygn exklusive forvar (kr) 355 372 380
1:1 kostnad per inskriven och dygn totalt respektive i forvaren 89 89 91 2674 3219 3226
1:1 kostnad per inskriven och dygn exklusive férvar (kr) 70 69 70
Genomsnittligt antal inregistrerade per dygn totalt 34631 35019 38120
varav férvar 251 231 244

V| 6vriga samkostnader ingdr till vervigande del anslaget 1:8.

2 Styckkostnaderna har riknats annorlunda 2011-2012 jamfért med 2010. Detta beror pa att Migrationsverket tidigare dr anvént de kostnader som anslagsavréknats is-
téllet for totala kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del relaterad till andra anslag ¢n forvaltningsanslaget, t ex Erséittningar till asylsékande, kommuner och landsting

samt bostadskostnader (anslag 1:2), och till réittshjclp (anslag 1:6).
" Den stora féréndringen fran ar 2010 till ér 2011
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Verksamhetsomrade

VERKSAMHETSOMRADE ARBETE, BESOK OCH BOSATTNING

Provning av ansdkan om arbete, besok och bosattning

Inom verksamhetsomradet hanteras flera olika drende-
kategorier. De kategorier som avses ar arbetsmarknads-
arenden, anknytningsdrenden, studerandedrenden, EES/
registreringsarenden, visumarenden samt besokséren-
den. Totalt under &ret inkom drygt 190 000 drenden till
Migrationsverket inom dessa kategorier, vilket ar en k-
ning mot féregdende ar da drygt 187 000 drenden inkom.
Antalet 6ppna drenden vid drets slut var ndgot lagre, cirka
400 drenden, jdmfort med féregaende ar.

Under 2012 har digitaliseringen av ansdkningar inom
de olika drendekategorierna okat. Andelen webbansok-
ningar framgar under respektive drendekategori nedan.
| dagslaget ér statistikuppgifterna avseende webbansok-
ningar manuellt framréknade. En 16sning ar under fram-
tagande for att fa helt korrekt statistik.

Kvalitetsarbete

Migrationsverket arbetar kontinuerligt med att efterstrava
och upprétthalla en hog kvalitet i provningen av de olika
drendekategorierna. Det finns flera samordningsgrupper
som ansvarar for olika delar av verksamheten. De olika

Arbetsmarknadsarende: ansokan om

Registreringsarenden

Figur 46

Besdks- och bosattningsarenden som inkommit
till Migrationsverket 2012
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tillstand for personer som kommer fran
ett land utanfor EU for att arbeta i Sverige.

Anknytningsarenden: ansékan om
tillstand for personer som vill flytta till en
familjemedlem i Sverige.

Studerandedrende: ansokan om till-
stand for personer som kommer fran ett
land utanfér EU och ska studera i Sverige
i mer dn tre manader.

EES/registreringsarenden: EU-medbor-
gare som vill stanna i Sverige langre an tre
manader ska registrera sin uppehallsratt
hos Migrationsverket och familjemedlem-
mar till EU-medborgare som &r medborga-
re i ett land utanfor EU ska anséka om
uppehallskort.

Visumarenden: ansokan om tillstand
som behdvs for att resa in och vistas i
Sverige under en kortare tid, till exempel

for att besoka slakt eller vanner, turist-
besok, affarsbesok, att delta i en konfe-
rens eller genomresa.

Besoksarende: ansokan om tillstand
for att besdka Sverige i mer an tre mana-
der for exempelvis turistbesok, affars-
eller konferensbesok. Det kan dven vara
en ansdkan om férldngning av visum.
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samordningsgrupperna arbetar till exempel med fragor
som ror arbetstillstdnd, barn, EES/registreringsarenden,
gaststuderande samt anknytningsdrenden och besoks-
arenden. | dessa samordningsgrupper diskuteras framfor
allt praxisfragor. Varje grupp leds av en expert som ar spe-
cialiserad pa den drendekategori som diskuteras i respek-
tive samordningsgrupp. Arbetet i dessa grupper resulterar i
uppdateringar av handbdcker och andra styrdokument.
Det finns dven en rutinhandbok som syftar till att gora
handldaggningen av drenden mer enhetlig. Denna handbok
utvecklas och uppdateras I6pande. | syfte att uppratthalla
hog kvalitet pd handlaggningen och sékra enhetligheten
inom omradet genomférs kontinuerligt kvalitetsuppfolj-
ningar av avgjorda drenden.

En gemensam mall for kvalitetsuppféljning anvands for
att uppna en 6kad enhetlighet av kvalitetsuppfoljningar-
na. Enheten som genomfor uppfoljningen plockar slump-
vis ut ett antal avgjorda drenden, bade bifall och avslag,
vid varje uppféljining. De som genomfor uppfoljningen
granskar inte de drenden dar de sjalva fattat beslut. Efter
genomford uppféljning sammanstalls en rapport dar av-
vikelser frdn praxis och handldggningsrutiner framgar
samt om det finns allménna brister eller hinder mot en
effektiv handldggning. lakttagelser som gjorts vid uppfolj-
ningarna aterkopplas aven till berérda handlaggare och
beslutsfattare och leder i tillampliga fall till andringar i
handbdcker och andra styrdokument. Férutom de upp-
foljningar som sker [6pande pa enhetsniva har Migra-
tionsverket pa omradesniva under dret genomfort upp-
foljningar rérande framlingspass. Resultatet av dessa upp-
foljningar har aterkopplats till berérda.

Migrationsverkets rattsenhet har under dret genomfort
tre kvalitetsuppfoljningar rérande arbetsmarknads-, be-
sOk- och bosattningsarenden. De har avsett arbetsmark-
nadsarenden rérande fore detta asylsokande efter laga

Figur47

Antal inkomna, avgjorda och 6ppna arbetsmarknads-,
besoks- och bosattningsarenden vid Migrationsverket 2012

Inkomna Avgjorda Oppna
Arbetsmarknadsarenden 49327 49 257 14 688
Anknytningsarenden
(forsta ansokan) 45 746 42169 16114
Anknytningsarenden
(férlangningar) 19088 20673 6872
Visumdrenden 9081 9057 106
Studerandedrenden 21437 24142 1588
EES/registreringsarenden 35806 36123 6671
Besoksdrenden 9697 9673 338
Totalt 190182 191094 46 377
Darutover
Passdrenden 34568 32107 6 666
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kraftvunnet beslut , besdksdrenden och forstagangsan-
sokningar betraffande arbetsmarknadsarenden.

Under aret har Migrationsverket arbetat med att ut-
veckla ett system for att certifiera foretag. Syftet med
detta arbete dr att ledtiderna ska bli kortare och att myn-
digheten ska fa en mer effektiv process for arbetsmark-
nadsdrenden. Ansokningsforfarandet for foretag eller
arbetsgivare som onskar bli certifierade har ocksa forenk-
lats och systemet omfattar dven arbetstagare som vill for-
langa sitt arbetstillstdnd och anhdoriga till arbetstagare.

Migrationsverket har med bérjan 2011, men dven under
2012, andrat tilldmpningen av reglerna for barplockare fran
tredje land. Detta har resulterat i att missférhallanden som
under tidigare ar funnits i denna bransch i stort sett elimi-
nerats. Vidare har Migrationsverket under aret infort sar-
skilda utrednings- och beviskrav for anstallningar inom
vissa branscher samt for nystartade verksamheter inom
alla branscher med syfte att motverka att tillstand beviljas
for skenanstdllningar eller anstaliningar hos arbetsgivare
som saknar mojlighet att betala den 16n de erbjudit och
som ldgst ska vara i nivd med kollektivavtal.

Migrationsverket deltar tillsammans med Forsakrings-
kassan, Skatteverket och Polisen i Gavleborg sedan véren
2012 i ett projekt som leds av Innovationsradet. Syftet
med projektet &r att utveckla och testa styrning enligt ett
systemsynsatt, och att resultatet kan bidra till att utveckla
styrningen inom staten.

Inom projektet bedrivs forsdksverksamheter inom ndg-
ra av de delaktiga myndigheterna, daribland Migrations-
verket, for att i praktiken kunna testa styrning enligt sys-
temsynsattet i en begrdansad del av verksamheten. Ett
team inom arbetstillstdandsenheten i Stockholm bedriver
under nadgra manader en sadan forsdksverksamhet, dar
man forsoker skapa en battre férstaelse for verksamhetens
resultat utifran att verksamhetens kunder och syfte defi-

Figur 48

Arendeutveckling 2010-2012 for arbetsmarknads, besoks-
och boséttningsarenden vid Migrationsverket

2010 2011 2012
Inkomna arenden 174816 187023 190182
Avgjorda drenden 165269 174635 191094
varav arbetsmarknadsdrenden 28638 39319 49257
varav anknytningsdrenden 43904 41073 42169
(férsta ansckan)
varav anknytningsdrenden 20590 19450 20673
(férldngningar)
varav visumdrenden 4329 5107 9057
varav studerandedrenden 29453 26128 24142
varav EES/registreringsdrenden 26735 32798 36123
varav beséksdrenden 11620 10 760 9673
Oppna drenden vid arets slut 34712 46803 46378



nierats pa ett tydligt satt. Alternativa principer for arbetets
bedrivande och fér dess ledning och styrning prévas se-
dan i en genomforandefas. Nya satt att mata efterfrdgan,
madta i arbetsprocessen och méata processen formaga att
leverera varde utvecklas for att framja larande och forbatt-
ring enligt lean. Detta arbetsatt ska sedan kunna tilldmpas
pa flera verksamheter, och dven tjdna som vdgledning for
utveckling av styrningen inom staten.

Arbetsmarknadsarenden

MAL
| drenden som rdr arbetstagare fran Idnder utanfor EU/EES
och Schweiz ska tiden frdn ansékan till beslut géras sa kort
som mdjligt med hénsyn till arbetsgivarens samt sékandens
behov. Handldggningstiden ska minska i férhdllande till
verksamhetsdret 2011.

| 6vriga arbetsmarknadsdrenden, det vill scga avseende
egna féretagare, gdstforskare, anhériga till egna foretagare
samt gdstforskare, personer som deltar i internationellt
utbyte och anhériga till arbetstagare fran ldnder utanfor
EU/EES och Schweiz, ska beslut fattas senast tre manader
frén ansdkan.

Migrationsverket ska motverka missbruk av reglerna.

ATERRAPPORTERING

Aterrapportering avseende drenden som rér arbetstagare
frén ldnder utanfér EU/EES och Schweiz. Migrationsverket
ska sdrskilt redovisa:

« hur myndigheten har beaktat arbetsgivares behov och
arbetat for att upprdtthdlla en dialog med arbetsgivarna,
vilka dtgdrder myndigheten har vidtagit fér att minska
handldggningstiderna samt resultatet av genomfdrda
datgdirder,

pa vilket scitt myndigheten arbetar systematiskt for att
upptdcka missbruk av reglerna, bland annat férekomsten
av skenanstdlliningar samt

en analys av utvecklingen i direndekategorin bl.a. omfattande
yrken, medborgarskap och tillsténdstider.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har under 2012 avgjort drygt 49 000
arbetsmarknadsarenden. Den genomsnittliga hand-
laggningstiden totalt for bade forstagangs- och forlang-
ningsdrenden var 101 dagar (3,3 manader). Detta
innebar en 6kning jamfort med féregdende ar da hand-
ldggningstiden var 82 dagar (2,7 manader) i dessa drenden.

Av dessa drenden var cirka 22 300 6vriga arbets-
marknadsarenden, varav 60 procent avgjordes inom tre
manader. Den genomsnittliga handlaggningstiden var
105 dagar (3,5 manader).

VERKSAMHETSOMRADE ARBETE, BESOK OCH BOSATTNING

Inkomna drenden

Under de senaste aren har nastan samtliga forstagangs-
ansokningar hanterats av Migrationsverket. Fére 2010
hade vissa utlandmyndigheter sarskilda bemyndiganden
fran Migrationsverket for att ta emot och bevilja ansok-
ningar om arbets-tillstand fran personer inom yrkesgrup-
pen medhjalpare inom jordbruk, tradgard, skogsbruk och
fiske. Denna yrkesgrupp omfattade dven plockare av vilda
bar.

Arbetstagare som ansoker fran utlandet stod for unge-
far 51 procent av forsta-
gangsansokningarna E
som inkom under 2012, =
vilket innebadr cirka 'y
17 800 ansokningar.

Detta ligger i niva med
foregaende ar. Cirka

12 000 ansokningar fran
anhoriga till arbetstaga-

re inkom under aret.

Under 2012 kom det in

cirka 1 200 ansoékningar

fran personer som tidi-

gare vistats i Sverige

som studenter och cirka

230 ansokningar fran
personer som haft ett
visum. Detta ar ungefar

lika manga som forega-
ende dr dé 1 500 personer som tidigare varit studenter
och 250 personer som tidigare haft visum i Sverige ansok-
te som arbetstagare. De som tidigare varit asylsdkande
var cirka 200 farre an foregadende ar. Under 2012 ldmnades
cirka 700 ansokningar in fran arbetstagare som tidigare
varit asylsokande.

Majoriteten av sdkande inom denna drendekategori
arman. Under 2012 var 82 procent man av dem som an-
sokte om arbetstillstand i Sverige. Fordelningen var
ungefdr densamma dven under 2010 och 2011. | vissa
yrkesgrupper, exempelvis inom byggbranschen och med-
hjalpare inom jordbruk, trddgard, skogsbruk och fiske ar
andelen man hogre an 90 procent. Endast inom yrkeska-
tegorierna vard- och omsorg, frisérer och grundskolldrare
ar andelen kvinnor fler &n man, dér 60 procent av de s6-
kande ar kvinnor.

Till kategorin arbets-
marknadsarenden raknar
Migrationsverket arbets-
tagare som ansoker fran
utlandet, men dven arbets-
tagare som tidigare vistats
i Sverige som asylsdkande,
student eller har haft ett
visum. Som 6vriga arbets-
marknadsdrenden raknas de
som ansoker som egna fore-
tagare, gastforskare eller
inom ramen for ett interna-
tionellt utbyte samt anhdriga
till arbetstagare, egna fore-
tagare och gastforskare.

Antalet 6ppna drenden

Antalet 6ppna drenden har Okat under dret. | slutet av
2011 var antalet 6ppna drenden nastan 14 000 och i slutet
av 2012 hade antalet 6kat med totalt cirka 700 drenden.
Antalet 6ppna férstagdngsarenden har minskat med cirka
1100 drenden, medan antalet dppna férlangningsarenden
6kat med drygt 1 800 drenden. Anledningen till att anta-
let dppna drenden okat under aret ar framfor allt inféran-
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det av de sarskilda utrednings- och beviskraven. Dessa
arenden ar mer utredningskravande dn de drenden som
inte omfattas av kraven.

Avgjorda arbetsmarknadsarenden
Migrationsverket har avgjort cirka 49 000 arbetsmark-
nadsarenden. Av de cirka 35 000 férstagangsansokningar-
na for arbetstagare har 63 procent avgjorts inom tre ma-
nader. Den genomsnittliga handlaggningstiden var 96
dagar (3,2 médnader).

Ovriga arbets-

marknadsarenden U

Migrationsverket avgjorde cir- - £ Ovriga arbets-
= marknadsarenden
IS5

ka 15 200 6vriga arbetsmark-
nadsarenden under aret varav
60 procent avgjordes inom tre
manader. Den genomsnittliga
handldggningstiden var 105
dagar (3,5 manader).

Antalet inkomna ansok-
ningar fran egna féretagare
under 2012 var cirka 780, vilket
aren 6kning med 25 procent
jamfort med 2011. Andelen bi-
fall i forstagangsansokningar
var 50 procent och i férlang-
ningsansokningar 91 procent.
| forstagdngsansokningar for egna foretagare har beslut
fattats inom tre manader i 22 procent och i férlangnings-
ansokningar 46 procent. Ansokningar fran egna foretaga-
re ar fa, men arbetskravande. Handlaggningstiden for
dessa drenden har dock minskat nagot jamfort med fore-
gaende ar.

11 700 ansokningar kom fran anhériga till arbetstagare

omfattar de personer
som ansoker som
egna foretagare,
gastforskare eller
inom ramen for ett
internationellt utbyte
samt anhdriga till
personer inom dessa
kategorier och anh&-
riga till arbetstagare
fran lander utanfor
EU/EES.

Figur 49

Antal inkomna forstagangsansékningar av
arbetsmarknadsarenden vid Migrationsverket
och utlandsmyndigheterna

2010 2011 2012

Inkomna totalt 26672 35312 35785

varav andel inkomna direkt

till Migrationsverket 57 % 70% 66 %

varav andel inkomna till verket

via utlandsmyndigheterna 42 % 29% 32%

varav andel inkomna enbart

till utlandsmyndigheterna 1% 1% 2%
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under aret, vilket ar ungefar lika manga som féregaende
ar, jamfort med 2010 ar det ndstan dubbelt s manga.

Faktorer som paverkat maluppfyllelsen

Med syfte att motverka missbruk av reglerna och arbeta
systematiskt for att upptdcka missbruk av reglerna, bland
annat forekomsten av skenanstallningar, inférde Migra-
tionsverket i januari 2012 sarskilda utrednings- och bevis-
krav for anstallningar inom vissa branscher samt for ny-
startade verksamheter inom alla branscher. Detta har
medfort att handldggningstiden har 6kat under aret,
eftersom dessa drenden ar mer utredningskravande &n de
drenden som inte omfattas av kraven.

Beaktande av arbetsgivares behov

Tiden fran ansokan till beslut ska gdras sa kort som moj-
ligt med hansyn till arbetsgivarens samt sdkandens be-
hov. Migrationsverket arbetar kontinuerligt for att dka
mojligheten att beakta dessa behov. Under aret har ett
antal atgarder vidtagits i detta syfte. Bland annat har ver-
ket fortsatt arbetet med att utveckla ett system for certi-
fiering av arbetsgivare.

Certifiering av arbetsgivare

Den 1 oktober 2012 inférde Migrationsverket ett perma-
nent och utvidgat system for att certifiera foretag som har
ett dterkommande behov av arbetskraft fran lander utan-
for EU och som har visat att de skoter sina dtaganden pa
korrekt satt. Migrationsverket har under det senaste dret
utvecklat arbetet med att certifiera foretag och arbetsgi-
vare i arbetsmarknadsarenden.

Syftet med certifieringssystemet ar att underlatta
for arbetsgivare att rekrytera arbetskraft utanfér EU/EES-
omradet. Systemet innebdr att dven mindre foretag far
mojlighet att certifieras. Kravet om ett anstallningsbehov

Figur 50

Inkomna arbetsmarknadsarenden vid Migrationsverket
och utlandsmyndigheterna 2010-2012
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pa minst 50 personer har

sankts till 25 och certifiering- f_t Ett direktcertifierat
en, som hittills gallt for ett ar i ﬁ foretag har en egen
taget, kommer inte ldngre M- kontaktperson pa
vara tidsbegrdnsad. Migrationsverket och
Utifrdn malet om kortare skéter kontakter utan
handlaggningstider och en mellanhander.
mer effektiv arbetstillstdnds- Certifierade foretag
process har verket dven har kontakt med ett
forenklat sjalva ansoknings- relocationfdretag

vilket i sin tur ar direkt-
certifierat. Det certifie-
rade foretaget skoter

forandet for foretag eller
arbetsgivare som énskar bl
certifierade. Systemet omfattar
aven arbetstagare som dnskar
forlanga sitt arbetstillstand
samt anhoriga till arbetstaga-
re.

Certifieringen, som &r en
dverenskommelse mellan ett
foretag och Migrationsverket, innebar att foretaget eller
arbetsgivaren tar pa sig att leverera ett komplett underlag
for ansokan och Migrationsverket atar sig att fatta beslut
inom en viss tidsperiod. Ansdkningarna ska inte bara vara
kompletta vad galler innehallet utan ocksa uppfylla de
krav som stalls for att tillstdnd ska kunna beviljas. Det
innebdr att ett antal hogt stallda krav ska vara uppfyllda
till exempel ska foretaget erbjuda anstaliningsvillkor i niva
med svenska kollektivavtal eller vad som ar normalt inom
branschen. Alla certifierade foretag har en utsedd kon-
taktperson hos Migrationsverket som de kan kontakta nar
det galler certifieringen.

alltsa sina kontakter
med Migrationsverket
genom relocation-
foretaget.

Figur 51

Forstagangsansokningar vid Migrationsverket
och utlandsmyndigheter 2010-2012

2010

Inkomna drenden 26 672
Avgjorda drenden 23673
varav Migrationsverket 23374
varav utlandsmyndighet 299
Genomsnittlig handléggningstid i dagar 52
varav Migrationsverket 50
varav utlandsmyndighet 159
Andel drenden som avgjorts inom tre manader 84 %
varav Migrationsverket 84 %
varav utlandsmyndighet 75 %
Antal beviljade ansokningar 20992
varav Migrationsverket 20777
varav utlandsmyndighet 215
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Dialoger med arbetsgivare

Migrationsverket ska sarskilt redovisa hur myndigheten
har beaktat arbetsgivares behov och arbetat for att upp-
ratthalla en dialog med arbetsgivarna. Migrationsverket
arbetar kontinuerligt med att utveckla dialogen. En bra
dialog underlattar arbetet for badda parter. Under hosten
2011 anordnades moten med barféretag och statliga ak-
torer infor barsasongen 2012, vilket resulterade i uppdate-
rade riktlinjer. Migrationsverket lade mycket resurser och
tid pa service gentemot de féretag som anstallt barplock-
are under 2011. Foretagen fick de nya riktlinjerna utskick-
ade sa snart de var faststéllda. Varje foretag tilldelades tva
kontaktpersoner pa den enhet dar deras ansdékningar
skulle handldggas och de fick tydliga instruktioner om vil-
ka handlingar som skulle finnas med for att drendet skulle
vara komplett och kunna handlaggas snabbare. Behovet
av kompletteringar har minskat jamfort med tidigare ar. |
kontakter med foretagen har de uttryckt att de upplever
att samarbetet med Migrationsverket har varit mycket
bra. De anser att Migrationsverkets riktlinjer var tydliga
och att det var bra att de kom ut tidigt under aret. De tyd-
ligt utpekade kontaktpersonerna hos Migrationsverket
uppskattades ocksd. Under hosten 2012 holls aterigen
moten med barforetagen och statliga aktorer for att folja
upp sasongen 2012.

Efter att ha besokt arbetstillstdndsmyndigheterna i
Norge och Danmark for att studera hur grannlanderna
hanterar dialogen med arbetsgivare i sina respektive lan-
der anordnade Migrationsverket Sveriges forsta arbetsgi-
varforum i november 2012. | Norge och Danmark har ar-
betsgivarforum anordnats minst tvd gdnger per ar sedan
2007.

2011 2012
35312 35785
30551 37 271
30337 37048
214 223
80 96

80 96

73 42

68 % 63 %
68 % 63 %
94 % 90 %
25309 28796
25122 28 596
187 200
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Migrationsverket bjod in drygt 50 foretrédare fran
samtliga direktcertifierade féretag. Vid arbetsgivarforumet
diskuterades bland annat certifieringssystemet samt kon-
sekvenserna vid missbruk av reglerna. De medverkande
fick aven mojlighet att ge forslag pa forbattringar av certi-
fieringssystemet. Arbetsgivarna uppmanades att vara ak-
tiva och hjdlpa till att identifiera vad som kan vidareut-
vecklas for att underldtta deras mojlighet att rekrytera
utlandsk arbetskraft. Arbetsgivarforumet kommer att an-
ordnas minst en gang per ar.

Atgarder som har vidtagits for att

minska handlaggningstiderna

Under hosten 2012 har Migrationsverket borjat arbeta
med ett nytt leanbaserat arbetssatt samt ett nytt hand-
laggningsstod i syfte att skapa en sammanhdngande
drendehantering. Handlaggningsstddet har under ett an-
tal ar utvecklats inom projekt e-Migration. Det langsiktiga
malet dr att f& effektivare rutiner och en snabbare hand-
laggning i hela verksamheten samt en successiv ver-
gang fran pappersdossierer till elektronisk hantering av
handlingar. Handldaggningsstodet hanterar ansdkningar
elektroniskt via Migrationsverkets externa webbplats.
Inledningsvis ar det webbansdkningar som inte behover
kompletteras som hanteras i det nya handldggningsstodet
vilket innebar helt elektronisk hantering. | dessa drenden
kan beslut fattas snabbare och den sékande ska inte be-
hova vanta langre an vad som ar nodvandigt. En fram-
gangsfaktor for att astadkomma kortare ledtider i detta
nya handlaggningsstod ar ett nytt satt att arbeta och sor-
tera drenden. Sorteringen sker i tre floden utifran behov
av utredning och komplettering. Med hjdlp av detta
handlaggningsstdd kan Migrationsverkets flexibilitet att
hantera drenden oka.

Aven inférandet av systemet med certifierade foretag
som har ett dterkommande behov av arbetskraft fran 1an-
der utanfoér EU/EES och Schweiz innebér forkortade hand-
laggningstider.

Resultatet av genomforda atgarder

Sedan Migrationsverket borjade handldagga drenden i det
nya handldggningsstddet har 6 procent (cirka 3 200 dren-
den) av det totala antalet inkomna arbetstillstdndsdren-
den hanterats pa detta satt, men denna andel forvéntas
Oka under 2013. Ledtiden i de drenden som hanterats har
i genomsnitt varit cirka 2-3 arbetsdagar.

En ytterligare effekt av dtgarder som vidtagits under
aret ar vasentligt kortare handlaggningstider for ansok-
ningar fran certifierade foretag. Dessa drenden kan &ven
handldggas i det nya handldggningsstédet som beskrivs
ovan. Under aret har cirka 3 000 arbetstillstdnd beviljats
for arbetstagare knutna till de cirka 400 foretag som ar
certifierade. Den genomsnittliga handldggningstiden ar i
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dessa drenden fem arbetsdagar. Antalet beviljade tillstand
ar manuellt raknade fram till oktober 2012, da Migrations-
verket inforde systemet permanent och bérjade mata
dessa drenden elektroniskt.

Missbruk och skenanstallningar
Migrationsverket ska motverka missbruk av reglerna och
arbeta systematiskt for att upptacka missbruk av reglerna,
bland annat férekomsten av skenanstaliningar.

Under 2011 &ndrade
Migrationsverket till- <
ldmpningen av regler- <
na for barplockare fran f
tredje land. De missfor-
hallanden som tidigare
funnits i branschen har
sedan dess i stort sett
eliminerats. Migrations-
verkets skarpta riktlinjer
for sasongen 2011 eli-
minerade med stor
sannolikhet manga
oseridsa aktorer frdn
barplockarbranschen
och utnyttjandet mins-
kade markant. Samtliga
ber6rda parter rappor-
terar att Migrationsverkets riktlinjer haft onskad effekt och
att barplockare fran tredje land inte langre utnyttjas av ose-
riésa arbetsgivare. Under 2012 kom det in cirka 5 800 an-
sokningar fran tredjelandsmedborgare om arbetstillstand
och visum i syfte att komma till Sverige for att plocka vilda
bar. Av dessa ansokningar beviljades cirka 5 700. Majorite-
ten av ansodkningarna var fran thaildndska medborgare.
De flesta barplockare var anstéllda av bemanningsfoéretag
i hemlandet och hade en svensk uppdragsgivare. Samtliga
barplockare som beviljades arbetstillstdnd var medborga-
re i Thailand. Det var endast ett foretag som inte uppfyllde
kraven. Ett fatal ansokningar avslogs ocksa for att den so6-
kande inte var 6ver 18 ar. Migrationsverket har under hos-
ten 2012 utvarderat barplockarsasongen samt gjort vissa
klargéranden och mindre fordndringar av riktlinjerna infor
sasongen 2013.

Migrationsverket inforde i januari 2012 sarskilda utred-
nings- och beviskrav for anstallningar inom vissa branscher
samt for nystartade verksamheter inom alla branscher.
Arbetsgivarna ska bland annat kunna visa att det finns for-
utsattningar att betala 16n for den tid som anstéllningser-
bjudandet géller. Arbetsgivare som tidigare anstéllt tred-
jelandsmedborgare ska dven visa dokumentation av
utbetalda Ioner, tecknade forsakringar och inbetalda
arbetsgivaravgifter. De som omfattas av dessa sarskilda
beviskrav ar staddbranschen, hotell- och restaurang-

Reglerna for barplockare
galler inte EU-medborgare.
De omfattas av den fria ror-
ligheten inom EU och be-
hover darfor inte nagot
uppehalls- eller arbetstill-
stand. Det innebar att Mig-
rationsverket inte kan kon-
trollera anstallningsvillkoren
for de barplockare som
kommer fran EU-lander.
EU-medborgare har ratt att
vistas och arbeta i Sverige i
upp till tre manader utan att
registrera sin uppehallsratt.



branschen, servicebranschen, byggbranschen, beman-
ningsbranschen, handelsbranschen, jord- och skogs-
bruksbranschen samt bilverkstadsbranschen. Syftet med
dessa sarskilda beviskrav ar att motverka att tillstand be-
viljas for skenanstéllningar eller anstéllningar hos arbetsgi-
vare som saknar mojlighet att betala den 16n de erbjudit
och som ldgst ska vara i niva med kollektivavtal. Inféran-
det av beviskraven okar dven mojligheten att, inom ra-
men for géllande lagstiftning, forhindra att utldndska ar-
betstagare far illa pa den svenska arbetsmarknaden. Den
utredning och kontroll som goérs i dessa drenden har en-
bart detta syfte och innebdr inte ndgon dndring av de
grundlédggande villkoren for att bevilja arbetstillstand.
Eftersom de sarskilda utrednings- och beviskraven rér
anstalliningen och forhallanden kopplade till arbetsgiva-
ren dr det i forsta hand arbetsgivaren som kan ta fram
den nddvandiga dokumentationen. Formellt sett &r det
dock arbetstagaren som &r den stkande och som ska visa
att forutsattningarna for att bevilja tillstand ar uppfyllda.

Inférandet av skarpta krav har haft avsedd effekt
Sedan de sarskilda utrednings- och beviskraven infordes
har det skett en minskning av antalet beviljade ansok-
ningar om arbetstillstand inom flera av branscherna som
omfattas av de skdrpta kraven. Det ror sig framst om ser-
vicearbeten och arbeten utan krav pa sarskild yrkesutbild-
ning. Av de arbetsmarknadsarenden som inkommit under
aret har cirka 23 procent (cirka 4 500 drenden) omfattats
av de sarskilda kraven. Inom branschen storhushall- och
restaurangpersonal har det totala antalet beviljade arbets-
tillstand under aret minskat med cirka 35 procent jamfort
med antalet arbetstillstdnd som utfardades under mot-
svarande period 2011. Det har ocksa skett en minskning
pa cirka 30 procent inom yrkesgrupperna kodks- och res-
taurangbitrédden, slaktare, bagare och konditorer samt
stadare. Bifallsandelen for arbetstagare inom samma
grupper har i genomsnitt minskat med cirka 20 procent
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for respektive grupp. Statistiken tyder pd att de skarpta
kraven har haft saval en forebyggande verkan som en reell
effekt. Migrationsverket far farre ansokningar fran arbets-
sokande inom de mest utsatta yrkesgrupperna, samtidigt
som de skdrpta kraven har gjort det enklare att identifiera
och avsld ansékningar om arbetstillstand som inte uppfyl-
ler kraven. Under dret har andelen bifall i dessa drenden
varit 56 procent, jamfort med en bifallsandel pa 80 pro-
cent for vriga arbetstagare.

Webbansokningar

Migrationsverket prioriterar webbansdkningar och infor-
merar arbetstagare och arbetsgivare om att handléagg-
ningstiden dr kortare i dessa drenden, givet att drendena
ar kompletta sa ar handldggningstiden mindre an en
vecka. Nar ansokan lamnas in via webben ska den vara
komplett och ansokningsavgiften ska vara betald. Under
aret har cirka 25 300 ansékningar lamnats in via webben i
denna drendekategori, vilket motsvarar 51 procent av det
totala antalet inkomna drenden.

Analys av drendeutvecklingen

Under dret har de storsta grupperna av forstagangssokan-
de varit medborgare i Thailand, Indien, Syrien, Kina, Turkiet

och Irak. I gruppen tidigare asylsdkande kom majoriteten

av ansokningarna fran mongoliska medborgare.

Antalet beviljade tillstand for arbetstagare har okat
jamfort med féregdende ar. Under dret beviljades drygt
16 200 forstagdngsansokningar jamfort med drygt 14 700
foregdende dr. De tva storsta yrkesgrupperna som bevilja-
des arbetstillstdnd under &ret var medhjalpare inom jord-
bruk samt dataspecialister. Antalet beviljade tillstand for
medhjdlpare inom jordbruk 6kade jdmfort med 2011.

I likhet med féregaende ar utgjordes majoriteten av de
beviljade tillstanden inom yrkesgruppen dataspecialister
av medborgare i Indien.

Antalet tillstand med tillstdndstider inom intervallet

Figur 52
Totalt antal beviljade tillstand for arbetstagare

2010 2011 2012
Medhjalpare inom jordbruk m.m. 4508 2821 5708
Dataspecialister 2208 2795 3259
Storhushalls- och restaurangpersonal 1049 1323 861
Stadare m.fl. 487 798 553
Koks- och restaurangbitraden 548 796 570
Civilingenjorer, arkitekter m.fl. 537 630 558
Ovriga 4275 5559 5034
Totalt 13612 14722 16 543
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0 — 6 mdnader 6kade under dret med cirka 3 000 drenden.
Detta beror pa att antalet inkomna och beviljade ansok-
ningar fran bérplockare har 6kat under dret. Antalet bevil-
jade tillstdnd med tillstdndstider pd tva ar eller langre har
minskat med cirka 800 drenden jamfoért med 2011. Det
kan ha att géra med de sdrskilda utrednings- och bevis-
kraven som infordes under dret.

Figur 53
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Figur 54
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Bosattningsarenden

MAL
Beslut om uppehdllstillsténd pd grund av anknytning till

personer bosatta i Sverige ska fattas senast inom dtta
mdnader fran ansékningsdatum.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har avgjort cirka 42 000 forstagangs-
ansokningar, varav 81 procent avgjordes inom atta ma-
nader. Den genomsnittliga handldaggningstiden var 152
dagar (5 manader), varav 116 dagar (3,8 manader) pa
Migrationsverket och 36 dagar (1,2 manader) pa ut-
landsmyndigheterna.

Inkomna darenden

Antalet personer som ansokte om uppehallstillstand pa
grund av anknytning till personer bosatta i Sverige var un-
der 2012 cirka 45 700 personer, vilket ar cirka 3 600 fler &n
under 2011. Aven under 2012 var den stdrsta gruppen
sOkande somalier.

Analys av arendeutvecklingen

Fordelningen mellan de olika kategorierna var under 2012
ungefar densamma som foregaende ar. Nyetablerade an-
knytningar utgjorde 57 procent av de inkomna ansékning-
arna. De storsta grupperna ansdkaningar fran nyetablera-
de anknytningar under 2012 var medborgare fran Irak,
Thailand och Serbien. Antalet sékande fran Somalia i den-
na kategori har minskat med 45 procent jamfort med fore-
gdende ar. | kategorin etablerade anknytningar inkom cir-

Figur 55
Antal inkomna forstagangsansokningar vid Migrationsverket
2010-2012 for anknytningsarenden
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Anknytningsarenden (férstagangsansékningar):
Delas in i fyra kategorier; nyetablerade anknytningar,
etablerade anknytningar, hushallsgemenskap samt
ovriga anknytningar. Etablerade anknytningar &r
forhallanden dar parterna bott tillsammans utom-
lands under minst tva &r (familjedterférening). Ovri-
ga forhallanden raknas som nyetablerade. | denna
kategori kan de sokande vara gifta eller planera att
gifta sig eller bli sambo med ndgon som &r bosatt i
Sverige. Hushallsgemenskap ar personer som, utan
att behdva ingad i kdrnfamiljen, ar ndra anhoriga och
har ingatt i samma hushall som personer som ar bo-
satta i Sverige. Ovriga anknytningar &r bland annat
barn med foralder i Sverige.

EAKTA

ka 14 800 ansokningar. | likhet med féregdende &r kom
mer dn halften av ansdkningarna i denna kategori fran
medborgare i Somalia.

Antalet forldngningsarenden har minskat nagot jam-
fort med foregaende ar. Under 2012 inkom cirka 19 100
ansokningar.

Andrade krav pé klarlagd identitet och pass
Migrationséverdomstolen meddelade den 18 januari
2012 en dom angdende kraven pa klarlagd identitet och
pass i drenden om uppehallstillstand. Domen innebar
dndrade forutsattningar for handldggningen av vissa till-
standsarenden. Migrationsverket beslutade, med anled-
ning av domen, om ett rattsligt stallningstagande och ut-
gangspunkten dr att sokandens identitet ska vara klarlagd
for att uppehdllstillstand ska beviljas. Detta gdller alltid nar

Figur 56

Antal inkomna forstagangsansokningar vid Migrationsverket 2010-2012 for
anknytningsarenden uppdelat per fem storsta medborgarskapslanderna

VERKSAMHETSOMRADE ARBETE, BESOK OCH BOSATTNING

ansokan prévas medan sdkanden befinner sig utanfor
Sverige, utom vid dverforing pa den sa kallade flykting-
kvoten och i vissa familjedterforeningsarenden dar barns
identitet inte gar att faststalla, till exempel pd grund av si-
tuationen i hemlandet. En bevislattnad, med inneborden
att identiteten ska gdras sannolik, kan da vara motiverad.
DNA-analys, som i sig inte visar identitet men val slakt-
skap, kan ocksa anvédndas till exempel i barndrenden.

Domen medférde att Migrationsverket har kunnat
aterga till den mer gener6sa tolkning som verket hade ti-
digare nar det galler barnfamiljer. Migrationsverket forbe-
redde verksamheten for en 6kning av anknytningsansok-
ningar fran somaliska medborgare under aret. Den ¢kning
som forvéntades under 2012 med anledning av id-domen
har dock inte skett i den utstrdckning som Migrationsver-
ket och utlandmyndigheterna berdknade. Anledningen
till detta dr bland annat att de ambassader dar de flesta
ansokningar fran somaliska medborgare ldmnas in och
utreds, framst Addis Abeba, men dven Nairobi och Kam-
pala, inte har kunnat bygga ut utredningskapaciteten sa
snabbt som planerats. Méjligheten att [amna in ansdkan
via Migrationsverkets webbplats har inte heller fatt nagot
storre genomslag nar det galler dessa drenden.

Antalet 6ppna drenden

Inom kategorin bosattningsarenden har antalet dppna
drenden 6kat under aret. | slutet av féregaende ar var an-
talet 6ppna arenden cirka 21 000 och i slutet av 2012
hade antalet 6kat med totalt cirka 2 000 drenden. Det ar
framfor allt antalet 0ppna forstagangsarenden som okat
under aret, en 6kning med cirka 3 600 drenden. Anled-
ningen till detta ar framst prioriteringen av asylprévning
som galler enligt Migrationsverkets regleringsbrev.

Figur 57

Antal inkomna och avgjorda forstagangs-
ansokningar av anknytningsdrenden vid
Migrationsverket 2010-2012
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Avgjorda arenden

Beslut om uppehadllstillstand pa grund av anknytning till
personer bosatta i Sverige ska fattas senast inom atta ma-
nader fran ansdkningsdatum. Migrationsverket avgjorde
under aret cirka 42 000 forstagangsansokningar, vilket &r
cirka 1 000 fler avgjorda an foregaende ar och nastan
3600 férre an antalet ansokningar som kommit in till
myndigheten i denna kategori. Andelen avgjorda inom
dtta manader var 81 procent, 4 procent hogre an foregden-
dear.

Under hosten har Migrationsverket flyttat cirka 60 ars-
arbetare fran tillstdndsprévningen till asylprévningen och
detta paverkar i forsta hand detta drendeslag. | samband
med 6verflyttningen av personalen gar mycket tid till att
administrera omflyttning av 6ppna drenden och I6pande
arendeinstromning till andra enheter. Detta medfor pa
kort sikt langre vantetider och dérmed hogre andel dldre
drenden inom denna arendekategori. Migrationsverket
kommer under 2013 att arbeta for att atgarda detta, bland
annat genom forbattringar i arbetssatt och 6kad digitali-
sering.

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012

Forsorjningskravet

Den 15 april 2010 inférdes forsorjningskrav vid anhorigin-
vandring. Detta innebar att de anknytningspersoner som

omfattas maste redovisa inkomst och boende. Under aret
har cirka 300 drenden omfattats av forsorjningskravet. Av

dessa har cirka 190 (68 procent) avslagits pa grund av att

forsorjningskravet inte varit uppfyllit.

Skriftlig handlaggning

i forlangningsarenden

Under aret har Migrationsverket genomfort en pilotverk-
samhet med ett nytt satt att arbeta med forlangningar i
bosattningsarenden. Det nya arbetssattet innebdr att per-
sonlig instéllelse inte ska anses vara nddvandig i drenden
som beddms vara presumtiva bifall. Utredning genomfors
genom ett skriftligt forfarande. Piloten har utvarderats och
under hosten permanentats som gallande handlaggnings-
ordning. Ledtiden i dessa drenden forvantas minska och
effekten av detta kommer att visas under 2013.



Webbansokningar

Under december 2011 blev det majligt for samtliga med-
borgare att ldmna in en ansdkan via Migrationsverkets
webbplats i denna drendekategori. Myndigheten bedo-
mer att detta 6kar mojligheterna att na tidsmalet efter-
som Migrationsverket kan paborja handldaggningen direkt
i dessa arenden. Under 2012 har cirka 10 000 ansékningar
ldmnats in via webben, vilket motsvarar 22 procent av det
totala antalet ansokningar.

<t Presumtiva bifall innebar att en bedoémning
+~ avdrendet vid en forsta screening indikerar att
E ansokan ska bifallas.

Figur 58

Antal inkomna forstagangsansokningar av studerande-
arenden vid Migrationsverket och utlandsmyndigheterna

2010 2011 2012

Inkomna totalt 20 405 10 251 9491

varav andel inkomna direkt 2% 5% 22 %

till Migrationsverket

varav andel inkomna 72 % 66 % 52 %

till verket via utlands-

myndigheterna

varav andel inkomna enbart 26 % 29% 26 %

till utlandsmyndigheterna
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Studerandearenden

MAL
| drenden som rér studerande ska tiden fran ansékan till

beslut goras sé kort som mdjligt med héinsyn till sékandens
behov. Beslut ska fattas senast inom tre mdnader.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har under 2012 avgjort totalt 24 100
studerandedrenden varav 77 procent avgjordes inom
tre manader. Den genomsnittliga handlaggningstiden
var 60 dagar (2 manader). Ungefar 90 procent av forsta-
gangsansokningarna avgjordes inom tre manader och
den genomsnittliga handlaggningstiden i dessa aren-
den var 44 dagar (1,5 manader).

Inkomna drenden

Under dret kom det in cirka 7 000 forstagdngsansokningar
om uppehalistillstand for studier fran medborgare utanfor
EU/EES. Detta dr ungefdr samma antal som féregdende ar.
Antalet forlangningsansokningar har dock minskat jam-
fort med 2011. Under dret kom det in cirka 14 400 for-
langningsansokningar jamfort med cirka 19 000 forega-
ende ar. Med forldngningsansokningar avses ansékningar

Figur 59

Antal inkomna och avgjorda studerandedrenden vid
utlandsmyndigheterna och Migrationsverket 2010-2012

2010 2011 2012
Inkomna drenden 37113 29304 23920
Avgjorda drenden 34783 29039 26558
varav Migrationsverket 29468 26128 24142
varav utlandsmyndigheterna 5315 2911 2416
Genomsnittlig handlaggnings-
tid totalt i dagar 55 67 56
fér drenden som avgjorts av
Migrationsverket 86 72 60
fér drenden som avgjorts av
utlandsmyndigheterna 24 15 19
Andel drenden som avgjorts
inom tre manader 82 % 74 % 79 %
fér drenden som avgjorts av
Migrationsverket 79 % 71% 77 %
for drenden som avgjorts av
utlandsmyndigheterna 99 % 100 % 99 %
Beviljade ansokningar 30400 26232 24039
varav Migrationsverket 25124 23352 21671
bifallsandel 85% 89 % 90 %
varav utlandsmyndigheterna 5276 2880 2368
bifallsandel 99 % 99 % 98 %
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fran studenter som tidigare beviljats tillstand for studier i
Sverige och som fortsatter sin utbildning har. Minskning-
en ar en effekt av de anmalnings- och studieavgifter som
infordes for dessa studenter avseende studier som pabor-
jas fran hostterminen 2011,

Utlandska studenter som ansoker om uppehallstill-
stand for studier for forsta gangen kan ldmna in sin anso-
kan till en svensk ambassad (pappersansdkan) eller direkt
till Migrationsverket via en webbansokan. Webbansotkan
har utvecklats under 2012 for gaststudenter och omfattar
numera alla studenter fran alla Idander, utom 6évriga studier.
96 procent av alla gaststudenter kan numera ansoka via
webben. Vissa ambassader har bemyndigats av Migra-
tionsverket att bevilja uppehallstillstand for studerande.
Forlangningsansokningar kan ldmnas in till Migrationsver-
ket eller via webbplatsen. | likhet med de féregdende tre
aren kom de flesta ansdkningarna fran medborgare i Kina,
Iran och Pakistan.

Ovriga studier: studenter som bedriver studier p&
annan niva an hogskolestudier. Det kan till exempel vara

FAKTA

utbytesstudier, gymnasiestudier, studier vid internatskolor
eller andra 6vriga studier.

Service till larosaten for kortare ledtider
Migrationsverket har under aret, som en service till |arosa-
tena, tagit fram sakinformation till studenter pa engelska. |
materialet finns den viktigaste information som de stude-
rande behover ha infér sin ansdkan om uppehallstillstand
for studier. Migrationsverket initierade ett samarbete med
Hogskolan i Jonkdping under 2011 for att forenkla ansok-
ningsforfarandet for studenter och har under 2012 borjat
erbjuda ldrosaten en kostnadsfri utbildning om detta for-
enklade ansokningsforfarande. Utbildningen syftar till att
ge larosaten en 6kad kunskap om ansokningsprocessen
och om méjligheten att ansoka via webben. Genom den-
na d6kade kunskap kan larosatet vid behov hjalpa sina stu-
denter att Ilamna in en komplett ansdkan via webben.
Darmed kan handlaggningstiderna kortas. Cirka 20 larosa-
ten har fatt utbildning avseende férstagangsansokningar
och 12 larosaten har fatt en fullsténdig utbildning, dven
forlangningsansokningar.

Webbansokningar

Aven i denna drendekategori prioriteras webbansokning-
ar. 1juni 2012 inleddes en forséksverksamhet for webban-
sokningar fran gaststudenter och doktorander som &r
medborgare i lander utanfér EU/EES och ska studera pa
hogskola och universitet. Ansdkningarna hanteras i sam-
ma nya handldggningsstod som arbetsmarknadsdrenden.

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012

Volymeffekter uppnaddes redan under 2012, eftersom
bade forstagdngs- och férlangningsansokningar kan han-
teras med det nya leanbaserade arbetssattet tillsammans
med handlaggarstodet.

Migrationsverket har dven forbattrat webbtjansten for
studerande till att galla alla ansokningsldnder och det &r
endast sokande till Gvriga studier som inte kan ansoka via
webben idag.

Antalet webbansdkningar i denna drendekategori var
under 2012 cirka 13 000, vilket motsvarar 61 procent av
det totala antalet ansokningar. Det ar en 6kning med 15
procent jamfort med 2011. For webbansokningar som
hanteras i det nya handléggarstodet finns det ingen sar-
skild prioritering mellan férstagdngsansokningar och for-
langningsansokningar. Sedan Migrationsverket borjade
handlagga drenden i det nya handldaggningsstodet har 14
procent (cirka 3 000 drenden) av det totala antalet inkom-
na studerandedrenden hanterats pa detta satt. Ledtiden i
dessa drenden ar cirka 2-3 arbetsdagar.

Avgjorda drenden

Under dret har Migrationsverket avgjort drygt 24 000 an-
sokningar om uppehdlistillstdnd pa grund av studier. Av
dessa avgjordes 77 procent inom tre manader. Jamfort
med 2011 har andelen avgjorda inom tre manader okat
med 6 procentenheter. Den genomsnittliga handlagg-
ningstiden var 60 dagar (2 manader), vilket &r 12 dagar
kortare an foregaende ar.

Av forstagangsansokningarna avgjordes 90 procent
inom tre manader och den totala genomsnittliga hand-
laggningstiden for dessa drenden var 44 dagar (1,5 mana-
der). Migrationsverket handldggning svarade for 32 dagar
och utlandmyndigheternas handldaggning svarade for 12
dagar.

| likhet med tidigare ar har majoriteten av ansdkningar-
na i denna drendekategori kommit in under sommarma-
naderna och prioriteringen ligger fortfarande pa forsta-
gangsansokningarna. Antalet 0ppna studerandedrenden
har under dret minskat med cirka 2 600 drenden och i slu-
tetav 2012 var cirka 1 600 drenden 6ppna i denna aren-
dekategori.

Anledningen till den minskade handlaggningstiden
och det minskade antalet dppna drenden under dret ar
framfor allt utvecklingen och forbattringen av webbtjans-
ter samt dialogerna med ldrosaten i syfte att fa in fler
kompletta ansokningar fran de studerande. En stor del av
ansokningarna dr numera kompletta frdn borjan och kan
hanteras digitalt i det nya handlaggningsstodet, dar led-
tiden &r cirka 2-3 dagar.



Ovriga arenden

Viseringsdrenden

Under 2012 kom det in cirka 215 800 ansdkningar om vi-
sum till utlandsmyndigheterna. Det &r farre an 2011. Det
ar huvudsakligen utlandmyndigheterna som tar emot
och fattar beslut i ansdékningar om visum. Endast en liten
andel ansokningar 6verlamnas till Migrationsverket for
beslut. Dessa drenden 6verldmnas pa grund av att ut-
landsmyndigheten behéver vagledning eller av séker-
hetsskal. | dessa drenden ingdr dven ansékningar som har
overlamnats till Migrationsverket av de nordiska lander
som representerar Sverige. Migrationsverket avgjorde cirka
9 000 viseringsarenden under dret. Den genomsnittliga
handlaggningstiden for dessa arenden var 31 dagar, varav
9 dagar pa Migrationsverket. Andelen elektroniska ansok-
ningar om visum var under aret 34 procent av totalt antal
inkomna ansokningar till utlandsmyndigheten.

Antalet viseringsdrenden kombinerat med arbetstill-
stand har 6kat under dret. Anledningen till detta ar att
majoriteten av de plockare av vilda béar som under 2012
ansokte om arbetstillstdnd dven ansdkte om Schengen-
visering, eftersom de skulle vistas i Sverige under kortare
period an tre manader. Det var enbart ett fatal av dessa
barplockare som enbart ansdkte om uppehalls- och arbets-
tillstand. Bakgrunden till detta var att féretagen som
anlitade barplockare fran tredje land ville undvika den
forlangda handlaggningstid som vantan pa att uppehalls-
tillstdndskort skulle skickats till utlandsmyndigheten inne-
bar.

EES/registreringsarenden

Migrationsverket avgjorde under dret cirka 36 100 EES/
registreringsarenden, vilket &r ndstan 4 000 fler drenden
an foregdende ar. Denna kategori omfattar sdval registre-
ring av EES-medborgares uppehallsratt som utfardande
av uppehallskort for EES-medborgares familjemedlemmar
som dr tredjelandsmedborgare. Antalet drenden inom
denna kategori har ¢kat under de senaste dren. Okningen
kan bero pa Skatteverkets styrsignal rorande folkbokfo-
ring och registrering av uppehallsratt under sommaren
2010 samt Sveriges jamforelsevis goda ekonomi i forhal-
lande till andra lander inom EU/EES. Andelen bifall var 77
procent vilket ligger pa ungefar samma niva som 2011
(76 procent).

Antalet ansokningar fran familjemedlemmar till EES-
medborgare har under aret varit cirka 11 000, vilket mot-
svarar 30 procent av det totala antalet inkomna drenden.
Det dr ungefdr lika ménga som féregdende ar. Under aret
har de storsta grupperna i denna kategori, i likhet med f6-
regaende ar, varit medborgare fran Polen, Tyskland, Ruma-
nien, Litauen och Grekland.
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Webbansoékningar

EU/EES-medborgare som ska arbeta eller studera i Sverige
kan registrera sin uppehadllsratt via webben. Andelen
webbansdkningar i denna kategori var under dret 28 pro-
cent av det totala antalet &renden i denna kategori. Aven
dessa drenden kan hanteras i det nya handldggningssto-
det. Under 2012 har 7 procent (cirka 2 500 drenden) av
det totala antalet inkomna drenden i denna kategori han-
terats pa detta satt. Ledtiden dr cirka 2-3 arbetsdagar.

Besok

Migrationsverket avgjorde cirka 9 700 bestksarenden
under 2012. Det ar ndgot férre drenden an foregaende ar.
Besoksarenden kan vara exempelvis turistbesok eller for-
langningar av visum.

Varaktigt bosatta i annat europeiskt land
Antalet sdkande och beslut rérande varaktigt bosatta i
andra EU-stater har ¢kat under de senaste dren och tren-
den ar stadigt ©kande.

Se graf nedan 6ver antalet beviljade tillstand fér huvud-
personer. Darutover tillkommer ungefar lika manga familje-
medlemmar.

Figur 60

Varaktigt bosatta i annat europeiskt land
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Regelverket 6ppnar for att tredjelandsmedborgare
kommer till Sverige och anstalls med daliga villkor och ut-
nyttjas pa arbetsmarknaden utan ndgon kontroll av villko-
ren. Eftersom regelverket i princip ar identiskt med det
som galler for uppehallsratt for EU-medborgare kan i prin-
cip inga krav stallas pa anstallningsvillkor med mera. De
flesta beviljas dessutom femadriga tillstdnd. Har finns en
risk for missbruk och vid jamforelse med regelverket for
den 6vriga arbetskraftsinvandringen och de dtgarder som
vidtas for att motverka missbruk av reglerna for arbets-
marknadsdrenden dr det inte tillfredsstéllande att ha den-
na alternativa vdg till arbetskraftsinvandring och, i de fles-
ta fall, dessutom med ytterst déliga villkor. | de drenden
dar tillstand beviljats &r det nédstan uteslutande fraga om
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lagkvalificerat arbete inom de branscher dar Migrations-
verket inom den ovriga arbetskraftsinvandringen har de
storsta problemen med missbruk.

Effektivitet

Produktivitet

Ett satt att mdta utvecklingen av produktiviteten pad Mig-
rationsverket ar att jamfora antalet avgjorda drenden per
arsarbetare. Produktiviteten har da minskat inom verk-
samhetsomradet med 6,3 procent.

Figur 61

Avgjorda drenden per arsarbetare arbete,
besok och bosattning

Avgjorda drenden 165269 174635 191 094
Antal drsarbetare 403 405 474
Avgjorda/aa 410 431 403

Sattet att rakna antal drsarbetare har omvarderats och
jamforelsetalen har réknats om. | ovanstaende matt ingar
samtlig personal inom verksamhetsomradet. Migrations-
verket anser att detta satt ar mer korrekt an tidigare dr. |
tabellen ingdr passdrenden som avgjorts inom verksam-
hetsomradet samt de arsarbetare som avgjort dem.

For att ge en mer réttvisande bild av prestation tar Mig-
rationsverket hansyn till att de olika drendekategorierna ar
olika resurskravande. Dar har man tagit hansyn till att mix-
en av arendekategorier de olika dren paverkar produktivi-
teten.

Med utgdngspunkt i denna tidsuppskattning har ett
produktivitetsindex réknats fram. Detta index mojliggor
jamforelser av produktionen 6ver tid pa ett mer rattvisan-
de sétt, eftersom den eliminerar férandringar i inflodet
mellan mer resurskravande respektive mindre resurskra-
vande drenden. Med denna metod att mata har produkti-

viteten minskat med cirka 6 procent jamfort med 2011.
Produktiviteten nar inte upp till det mal som Migrations-
verket satt upp for 2012.

Vid en jamforelse mellan de tva matten ar produktivite-
ten ndgot sdmre med det standardiserade sattet att mata.
En tolkning av detta visar att Migrationsverkets drende-
sammansattning under dret inneburit att fler utrednings-
krdvande drenden avgjorts vilket paverkar det standardi-
serade mattet.

Figur 62

Produktivitetsutveckling for arbetsmarknads-,
besoks- och bosattningsarenden 2010-2012

Avgjorda drenden 498 500 470
per arsarbetare

Sattet att rakna antal drsarbetare har omvérderats och
jamforelsetalen har rdknats om. | ovanstadende matt ingdr
samtlig personal inom verksamhetsomrddet. Migrations-
verket anser att detta satt & mer korrekt dn tidigare ar.

Under dret har Migrationsverket investerat mycket tid
och resurser i utvecklingsinsatser. Effekter av dessa har
annu inte paverkat produktiviteten i den utstrackning
som tidigare prognosticerats. Nyttoeffekter av det nya di-
gitala handlaggningsstddet har varit mindre an beraknat
bland annat beroende pa att antalet ansdkningar som
gors digitalt har varit begransade. Storre delen av drende-
na gar alltjamt utanfoér den digitala drendehanteringen ef-
tersom drendena kraver komplettering vilket inte kan
hanteras i det nya stodet. Under ndsta &r nar dven bosatt-
ningsarenden kan handldggas elektroniskt bor vi kunna se
en storre effekt av detta. Det finns dven betydande balan-
ser av dldre drenden som vi systematiskt arbetar med vil-
ket ocksa har bidragit till en ldgre produktivitet.

Instrdmningen av anknytningsdrenden fran Somalia
har inte uppgatt till den prognosticerade nivan. Verksam-
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heten hade forberetts for att ta emot dessa drenden och
nyanstallda hade specialutbildats. Med anledning av den
minskade volymen har dessa handlaggare vidareutbil-
dats i andra drendeslag. Den har typen av omstalining
paverkar produktiviteten negativt dels med anledning av
Okade kompetensutvecklingsinsatser och dels for att yt-
terligare handledarresurser kravs.

Den skdrpning som skett géllande tilldmpningen av
kraven for arbetstillstand inom vissa branscher (som be-
skrivits i kapitlet om arbetstillstand) har medfort en
minskning av antalet beviljade ansékningar inom flera av
branscherna som omfattas av de skérpta kraven. Det ror
sig framst om servicearbeten och arbeten utan krav pa
sarskild yrkesutbildning. Detta merarbete forsvarar omra-
dets mojligheter att minska drendeslagets 6ppna balan-
ser eftersom handlaggningen av denna specifika grupp
arenden ar tidskrdvande. Mdnga 6ppna drenden av detta
slag och hog andel gamla drenden leder till att produk-
tionstakten minskat.

I november dverfordes ocksa cirka 60 arsarbetare fran
omradet till asylprovningen. Detta har tillfalligt medfort
en nedgdng i produktion till f6ljd av omflyttningar av
arenden och en betydande administration som foljd.

Kostnadsutveckling

Under aret har kostnaderna for verksamhetsgrenen 6kat
med cirka 19 procent. Forvaltningskostnaden har dkat
med néstan 87 miljoner kronor eller med 20 procent. Un-
gefdr halva 6kningen kan forklaras av den nyrekrytering
av personal som skett under aret. Lonekostnaderna oka-
de med cirka 44 miljoner kronor och lokalkostnaderna
dkade med cirka 2 miljoner kronor. Aven andra kostnader
som direkt paverkas av antal anstallda ¢kade. Beman-
ningen har varit 467 arsarbetare, vilket ar 60 arsarbetare

Figur 63

VERKSAMHETSOMRADE ARBETE, BESOK OCH BOSATTNING

hogre jamfort med 2011,
Den resterade 6kningen
harror till kostnader for
DNA-analyser och avskriv-
ningskostnader. Kostnader-
na for DNA-analyser har
Okat med 17 miljoner kro-
nor i forhallande till forega-
ende ar. Anledningen ar att
antalet DNA prov okat fran
cirka 510 till 8 540 som en
konsekvens av id-domen.
Aven avskrivningskostna-
den har dkat da verksam-
hetsomradet har fatt av-
skrivningskostnader under
2012 for VIS, EU:s gemen-
samma system for visumin-
formation, med 19 miljoner
kronor.

Daremot minskade &vri-
ga samkostnader, som till
overvdagande delen utgors
av fran EU-budgeten finan-
sierade insatser for asylso-
kande och flyktingar.

Kostnad per drende

Kostnad per drende har 6kat med 220 kronor (8 procent).

Id-domen: En till-
standssdkande utldn-
ning styrker normalt sin
identitet genom att visa
en giltig passhandling
eller annan identitets-
handling utférdad av en
behdrig myndighet i
hemlandet eller bosatt-
ningslandet. Om utlan-
ningen saknar en sadan
handling, kan identite-
ten utifran en fri bevis-
vardering undantagsvis
styrkas med hjélp av
andra handlingar jamte
exempelvis vittnesupp-
gifter fran ndra anhdriga i
Sverige. DNA-analys,
som i och for sig inte
visar identitet men val
sléktskap, kan ocksa
anvandas framst i barn-
arenden.

Det beror dels pa nyrekryteringen av personal, som be-
hover en period av inldrning innan dessa kan producera
med samma effektivitet som erfarna handldggare, samt
pa de dkade kostnaderna for DNA-analyser och VIS-av-

skrivningar.

Kostnad for prévning av ansékan om arbete, besok och bosattning

Kostnad for provning av ansokan (tkr)

varav 1:1 (tkr)

varav rattshjalp (tkr)

varvav évriga samkostnader (tkr) 2

Kostnad per avgjort drende (kr) *

2010 2011 2012
413187 455103 540055
386 283 431667 518405

5968 5762 4958

20936 17 586 16 457

2500 2 606 2826

2337 2472 2713

1:1 Kostnad per avgjort arende (kr)

" kostnader for processforing i domstol ingdr ej.

2| 6vriga samkostnader ingdr till vervigande del anslaget 1:8.

¥ | styckkostnaden avseende 2011 har fel antal avgjorda drenden anvdnts. Detta har justerats i

ovanstdende mdtt.

4 Styckkostnaderna har rdknats annorlunda 2011-2012 jamfért med 2010. Detta beror pd att
Migrationsverket tidigare dr anvént de kostnader som anslagsavrédknats istdllet for totala
kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del relaterad till andra anslag én férvaltningsanslaget,
tex Ersdttningar till asylsékande, kommuner och landsting samt bostadskostnader (anslag 1:2),
och till réittshjdlp (anslag 1:6).
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Verksamhetsomrade

VERKSAMHETSOMRADE SVENSKT MEDBORGARSKAP

Svenskt medborgarskap

Provning av ansdkan om svenskt medborgarskap

MAL
Beslut i irenden om svenskt medborgarskap ska fattas senast

inom dtta mdnader under 2012 fran det att ansékan kommit
in till Migrationsverket.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket har under 2012 avgjort 38 600 aren-
den om svenskt medborgarskap varav 65 procent av-
gjordes inom atta manader. Den genomsnittliga hand-
laggningstiden var 180 dagar (6 manader).

Inkomna drenden

Under senare ar har antalet inkomna grundarenden dkat
kraftigt. Under 2012 kom det in cirka 39 000 grundaren-
den, jamfoért med drygt 34 600 under 2011. Av de grund-
drenden som kom in under dret kom cirka 12 000 fran ira-
kiska medborgare, vilket utgdr 29 procent av det totala
antalet sokande. De i dvrigt storsta nationaliteterna var
Polen cirka 1 800 ansokningar, Thailand cirka 1 600 ansok-
ningar, statslosa cirka 1 500 ansdkningar, Somalia cirka
1400 ansokningar och Serbien cirka 1 300 ansdkningar

Grundarenden innefattar: angivna situationer, exempel-

~ NewmElsiferstanie vis barn som &r bosatta i Sve-

= n 2z = a |

Y WA e -

ansalan em svansl rige eller har en svensk fader.

medborgarskap Om forutsattningarna ar upp-

fyllda medfér anmalan svenskt
medborgarskap fran dagen
for anmalan.

B Anmaélningsarenden: ett
forenklat ansékningsforfaran-
de som kan anvdndas i vissa

Figur 64

Antal inkomna, avgjorda och 6ppna
medborgarskapsarenden 2010-2012
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M Behallande av svenskt
medborgarskap: den som &r
fodd och bosatt utomlands
kan i vissa fall forlora sitt svens-
ka medborgarskap. For att
undvika detta kan man ansoka
om att fa behdlla det.

W Befrielse fran svenskt
medborgarskap: den som &r
eller nskar bli utlandsk med-
borgare far pa ansokan befrias
fran sitt svenska medborgar-
skap.
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Ett grundlaggande krav for att kunna fa svenskt med-
borgarskap ar att sdkanden har permanent uppehallstill-
stand, eller for EU-/EES-medborgare, permanent uppe-
hallsratt i Sverige. Antalet beviljade uppehallstillstdnd har
Okat mycket kraftigt alltsedan 2006, vilket ocksad lett till att
antalet ansdkningar om svenskt medborgarskap okat
mycket.

Under 2012 ldmnades 50 procent av ansékningarna in
via Migrationsverkets webbplats. Detta dr i stort sett sam-
ma andel som under 2011, da 48 procent av ansokningar-
na ldamnades in via webben.

Avgjorda drenden

Under 2012 har arbetet fokuserats pa att fatta beslut i
arenden inom atta manader. Olika team arbetar med olika
arendefloden. Indelningen &r gjord utifran elektronisk an-
sokan eller pappersansdkan och uppdelad pa drenden
som ar klara for beslut, drenden med kompletteringsbe-
hov respektive utredningskrédvande drenden. Under aret
har teamen dimensionerats for de olika flodena samt fatt
konkreta produktionsuppdrag i syfte att fatta beslut inom
atta manader. Handldaggningen har sarskilt varit inriktad

Figur 65
Inkomna medborgarskapsarenden 2010-2012
2010 2011 2012
Totalt 32184 34620 39007
varav naturalisationsdrenden 29242 31398 35581
varav anmdilningsdrenden 2199 2301 2403
varav bibehdllande-/befrielsecirenden 743 921 1023

Figur 66

Inkomna medborgarskapsarenden de fem storsta
grupperna 2010 -2012
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mot de allra dldsta drendena, vilka oftast ar utredningskra-
vande. Resultatet av detta arbete dr att vantetiderna har
jamnats ut mellan de olika drendeflodena. Samtidigt har
inriktningen fortsatt varit att avgéra beslutsklara drenden
omgaende efter screening.

Prioritering av de &ldsta drendena har visserligen inne-
burit att genomsnittlig handldggningstid 6kat till 180 da-
gar, jamfort med 175 dagar 2011. | slutet av aret var 88
procent av de 6ppna drendena atta manader eller yngre.
Den genomsnittliga handlaggningstiden sjonk fran 216
dagarijanuari till 180 dagar i december 2012.

Andelen avgjorda grundarenden inom atta manader
var 65 procent. Produktionen har 6¢kat under aret, cirka
38 600 avgjorda jamfort med cirka 28 900 avgjorda under
2011. Migrationsverket avgoér ungefar lika manga ansok-
ningar som det kommer in. Trots drets positiva utveckling,
att vantetiden for de allra dldsta drendena nu blivit kor-
tare, var antalet 6ppna grunddrenden i slutet av 2012
cirka 18 100, jamfoért med 17 800 i slutet av 2011.

Totalt arbetade 52 arsarbetare med medborgarskaps-
prévning under 2012.

Figur 67
Antal avgjorda medborgarskapsarenden 2010-2012
2010 2011 2012

Totalt 26621 28889 38639
Andel bifall 84 % 87 % 84 %
Avgjorda inom atta manader 92 % 68 % 65 %
Genomsnittlig handldggningstid 70 175 180

Avgjorda naturalisationsdarenden 23713 26164 35345
Andel bifall 86 % 89 % 85 %
Avgjorda inom atta manader 91 % 64%  63%
Genomsnittlig handldggningstid 75 187 188

Avgjorda anmélningsarenden 2186 1839 2259
Andel bifall 71 % 70 % 74 %
Avgjorda inom atta manader 99 % 99 % 95 %
Genomsnittlig handldggningstid 33 84 116

Avgjorda bibehallande-/

befrielsedrenden 722 886 1035
Andel bifall 70 % 72 % 66 %
Avgjorda inom atta manader 99 % 9%  98%
Genomsnittlig handldggningstid 22 27 26



Effektivitet
Produktivitet

Med anledning av den 6kade mangden medborgar-
skapsdrenden har mer resurser avsatts for att handldgga
ochadministrera dessa drenden, till exempel nér sékande
hor av sig med forfragningar eller begdran att aterfa
handlingar. Medborgarskapsenheten arbetar kontinuer-
ligt med effektivitetshojande atgadrder. Handldggningsru-
tinerna har standardiserats och en utdkad och tydligare
delegering till handldggare har genomférts. Detta medfor
ocksa att kompetensen sprids till fler personer, vilket leder
till mer flexibelt resursutnyttjande

Varje team har konkreta mal, vilket bidrar till ©kad del-
aktighet. Dessutom arbetar teamen dagligen l6sningsfo-
kuserat utifran de forutsattningar som rader. Teamen har
konkreta produktionsuppdrag. Alltsedan hdsten 2011 har
handldggningen varit inriktad pa en val balanserad insats
mellan att handldgga nyinkomna och gamla drenden. En-
heten har satsat hart pa att avgora beslutsklara drenden
omgaende efter screeningen sa att dessa aldrig hamnar i
nagon balans. Denna mdlmedvetna satsning bidrar i hog
utstrackning till 6kad produktivitet. Produktiviteten har
under aret Okat med cirka fyra procent.

Figur 68
Kostnad for prévning av ans6kan om svenskt medborgarskap ?
2010 2011 2012
Kostnad for provning av ansokan (tkr) 31344 31847 38155
varav 1:1 (tkr) 29519 30311 36651
varvav évriga samkostnader (tkr) " 1829 1573 1578
Kostnad per avgjort drende (kr) 1177 1102 987
1:1 kostnad per avgjort drende (kr) 1109 1049 949

| 6vriga samkostnader ingar till dvervédgande del anslaget 1:8.

2 Styckkostnaderna har rdknats annorlunda 2011-2012 jamfért med 2010.
Detta beror pd att Migrationsverket tidigare dr anvdint de kostnader som
anslagsavrdknats istdllet for totala kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del
relaterad till andra anslag dn forvaltningsanslaget, t ex Ersdttningar till asylsé-
kande, kommuner och landsting samt bostadskostnader (anslag 1:2), och till
rdttshjdlp (anslag 1:6).

Figur 69

Antalet avgjorda medborgarskapsarenden
per arsarbetare 2010-2012

2010 2011 2012
Avgjorda drenden 26621 28889 38639
Antal arsarbetare 36 40 52
Avgjorda / da 746 717 750

VERKSAMHETSOMRADE SVENSKT MEDBORGARSKAP

En kontinuerlig kvalitetskontroll av handlaggares be-
slut genomfors for att sakerstalla att de effektiviseringsat-
garder som vidtas inte paverkar rattssakerhet och kvalitet
negativt.

Kostnadsutveckling
Kostnaderna for verksamhetsgrenen har under aret dkat
med drygt 6 miljoner kronor (20 procent). Detta forklaras
av att férvaltningskostnaderna har 6kat med 6 miljoner
kronor eller 21 procent. De 6kade forvaltningskostnader-
na beror framférallt pa nyrekrytering av personal. Kost-
nadsokningen bestar framst av personalkostnader cirka 5
miljoner kronor samt Gvriga personalberoende kostnader
relaterade till prévning av medborgarskapsdrenden.
Bemanningen har okat med 12 drsarbetare (30 pro-
cent) till drygt 52 arsarbetare 2012.

Kostnad per arende

Kostnaden per medborgarskapsarende har minskat med
115 kronor (10 procent) till foljd av 6kad produktion un-
der 2012. Férvaltningskostnaden per drende har minskat
med 101 kronor (10 procent).

Figur 70
Antal 6ppna medborgarskapsarenden 2010-2012
2010 2011 2012
Totalt 10800 17833 18142
varav yngre dn dtta manader 79 % 77 % 88 %
Naturalisationsdarenden 10571 17052 17234
varav yngre ¢n dtta mdnader 79 % 76 % 87 %
Anmélningsdrenden 182 705 844
varav yngre din dtta mdnader 93 % 98 % 98 %
Bibehallande-/befrielsedrenden 47 76 64
varav yngre én datta manader 83 % 92 % 84 %
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Omprovning av

OMPROVNING AV BESLUT OCH PROCESSFORING

beslut och processforing

INLEDNING

Med omprévning och processforing avses den verksam-
het som ar féljden av att en sokande Gverklagar ett av-
slagsbeslut pa sin tillstandsansdkan. Nar ett drende over-
klagas dvervdger Migrationsverket en omprévning av
arendet.

Om beslutet inte andras ldmnar myndigheten overkla-
gan vidare till Migrationsdomstol. | domstolsprocessen ar
Migrationsverket part och foretrads av sarskilda process-
forare.

MAL

Migrationsverket ska fér asyl samt arbete, besék och

bosdttning redovisa

- andelen omprévningsbeslut som hade en handldggnings-
tid pd éver en vecka och vad som var orsaken till detta,

« andelen domar av migrationsdomstolarna som myndig-
heten éverklagat och andelen meddelade prévningstill-
stand samt kommentarer till utfallet.

Migrationsverket ska dven samlat redovisa myndighetens
kostnader hdnférliga till instans- och processordningen.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverket avgjorde cirka 13 100 omprévnings-
beslut avseende asyl, varav 91 procent avgjordes inom
en vecka. Den genomsnittliga handlaggningstiden var
fyra dagar. Handlaggningstiden 6versteg en vecka i cir-
ka 1 200 arenden, vilket motsvarar nio procent av samt-
liga avgjorda arenden.

| drenden avseende arbete, besdk och bosattning
avgjordes cirka 10 000 omprovningsarenden varav 83
procent avgjordes inom en vecka. Den genomsnittliga
handlaggningstiden var sju dagar.

Tabell 71
Genomsnittlig handlaggningstid i dagar for 6verklaganden
10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
2010 2011 2012
m Asyl Arbete, besok, bosattning
m Medborgarskap m Verkstéllighetshinder

Migrationsverket overklagade totalt 144 drenden till
Migrationséverdomstolen varav 47 avsag asyl, 90 avsag
arbete, besok och bosattning, tre avsag provning av
verkstallighetshinder samt fyra avsdg medborgarskaps-
arenden. Domstolen meddelade under dret prévnings-
tillstand i atta asylarenden, inga provningstillstand av-
seende arbete, besok och bosattning och
medborgarskap samt ett prévningstillstand avseende
verkstallighetshindersprévning.

Migrationséverdomstolen fattade ocksa beslut om
att inte medge provningstillstand i cirka 10 000 asyl-
arenden.
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Omprovning Asylprévning

Migrationsverket har en sarskild process for Gverklagan- Migrationsverket éndrade fem drenden av totalt cirka
den till Migrationséverdomstolen fér att férhindra att 13 100 omprévade. Det motsvarade en andel p& 0,04
overklagande sker i onddan. Varje anmodan fran process-  procent. Den genomsnittliga handldggningstiden var fyra
forare att 6verklaga maste godkannas av en verksjurist. dagar.
Ofta sker detta efter samrdd mellan olika inblandade i Att en del omprévningsbeslut har en handlaggnings-
processen och ibland efter samrad med rattschefen. Mig-  tid som &verstiger en vecka beror ofta pd att Migrations-
rationsverket har som pohcy att bara éverk|aga nar det verket behovt tid for att komplettera érendet, exempelvis
finns ett starkt behov av fértydligande av praxis och nar med ett yttrande innan det éverlamnats till Migrations-
det finns uppenbara handlaggningsfel. Det upplevs dock ~ domstolen.
som problematiskt fér rattsutvecklingen att endast ett fa- Enannan orsak till langre handlaggningstider dr att det
tal ('jverk|aganden be\/”jas prévn]ngst]”sténd_ tillsammans med éverklagandet kommer in dokument
som maste skickas for dversattning innan omprévning
kan ske.

Figur 72

Arenden dir Migrationsverket dverklagat Migrationsdomstolarnas avgéranden

2010 -2012

2010 2011 2012

Asyl

Antal 6verklaganden till Migrationséverdomstolen 95 40 47

Antal meddelade provningstillstand 39 12 8

Arbete, besok och bosattning

Antal 6verklaganden till Migrationséverdomstolen 227 433 90
Antal meddelade provningstillstand 8 6 0
Svenskt medborgarskap

Antal 6verklaganden till Migrationséverdomstolen 1 0

Antal meddelade provningstillstand 0 0

Prévning av verkstallighetshinder

Antal éverklaganden till Migrationséverdomstolen 13 4 3
Antal meddelade provningstillstand 2 8 1
Totalt

Antal 6verklaganden till Migrationséverdomstolen 336 477 144
Antal meddelade prévningstillstand 49 26 9
Figur 73

Omproévningsbeslut i asylarenden 2010 - 2012
2010 2011 2012

Inkomna 12933 14399 13253
Avgjorda 13476 14290 13111
varav antal med handlcggningstid Idngre éin en vecka 4442 1361 1169
varav andel med handlcggningstid ldngre cin en vecka 33% 10 % 9 %
handldggningstid, genomsnitt dagar 9 4 4

Oppna éverklaganden 31/12 159 89 134




Verkstallighetshinder

Antalet omprévade arenden rérande verkstéllighetshin-
der enligt 12 kap. 19 § var under &ret 2 578. Arendena
hade en genomsnittlig handldaggningstid pa fem dagar.
Antalet drenden med en handldaggningstid langre an en
vecka var 614. | de flesta fall har det berott pd att den s6-
kande inlamnat handlingar som behdvde dversattas eller
att ndgon form av komplettering var nddvandig. Totalt
andrades tre beslut till bifall.

Arbete, besok och bosattning

Migrationsverket omprévade cirka 10 000 drenden inom
kategorin arbete, besdk och bosattning. Omprévningsbe-
sluten dndrades till bifall i 232 drenden. Den genomsnitt-

Figur 74
Overklaganden av verkstillighetshindersiarenden 2010 - 2012
2010
Inkomna 3599
Avgjorda 3611
varav antal med handldggningstid ldngre dn en vecka 1580
varav andel med handldggningstid ldngre céin en vecka 44 %
handldggningstid, genomsnitt dagar 9
Oppna 6verklaganden 31/12 53
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liga handldaggningstiden var sju dagar. Antal drenden
med en handldggningstid pa mer &n en vecka var cirka
1700, vilket motsvarade 17 procent av alla drenden. En av
orsakerna till den langre handldaggningstiden var att det
kom in kompletterande information i drendet som tidiga-
re inte varit kdnd, som skulle kunna ligga till grund for ett
uppehallstillstand.

Svenskt medborgarskap

Antalet inkomna och avgjorda omprévningar av medbor-
garskapsdrenden 6kade fran cirka 800 under 2011 till cirka
1600 under 2012. Okningen var férvéntad och beroende
pa den invandring som skett tidigare dr. Antalet dndrade
beslut var 274 motsvarande 17 procent av det totala anta-

2011 2012
2 868 2 566
2854 2578
817 614
29 % 24 %
6 5

41 20

Figur 75
Overklaganden av drenden avseende arbete, besék och bosittning 2010 - 2012
2010
Inkomna 14451
Avgjorda 14797
varav antal med handldggningstid Icingre dn en vecka 2998
varav andel med handldggningstid Idngre én en vecka 20%
handldggningstid, genomsnitt dagar 8
Oppna dverklaganden 31/12 95
Figur 76
Overklaganden i medborgarskapsirenden 2010 - 2012
2010
Inkomna 695
Avgjorda 798
varav antal med handldggningstid Icingre dn en vecka 81
varav andel med handldggningstid Idngre dn en vecka 10 %
handldggningstid, genomsnitt dagar 5
Oppna 6verklaganden 31/12 7

2011 2012
13118 9991
12995 10001
1574 1705
12%  17%
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let omprévade drenden. Orsaker till omprévningar har
bland annat varit att vissa villkor uppfyllts efter grundbe-
slutet. Vid snabbare och enklare kompletteringar kan det
vara mer processekonomiskt (eftersom domstolsproces-
sen ar dyrare) att invanta en komplettering under en
vecka an att 6verldamna drendet till domstol for avgoran-
de.

Processforing

Migrationsverkets processféring som part i domstol
handlaggs pa sarskilda forvaltningsprocessenheter lokali-
serade i Stockholm, Goteborg och Malmg, vilka ocksa ar
de orter dér migrationsdomstolarna finns.

Processforingen sker genom att Migrationsverket som
part i domstolen kan foreldggas att lamna yttrande i ut-
lanningsarendet eller bli kallad till muntlig forhandling i
domstol. Bade yttranden och muntlig férhandling kan fore-
komma i ett och samma drende. Muntliga férhandlingar
sker i huvudsak i asylarenden och skedde under dret i 27
procent av samtliga avgjorda asylmal i migrationsdomsto-
larna. Totalt genomfordes drygt 3 400 muntliga férhand-
lingar. De vanligaste nationaliteterna dar muntlig férhand-
ling genomforts var afghaner, iranier, irakier, statslosa, ryssar
och somalier.

Under dret [dmnade ndrmare 20 800 yttranden i asyl-,
arbets-, besoks- och boséttningsarenden Migrationsver-
ket. Andelen yttranden som avsag asyl var cirka 50 pro-
cent. Tilldggas bor att det i ett och samma drende kan
forekomma flera yttranden.

Kostnadsutveckling

Kostnaden per omprovat drende dkade 2012 med 382
kronor till 4 006 kronor per drenden jamfort med 3 624
kronor 2011. Skélet till att kostnaderna per drende dkade,
samtidigt som antalet dverklagade drenden totalt mins-
kade, dr att processféringen i domstol och da framforallt
antalet muntliga férhandlingar i asyldrenden ¢kade under
2012. Totalt minskade dock kostnaderna for omprévning
och processféring med knappt 5,9 miljoner kronor jam-
fort med dret innan vilket motsvarar en minskning med
cirka 4 procent. De minskade kostnaderna ar framst en
foljd av att 6vriga samkostnader, som till dvervdgande
delen utgdrs av fran EU-budgeten finansierade insatser
for asylsokande och flyktingar, har minskat.

Figur 77
Processféring (muntlig och skriftlig)
2010 2011 2012
Muntliga forhandlingar 2782 2761 3415
Asyl (prévning ansékan) 2527 2362 2737
Asyl (provning verkstdllighetshinder) 22 31 21
Arbete, bes6k och bosdttning 93 117 110
Svenskt medborgarskap 10 22 14
Ovrigt (férvar m m) 130 229 533
Yttranden 20580 20 649 20792
Asyl (prévning ansékan) 11997 12157 10359
Asyl (provning verkstdllighetshinder) 826 499 304
Arbete, besok och bosdittning 5720 5625 7 064
Svenskt medborgarskap 300 263 568
Ovrigt (férvar m m) 1737 2105 2497

88/ 140  ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012



OMPROVNING AV BESLUT OCH PROCESSFORING

Figur 78

Kostnader fér omprévning och processforing

) 2010 2011 2012

Kostnad for omprovning av beslut (tkr) 114 537 101 886 99 048
-varvav 1:1, Migrationsverket, omprévning av beslut, 108 189 96 406 95 865
-varav 1:6:2, Offentligt bitréide i utldnningscrenden 76 38 99
- varav 6vriga samkostnader 6273 5441 3084

Kostnad per avgjort drende, omprévning (kr) 3956 3624 4006
-varav 1:1 kostnad per avgjort éirende, omprévning (kr) 3737 3429 3878

U Styckkostnaderna har riknats annorlunda 2011-2012 jamfort med 2010. Detta beror pd att Migrationsverket tidigare dr
anvdnt de kostnader som anslagsavréknats istdllet for totala kostnader. Skillnaden dr till allra stérsta del relaterad till andra
anslag dn forvaltningsanslaget, t ex Erséttningar till asylsékande, kommuner och landsting samt bostadskostnader (anslag
1:2), och till réittshjdlp (anslag 1:6).




Foto: Tomislav Stjepic¢
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INTERNATIONELLT ARBETE

Arbete inom Europeiska unionen
och dvrigt internationellt arbete

Inledning

Migrationsverkets arbete inom EU och internationellt
omfattar stod till regeringen genom deltagande i EU:s
beslutsprocesser, praktiskt samarbete genom Ndtverket fér
de europeiska migrationsmyndigheternas generaldirektérer
(GDISC) och Europeiska stédkontoret for asylfrdgor (EASO)
samt utvecklingssamarbete med utgangspunkt bland
annat i Sveriges politik for global utveckling (PGU). Aven
forvaltning av Europeiska flyktingfonden och Europeiska
atervandandefonden pa nationell niva ingar har.

UPPDRAG

Migrationsverkets internationella arbete ska bidra till att
uppfylla malen fér utgiftsomradet. Samarbetet inom EU
samt de yttre férbindelserna dir i detta avseende sdrskilt
viktiga.

MALUPPFYLLELSE

Migrationsverkets arbete genom EASO och GDISC bi-
drar till 6kad solidaritet och effektivitet i Europas asyl-
system. Bland annat har utbyte avseende omvarldsana-
lys och prognoser bidragit till utveckling pa detta
omrade. Utvecklingssamarbete med kapacitetsupp-
byggnad utanfor EU:s granser och engagemang i det
Ostliga partnerskapet har férstarkts genom de projekt
Migrationsverket ar delaktiga i, bland annat i Armenien.
Projekt "Ny vdg in” ger kunskap om méanniskors migra-
tionsval. Migrationsverket beddmer att allt detta bidrar
i ett langsiktigt perspektiv till en hallbar migrationspoli-
tik och att det europeiska och internationella samarbetet
har férdjupats.

Harmonisering och praktiskt samarbete

inom EU

Migrationsverket ar aktivt i det praktiska samarbetet och
stodjer regeringen i forhandlingsarbetet genom experter
i EU:s arbetsgrupper.

EU:s medlemsstater har sedan 1999 arbetat med att
harmonisera den europeiska migrations- och asylpoliti-
ken. 2004 beslutade medlemsstaterna att utveckla ett ge-
mensamt asylsystem och 2009 kom man Gverens om att
upprdatta ett gemensamt asylférfarande senast 2012. De
viktigaste rattsakterna som ingar i det gemensamma asyl-
systemet antogs under aren fram till 2005 och har dérefter
genomforts i medlemsstaterna. For att fortsatta harmoni-
seringen och inrdtta det gemensamma asylsystemet har
kommissionen presenterat revideringar av rattsakterna.
Trots forhandlingar om de reviderade rattsakterna sedan
2008 och ett intensivt slutférhandlingsarbete under 2012
dterstar vissa delar att slutférhandla under forsta halvan av
2013. Malet &r att uppna en hogre gemensam skyddsniva
och ett mer likvardigt skydd i hela EU, samt en 6kad soli-
daritet mellan EU:s medlemslénder. Att det EU-gemen-
samma VIS-systemet nu anvands har borjat ge effekter for
effektivare viseringsarbete, och det paverkar dven Dubli-
narenden genom att tidigare viseringsansokningar inom
EU ger trdff i systemet.

Parallellt med férhandlingsarbetet har medlemsstater-
na arbetat med praktiskt asylsamarbete inom ramarna for
General Directors” Immigration Services Conference,
GDISC, och Europeiska stodkontoret for asylfragor, EASO.
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Europeiska stodkontoret

for asylfragor (EASO)

Det europeiska stodkontoret for asyl-

fragor, EASO, inrattades 2011. En av

huvuduppgifterna ar att genom en

beredskapspool med asylexperter

hjalpa till om ett medlemsland begar

stod fran andra medlemsstater. Insatser i Grekland pagar
sedan 2011 till och med varen 2013. Insatserna dr strate-
giskt viktiga for Sverige nar det galler Dublindrenden,
men ocksa i den storre kontexten att nd 6kad solidaritet
inom Europas asylsystem. Kommissionen har under hos-
ten 2012 rapporterat att de hittills utférda insatserna och
det ndra samarbetet mellan Grekland och de berérda ak-
torerna lett till flera positiva framsteg. Den uttkade gréns-
kontrollen vid landgransen mellan Grekland och Turkiet
har medfort en drastisk minskning av immigranter. Ett an-
tal nyanstallda har rekryterats till de tre nya myndigheter-
na som ska ta hand om prévning, mottagning respektive
6verprévning. Men manga brister kvarstar, i synnerhet
vad galler undermaliga mottagningsférhallanden for asyl-
sokande och standarden pa forvarsenheterna samt pro-
blem och hinder for de som onskar registrera en asylan-
sokan. Migrationsverket har deltagit med sex experter i
olika insatser i Grekland under sammanlagt 122 dagar un-
der 2012, och har ett 35-tal experter i beredskap for
EASO:s asylteam. Uppdragen hittills har handlat om att
stotta mottagningsverksamheten och identifieringen av
sarskilt sarbara grupper, bland annat genom att ta fram
handbdcker och policyer. Harutéver har Migrationsverket
aven bidragit med fem experter i elva olika uppdrag inom
ramen for EASO:s EAC-pool. Enligt kommissionen har ut-
bildning varit det mest framgangsrika omradet nar det
géller stod till Grekland.

Ytterligare en av EASO:s huvuduppgifter ar att forvalta
European Asylum Curriculum (EAC). EAC:s uppdrag ar att
tillhandahalla en kvalitativ, bred och likvéardig utbildning
for asylhandlaggare vilket ar viktigt for att framja en har-
monisering av asylprocessen inom EU. Under 2012 har
Migrationsverket, som varit projektledare fér EAC-projek-
ten, slutfort dven den [T-tekniska Gverféringen till EASO.
EASO har en sarskild expertpool med larare som utbildar
nya EAC-l3rare samt @mnesexperter som uppdaterar och
utvecklar utbildningsmodulerna. Migrationsverket bidrar
till expertpoolen och har under 2012 medverkat i ett tio-
tal uppdrag for EASO. Dessutom har personal fran Migra-
tionsverket deltagit i sju olika EAC-utbildningar vid 153
utbildningsplatser under 2012 (135 utbildningsplatser
2011). 1 hela Europa har éver 1 000 asylhandldggare erhal-
lit en EAC-kurs under 2012.

EASO har pabdrjat utvecklingen av ett tidigt forvar-
ningssystem, Early Warning and Preparedness System (EPS),
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for analys av trender i asylprocesser. Sverige och 6vriga
medlemsstater bidrar med information till systemet. Un-
der aret har EASO tagit fram sérskild trendanalys och sta-
tistik som kunnat belysa férdelning av asylsokande fran
vastra Balkan och hur situationen i Syrien paverkar med-
lemsstaterna. Migrationsverket har lamnat information till
systemet. Det tidiga forvarningssystemet kan ocksa pd
sikt komma att utgora en av informationskéllorna och ett
av verktygen for Migrationsverkets om-

varldsanalys.

Natverket for de europeiska
migrationsmyndigheternas

generaldirektorer (GDISC)

Sverige dr ordférande i ett natverk for

de europeiska migrationsmyndigheternas generaldirekto-
rer (GDISC) till och med 2013. Inom Migrationsverket
finns ett sekretariat for natverket. Sekretariatet ar en dri-
vande aktér och knutpunkt fér natverkets samarbete
inom asyl- och migrationsomradet i Europa. Det svenska
ordférandeskapet ger en majlighet for Migrationsverket
att ha stort inflytande ¢ver agendan i frdgor om praktiskt
samarbete. Migrationsverket kan saledes lyfta frdgor som
arav intresse for myndigheten och dérmed paverka dis-
kussionerna pa europeisk niva, bland annat fragor hur
man arbetar med styrning av myndigheter. Eftersom mig-
ration till sin natur dr gransoverskridande &r detta viktiga
samarbetsfragor. For att fa ytterligare genomslag och for
att tillfoéra okat vérde till deltagande medlemslander har
Migrationsverket arbetat fram ett nytt arbetssatt for effek-
tivare moten med kommunikation enligt lean.

Managementfragor och forbattrat prognos- och om-
varldsanalysarbete har under dret varit i fokus inom
GDISC. Migrationsverket &r drivande i dessa fragor och ett
fordjupat samarbete mellan GDISC och EASO har inletts.
Bland annat har Sverige och Nederldnderna inom ramen
for GDISC tagit initiativ till en gemensam europeisk ut-
bildning for chefer som kommer att bli en ny EAC-modul
som EASO ansvarar for.

Legal contact points ar ett forum inom GDISC for utbyte
av information om aktuella réttsfall pa europeisk nivé och
samarbetet inom detta forum har utvecklats ytterligare
under aret. Migrationsverket ar aktivt i detta forum.

For dtervandandefragor har det inom néatverket bildats
en sarskild styrgrupp med ett antal medlemslander, bland
annat Sverige, som arbetar med konkret praktisk samver-
kan. Ett utdkat samarbete inom hela GDISC i form av
return contact points ar ett nasta steg under kommande ar.

Identitetsfragor dr ytterligare ett omrade som varit
uppe pa natverkets agenda under aret dar ocksa kommis-
sionen visat intresse.



Det nordiska samarbetet

Nordiska Utldnningsutskottet (NU) &r ett forum dar Migra-
tionsverket kan nd samsyn med de nordiska landerna i
strategiskt viktiga fragor och darmed 6ka mojligheten att
fa storre genomslag inom EU och GDISC. Liksom inom
GDISC har frdgor om lednings- och omvarldsanalysarbete
varit centrala ocksd i NU. Migrationsverket stod vard for
ett av drets tvd moten dar det framkom att det ar viktigt
for migrationsmyndigheterna att lyfta blicken och arbeta
framat oavsett tryck pa verksamheten. Det dr vardefullt att
arbeta tillsammans med beredskapsfrdgor i och med att
de nordiska landernas migrationstrender i stor utstrack-
ning paverkas av samma handelser och att samshalls-
strukturerna dr likartade.

Europeiska migrationsnatverket (EMN)

Inom EU inrdttades 2008 det

Europeiska migrationsnatverket

(EMN) i syfte att samla in och

utbyta aktuell, objektiv, tillforlit-

lig och jamforbar information

om migrationen till medlemsstaterna som grund for be-
slutsfattande inom omradet pa bade nationell och euro-
peisk niva. De olika produkter som EMNs kontaktpunkter
tillhandahaller anvands som underlag for vidareutveck-
ling av europeisk lagstiftning och policy inom omrddena
migration och asyl och kan bidra till fortsatt harmonise-
ring av olika nationella regler.

Migrationsverket ar enligt instruktionen den svenska
kontaktpunkten for ndtverket. Som grund fér ndtverkets
arbete utarbetar Kommissionen och EMNSs styrelse ett ar-
ligt arbetsprogram pa EU-niva. Under aret har arbete
skett, i enlighet med arbetsprogrammet, genom sa kalla-
de ad-hoc fragor, periodiska rapporteringar, tre kortare
studier och en huvudstudie samt olika méten och konfe-
renser.

Ad-hoc-fragorna ar ett redskap for EMNs kontaktpunk-
ter att snabbt kunna samla in och jamféra information om
lagstiftning och praxis i andra lander, antingen for att all-
mant ldra sig mer om den europeiska kontexten eller for
att dra konkreta ldardomar for vidareutvecklingen av natio-
nella regelverk och policy. Temat for EMNs huvudstudie
2012 var migration av internationella studenter. En natio-
nell natverkskonferens anordnades i april 2012 och den
svenska delrapporten publicerades i november. De tre
kortare studierna som gjordes under 2012 rérde missbruk
av invandring baserad pa familjedterforening (bland an-
nat skendktenskap), problematiken kring migranter som
saknar id-handlingar och férutsattningarna for tredje-
landsmedborgare att flytta inom EU. Dartill framstélldes
en arlig policyrapport pd migrationsomradet.

INTERNATIONELLT ARBETE

EU-fonder

for utvecklingsprojekt
Europeiska flyktingfonden Il (ERF) och
Europeiska dtervéandandefonden (RF)
syftar ytterst till att ge EU-ldnderna en
gemensam grund for arbetet med
asylsékande och flyktingar med flera
samt med atervandandet. Fonderna
ingar i EU:s ramprogram SOLID, Soli-
darity and Management of Migration
Flows, och programperioden pagar
2008-2013. | Sverige medfinansierar
fonderna utvecklingsprojekt som
drivs av exempelvis kommuner, frivilligorganisationer och
Migrationsverket. Migrationsverket ar ansvarig myndighet
(fondforvaltning) for de svenska delarna av fonderna och
pa Migrationsverkets hemsida kungors vilka projekt som
beviljats stdd av fonderna.

Utvdrderingar av fondernas effekter och resultat for
programaren 2008-2010 har genomfoérts under aret och
ldmnats till Europeiska Kommissionen. Delar av utvarde-
ringen har utforts av en extern och oberoende utvérdera-
re, Ramboll Management AB. Utvarderaren beddmer att
flyktingfonden (ERF) har skapat ett mervarde och att stra-
tegin for det flerariga programmet i stor utstréackning har
genomforts. Flera stoddmottagare har uppgett att projek-
ten inte hade kunnat genomféras utan medfinansiering
fran ERF, alternativt att de endast hade kunnat genomfor-
as i begransad utstrackning. Utvarderarens bedémning
for dtervandandefonden (RF) om uppnadda mal, varierar
mellan programaren och mellan programmets olika prio-
riteringar fran begransade till goda. Bland annat pekar ut-
varderaren pa att det hade varit dnskvart med fler projekt,
men beddmer att RF gett ett mervarde da den majlig-
gjort utvecklingsarbete och medfinansierat projekt som
haft potential att utveckla och férnya praxis, verktyg med
mera, for dtervandandearbete, men att det ldga antalet
projekt begransar avtrycket pa nationell niva.

Aret har annars praglats av arbete med avslutet av pro-
gramar 2008 och 2009, dar ovantade problem har upp-
statt. Regelverken dr komplexa och ett omfattande arbete
med regelverkstolkningar och justeringar har uppkommit.
Tolkningar har ndr det gdller till exempel fragor om kost-
nader for konferenser och att ersatta avdelad personal av-
gjorts enligt fondférvaltningens linje. Nér det galler till ex-
empel offentligt finansierade bidrag och projektpartner
har avgdrandet gatt enligt reviderande myndighets linje.
Fondférvaltningen har valt att tillskjuta medel fran de in-
ternt sa kallade vidarebosattningsmedlen motsvarande de
justerade beloppen for att hélla projekten skadeslosa nér
de har foljt fondférvaltningens regeltolkning. For program-
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ar 2008 ror det sig om 17,3 miljoner kronor. Fér nya bi-
dragséverenskommelser med projekt har finansplanerna
istallet omarbetats. Fondférvaltningen har aterkravt med-
el fran projekten nér de inte har foljt gallande regelverk
och dessa kostnader inte i férvdg var godkdnda av fond-
forvaltningen.

B Fondmedel och vidarebosattningsmedel. Europeiska
flyktingfonden Il innehdller tva helt olika delar av medel
och reglerasi artikel 13 i den grundldggande rattsakten
for Europeiska flyktingfonden. Den ena delen tilldelas var-
je medlemsstat utifran antalet personer som fatt upp-
hallstillstand respektive antalet personer som sokt asyl
enligt statistik for tidigare ar i Eurostat-systemet. Denna
del kallas internt fondmedel. Den andra delen &r ett sar-
skilt tillagg som incitament for att 6ka vidarebosattning-
en till EU-lander. Medlemsstaten erhdller ett fast belopp
for varje person som vidarebosatts och internt bendmns
dessa medel vidareboséttningsmedel. Det dr skilda regel-
verk for fondmedel och vidarebosattningsmedel. EU-
kommissionen har genom kommittéforfarande lamnat
forklaringar till hur de olika delarna av medlen kan anvén-
das och ska redovisas.

eV —
WA W -

| ett mycket sent skede har det ocksd visat sig att de in-
blandade myndigheterna, fondférvaltningen respektive
den attesterande myndigheten samt den reviderande
myndigheten har olika I
uppfattningar om olika
strukturella fragor, till
exempel hur kommit-
téforfarandet inom EU
ska tolkas.

Detta har lett till be-
tydande ekonomiska
risker i det avslutande
arbetet. 2008 ars pro-
gram redovisades
slutgiltigt till EU-kom-
missionen den 23
december, men med
en reservation fran
den attesterande myn-
digheten. Reservatio-
nen innebdr att attes-
terande myndighet endast godkanner slutredovisningen
"under férutsattning att Kommissionen kan acceptera
tolkningen att den ansvariga myndigheten kan anvanda
vidarebosattningsmedel fritt och dven som nationell
medfinansiering”. Ansvarig myndighet har a sin sida i sam-
band med slutredovisningen forklarat sin stdndpunkt i en
skrivelse till EU-kommissionen. "Based on information that
the Responsible Authority has repeatedly received from
the Commission, the Responsible Authority has learnt

B Kommittéforfarande:
EU-kommissionen bitrdds av
kommittéer for genomféran-
det av beslut som fattas pa
EU-niva. Det finns omkring
300 kommittéer som arbetar
enligt fem olika kommitté-
forfaranden. Beroende pa
typ av forfarande ldmnar
kommittéerna mer eller
mindre tvingande yttranden
om de genomférandeatgar-
der som kommissionen fore-
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slar — det ar detta som kallas
kommittéforfarandet.
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that there is no condition to account for the use of the fix-
ed amount, or the expenditure concerned. The only obli-
gation connected with the fixed amount is that each
Member State must provide information on how many
resettled persons that have actually been resettled”Resul-
tatet av inldmnad slutredovisning avseende programar
2008 &r helt beroende av EU-kommissionens stallningsta-
gande avseende reservationen fran attesterande myndig-
het. Total omfattning av slutredovisningen avseende EU-
fondmedel fér programar 2008 uppgar till en summa av
40,7 miljoner kronor (33,2 ERF Ill + 7,5 RF). Programar 2009
och 2010 ska slutredovisas till EU-kommissionen i borjan
av 2013. Ytterligare ndgra regelverksfragor har uppkom-
mit som kan ge problem infér dessa avslut. Atgarder for
att komma till rétta med dessa problem dr att fragorna lik-
som tidigare lyfts till EU-kommissionen, samt att nu dven
en extern part har engagerats for att allsidigt belysa en
rattsfraga angaende upphandling. For att hantera upp-
komna risker har bland annat fondférvaltningens jurist-
kompetens forstarkts. Fondforvaltningen bedémer att ris-
kerna i framtiden &r vésentligt mindre omfattande dn de
som redan har hanterats, forutsatt att EU-kommissionen
gar pa fondférvaltningens linje i 2008 ars slutredovisning.

Till foljd av problematiken under aret har bidragsover-
enskommelser med projektagare for programar 2012 inte
slutforts. Det har inte heller tagits nagra beslut under aret
om att bevilja finansiering till projekt for programar 2013,
utan dér delges beslut i bérjan av 2013.Till ERF har 26 an-
sokningar inkommit och till RF tre ansokningar, jdmfort
med 36 respektive tre inkomna ansékningar 2011.2013
ars medel gar till stor del till forskningsprojekt och projekt
som ror vidarebosatta. | dvrigt finns projekt som handlar
om barn och ungdomar, om hbtg- och genusfragor och
om haélsofragor.

| samband med utlysningen 2012 av 2013 drs medel
paborjades ett kvalitetsarbete for dkat kundvarde och
effektivare process. Detta har gett resultat i hogre kvalitet i
inkomna ansokningar som direkt ger hogre effektivitet i
fondforvaltningens beslutsprocess, med betydligt lagre
kompletteringsbehov och hogre bifallsandel.

Migration och utveckling

Migrationsverket engagerar sig i det internationella ut-
vecklingssamarbetet bland annat med utgangspunkt i
Sveriges politik fér global utveckling (PGU) och ska bidra till
en 6kad medvetenhet om sambandet mellan migration
och utveckling. | oktober ldmnade Migrationsverket rap-
porten Migrationsverkets bidrag till genomférandet av Sveri-
ges politik for global utveckling till regeringen. Projektet "Ny
vag in"&r ett exempel pd gott samarbete med andra akto-
rer for att hitta synergier mellan migration, sysselsattnings-
fragor och utveckling. Utvecklingssamarbetet har fortsatt
att framst inriktas pa den 6stliga dimensionen med kapaci-
tetsutvecklingsinsatser bland annat i Armenien.



Projektet Ny vdg in

Med fokus pa migranters behov av

information driver Migrationsver-

ket, tillsammans med Arbetsfor-

medlingen och tankesmedjan

Global Utmaning projektet "Ny vdg

in”med finansiering fran Europeis-

ka integrationsfonden. Projektet

ger Migrationsverket vardefull kunskap om varfor mannis-
kor véljer att migrera, varfor de kommer till Sverige och
vad som avgor hur de migrerar.

Ostliga dimensionen

- samarbete vid EU:s 6stra grans

For Sverige ar sarskilt den 6stliga dimensionen av EU:s ar-
bete med migration och utveckling prioriterat. Tva insat-
ser som pagatt under 2012 &r en foljd av tidigare svenska
insatser och engagemang i Séderképingsprocessen, som
inforlivades i Ostliga partnerskapet i slutet av 2011.

Den ena insatsen dr den stodfunktion som efter kom-
missionens forfragan inrdttats pa Migrationsverket i augusti
2012 till den nya Panelen fér Migration och asyl. Panelen
leds av EU-kommissionen och genom stédfunktionen ar
Migrationsverket och Sverige delaktigt i att planera och ge-
nomféra panel- och expertmodten under tre ar. Detta dr en
del av Migrationsverkets stod till Regeringskansliets arbete
med Global Approach to Migration and Mobility (GAMM).

Den andra insatsen ar EU:s pilotprojekt for kvalitet och
utbildning i asylprocessen. Migrationsverket leder detta
delprojekt som startades under 2012 och pagari 18 ma-
nader. Projektet foljer upp tankarna pa en implemente-
ring av det europeiska asylutbildningssystemet EAC i
bland annat landerna &ster om EU.

Armenien - twinningprojekt for

utveckling av statsforvaltningen

Utvecklingsarbete i den 6stliga dimensionen bedrivs ock-
s& genom det twinningprojekt som Migrationsverket le-
der i Armenien. Projektet som startade sommaren 2012
och drivs pd plats i landet under drygt tva ar genomfors
tillsammans med Polens inrikesministerium. Det ska bidra

M Soderkdpingsprocessen pagicki tio ar
(2001-2011) och var ett gransoverskridan-
de samarbetsprojekt pa asyl- och migra-
tionsomradet. Tretton lander deltog,
bland annat Armenien, Azerbajdzjan, Ge-
orgien, Moldavien, Ukraina och Vitryss-
land. Sverige var ordférande for Soderko-
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pingsprocessen fran 2011 fram till
inforlivandet i det Ostliga Partnerskapet -
EU:s gemensamma politik for de 6stliga
grannléanderna. Inom det Ostliga Partner-
skapet har en ny panel fér asyl- och mig-
rationsfragor inréttats som tar vid efter S6-

INTERNATIONELLT ARBETE

till att Armenien nérmar sig EU-standard i hanteringen av
migrationsfragor. Armenien ar ett prioriterat land inom
EU:s grannskapspolitik och EU har ingatt ett sa kallat part-
nerskap for rorlighet med Armenien. Projektet &r angela-
get ocksa for Sverige som tillsammans med Polen drivit
fram EU:s Ostliga partnerskap. Armenien &r dven strategiskt
intressant att folja med tanke pa dess geografiska lage i
forhallande till prognoser for migrationsstrommar.

Projektet ar uppdelat i tre komponenter dar Polen leder
den férsta komponenten som syftar till att anpassa den
armeniska lagstiftningen till EU:s lagstiftning. Sverige har
ansvaret for de tva andra komponenterna som bestar i att
starka samarbetet mellan de armeniska myndigheterna
som hanterar migration och att 6ka dessa myndigheters
effektivitet, samt att implementera ett heltdckande asyl-
och migrationsdatabehandlings- och kommunikations-
system. Migrationsverket har en expert pa plats i Arme-
nien som arbetar tillsammans med experter fran bade
Sverige och Polen. | december avslutades den forsta
svenska aktiviteten i projektets andra komponent, dar
svenska experter granskat hur styrningen av migrations-
frdgorna och samarbetet mellan de olika berérda myndig-
heterna i Armenien kan forbattras. Resultatet presentera-
des vid en workshop med deltagare fran armeniska
myndigheter och frivilligorganisationer. Efter presentatio-
nen arrangerades ett "World Café” dar deltagarna bland
annat fick diskutera hur de tror att den typiske migranten
till Armenien kommer att se ut om fem ar.

B Genom "twinning” erbjuds myndigheter och
andra offentliga aktorer fran EU:s medlemsstater
att delta i utvecklingen av andra landers forvalt-
ningar. Twinning riktar sig i forsta hand mot kan-
didatlander, potentiella kandidatlander och EU:s
grannlinder i Osteuropa, Centralasien, Nordafrika
och Mellandstern. Medlemsstaternas myndighe-
ter ansoker om att fa delta i projekt och det ar
mottagarlandet som ager projektet.

WA e -

panelen (under ledning av EU-kommissio-
nen) har inrattats pa Migrationsverket i
augusti 2012. Under 2012 har det genom-
forts tva panelmaoten inriktade mot asyl-
prévning och cirkuldr migration och ett
expertmate inriktat mot landinformation.

derkopingsprocessen. En stodfunktion for
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ORGANISATIONSSTYRNING

Organisationsstyrning

ATERRAPPORTERING

Migrationsverket ska scirskilt redovisa hur myndigheten
arbetar med Idngsiktig kompetensférsérining samt med att
bibehdlla och vidareutveckla kompetensen rérande etiska
frGgor och mdnskliga rdttigheter.

I redovisningen ska ocksé ingd en analys av kompetens-
behovet fér Migrationsverkets personal ndr det gdller kvinnor
och barn samt sdrskilt utsatta grupper sdsom hbtg-personer
och personer med funktionsnedsdttningar.

M hbtq: homosexuella, bisexuella,
transpersoner och queer.

ICALTAL

RESULTAT

Genom att tillhandahalla ett valutvecklat utbildnings-
program som méter behovet av langsiktig kompetens-
forsorjning dar bland annat utbildningar rérande
manskliga rattigheter ingdr, anser Migrationsverket att
uppdraget uppfylls.

Vad géller analys av kompetensbehov rérande
kvinnor och barn samt sarskilt utsatta grupper bedomer
myndigheten att uppdraget till delar uppnatts. En hel-
tackande analys har inte genomforts.

Medarbetare

Migrationsverket &r en arbetsplats som prdglas av respekt
for ménniskan. Myndigheten stravar efter att ingen ska bli
diskriminerad och att alla ska ges lika mojligheter. Migra-
tionsverket arbetar kontinuerligt med att anpassa beman-
ningen efter verksamhetens kompetensbehov, omfattning
samt tillganglig budget. Under sommaren 2012 skedde
en kraftigt 6kad instromning av asylsdkande vilket med-
forde ett 6kat personalbehov. Ett omfattande rekryte-
ringsarbete inleddes under hosten och forvantas dven
paga under nasta ar. Antalet anstallda vid arets slut upp-
gick till 3797, vilket ar 440 fler an forra aret. Antalet arsar-
betare, det vill séga tillganglig arbetstid, var i genomsnitt
3035 under aret, vilket &r 158 fler &n foregdende ar. Under
aret har 942 nya medarbetare borjat och 502 slutat. Av de
som har slutat var 189 tillsvidareanstallda och cirka 75 av
dessa utgjordes av pensionsavgangar. Resterande 313
hade tidsbegrénsade anstallningar. Ungefar 10 procent av
medarbetarna kommer att uppna pensionsalder inom
fem ar. P4 grund av det 6kade resursbehovet har dven an-
talet tidsbegransade anstallningar under dret okat frdn 15
procent till 19 procent i bérjan av november 2012. Efter-
som prognoserna visar pa en fortsatt hdg instromning av
asylsokande berdknas resursbehovet kvarsta under 2013,
Med anledning harav har beslut tagits om att medarbeta-
re med tidsbegransade anstallningar kan erbjudas tillsvi-
dareanstallning pa Migrationsverket som ett steg i att
mota resursbehovet. Erbjudande om tillsvidareanstallning
ldamnas efter provning av verksamhetens behov samt efter
kontroll av att krav pa fortjanst och skicklighet uppfylls.
Detta har lett till att andelen tidsbegrénsade anstallningar
minskat till 13 procent vid arets slut.
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Konsfordelningen har varit i stort sett oférandrad de
tre senaste aren och andelen kvinnor uppgick vid arets
slut till 64 procent. Daremot var det en jdmnare fordel-
ning nar det géller ledande befattningar, dér andelen
kvinnor uppgick till 46 procent.

Aldersférdelningen pa myndigheten &r i stort sett ofér-
andrad fran foregdende ar. Antalet anstallda som ar 50 ar
eller aldre uppgick vid arets slut till 32 procent, 55 procent
var mellan 30-50 ar och 13 procent var yngre an 30 ar.

Migrationsverket har en |6nepolicy dér [6neséttningen
ska motivera medarbetaren till att, genom standiga for-
battringar och respekt for manniskan, aktivt bidra till att
verksamheten nar sina mal. Darmed medverkar I&nesatt-
ningen till att Migrationsverket forblir en attraktiv arbets-
plats att arbeta och utvecklas i. Loneldget 2012 var gene-
rellt hogre i jamforelse med 6vriga statliga verk i landet.
En analys av [6neskillnader mellan man och kvinnor visar
att kvinnornas medellén vid drets slut var 95 procent av
mannens, oféréandrat jdmfoért med de tre senaste aren.
Den storsta orsaken till skillnaden i 16n ar konsférdelning-
en inom vdra olika befattningar. Det ar fler kvinnor som
arbetar inom befattningen assistenter och en hogre andel
man som arbetar som experter. Vid I6nekartldaggningen
2010 identifierades inga osakliga Iéneskillnader.

Kompetensforsorjning

Migrationsverkets langsiktiga arbete for att sakerstélla
kompetensforsorjningen har fortsatt under dret. Arbets-
modellen for kompetensanalys har etablerats och genom-
fors nu brett inom myndigheten. Under aret har det
systematiska arbetsmiljdarbetet varit i fokus och Migra-
tionsverket har sakerstallt att det finns en grundldaggande
kunskap kring arbetsmiljon. En av effekterna av den stora
asylinstromningen har varit att Migrationsverket paborjat

Figur 79

Procentuell fordelning av arsarbetare
per verksamhetsomrade

Arsarbetare 2012

m Mottagande, boséttning,
atervandande m.m

m Arbete, besok och bosattning
Svenskt medborgarskap

m Provning av asylanstkan

m Prévning av hinder mot
verkstallighet

ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012

ett stort rekryteringsarbete. Under det sista halvaret har
en rekryteringprocess tagits fram som stod i detta arbete
och en upphandling av ett rekryteringsstod paborjats.

Under aret har formerna fér hur nyanstéllda introduce-
ras utvecklats. Det galler bade pa verksamhetsomradesniva
samt verksgemensam niva. Ett exempel pa omrddesintro-
duktion dr det program som utvecklas inom asylprévnings-
verksamheten. Introduktionen I6per éver ett ar med olika
kompetenshojande insatser och varje nyanstalld far en
mentor. Resultatet av utvecklingen av de olika introduktio-
nerna kommer dock att synas forst ar 2013.

Beddmningen av vilken kompetens som behdver ut-
vecklas tas fram via omvarldsbevakning, kvalitetsuppfol;-
ning, nya utmaningar, medarbetarnas behovsanalys och
ledningens prioriteringar.

Utveckling av kompetensarbetet

Under 2011 faststalldes en kompetenspolicy pa Migra-
tionsverket. Under 2012 har myndigheten arbetat aktivt
med att implementera det nya synsattet pa kompetens.
Genom den metod for kompetensanalys som infordes
under forra aret, arbetar och diskuterar enheterna kring
kompetens som larande i vardagen och att alla ska bidra
till utveckling. Kompetensanalyser har under dret genom-
forts pa 35 enheter och i tva ledningsgrupper. Analyserna
fungerar som underlag for enheternas kompetensférsorj-
ningsplanering och medarbetarnas utveckling. I syfte att
Oka kompetensen i olika fragor samverkar Migrationsver-
ket med lansstyrelser, frivilligorganisationer, kommuner
och landsting med flera.

Lara genom att gora

Migrationsverket fortsatter utvecklingen mot en verksam-
het dar man ldr genom att géra och tar vara pa medarbe-
tarnas kompetens. | det ordinarie utbildningsprogrammet
blir allt fler utbildningar casebaserade. Att arbeta med fall-
studier, "case’, ar en form for ldrande i vardagen. Metodiken
ger utrymme for att gemensamt inhdmta och utbyta kun-
skap samt till reflektion Over den egna insatsen. | syfte att
Oka larandet reflekteras fore, under och efter utbildning-
en. Hemuppgifter med aterkoppling ar nagot som inférs
mer och mer.

Projektet "Den ldrande organisationen”arbetar med att
ta fram olika metoder for [drande inom asylprovningen.
Medarbetaren ska fa verktyg for att sjalv kunna folja upp sitt
arbete, sa kallad sjalvutvardering. Team och enheter far
verktyg i form av caseldrande och olika metoder f6r upp-
foliningar av kvalitet och enhetlighet i prévningen.

Nya utbildningar som tagits fram under aret
Hosten 2011 presenterade UNHCR sin rapport Kvalitet i
svensk asylprévning. | studien konstaterades att omkring
hélften av de asylsdkande i de observerade utredningar-
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na dberopade att de hade varit utsatta for tortyr, fysiskt
vald eller sexuellt vald. Tillsammans med UNHCR, Rdda
korset och Amnesty har Migrationsverket tagit fram en
utbildning om handldggning och beddémning av perso-
ner som utsatts for tortyr. Den forvantade effekten ar att
kvaliteten pa utredningar och beslut inom asylprévning
Okar. Utbildningen har genomférts pa sju orter och var
obligatorisk fér handldaggare och beslutsfattare inom
asylprévningen.

Internationell familjeratt &r en ny utbildning (grund-
och fordjupningsdel) som vander sig till all arendehand-
laggande personal. Uthildningen ska ge kunskap om
svensk och internationell familjerdtt som den kommer till
uttryck i svensk lagstiftning, internationella konventioner
och i praxis.

Som ett fortsatt arbete med forra arets utveckling av
barnkompetensen genomfdrdes pilotutbildningen Barn
i Migration under varen 2012. Utvecklingsmodellen &r en
deliett [angsiktigt arbete med att bygga upp barnkom-
petensen pa Migrationsverket. Malet &r att personalen
over hela landet och inom alla verksamhetsomrdden ska
ha relevant barnkompetens sa som den star formulerad i
barnpolicyn.

Under hosten 2012 foérdes barnutbildningen in i det
reguljdra utbildningsprogrammet for all personal. Utveck-
lingsmodellen bestar av en grundutbildning och en for-
djupningsutbildning som syftar till att skapa larande och

Foto: Tomislav Stjepi¢

kompetens som ska omsdttas i praktisk handling i det
dagliga arbetet. Barngruppen, som har ett sammanhallet
ansvar for barnfragor, dvervager ocksa fler och andra for-
mer for kompetensutveckling, exempelvis i form av inter-
aktiv utbildning, fallstudier med mera. Barnutbildningarna
har tagits fram utifran en samsyn pa kompetens och
larande dar metodiken for utbildningen bygger pa aktivt
deltagande hos medarbetarna fore, under och efter
utbildningstillfallet. Férdjupningsutbildningen avslutas
med en workshop kring konkreta forbattringsforslag
som tagits fram av deltagarna.

Inom ramen for det europeiska utbildningsprogram-
met EAC har tre utbildningar i intervjumetodik, Intervie-
wing Children, genomforts under ar 2012.

Navigatorsprogrammet

Migrationsverket har beslutat att tilldmpa leanmetodiken
dé denna skapar ett mervarde for vara kunder, oss sjélva
och var uppdragsgivare. For detta behovs medarbetare
som har denna kompetens. Navigatoérsprogrammet dr
det forum dar nya personer som arbetar med metodiken
far sin utbildning och traning. Myndigheten har ocksa ett
intresse av att de experter pa arbetssattet som finns sedan
tidigare arbetar pa ett likartat satt. Navigatorsprogram-
met dr det enda forum som finns for alla som redan arbe-
tar som fordandringsledare eller liknande. | programmet
kan Migrationsverket stéamma av erfarenheter samt pa-
verka hur arbetet med lean fortgar. Ett femtiotal personer
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har foljt programmet under aret och blir efter examinering
diplomerade navigatorer, det vill séga certifierade handle-
dare i vart satt att arbeta. Migrationsverket ar nu sjalvfor-
sdrjande och inte langre beroende av externa utbildnings-
leverantorer avseende handledning.

Ledarforsorjning pa Migrationsverket
Ledarutvecklingsarbetet har under aret fortsatt pa Migra-
tionsverket. Fokus har till stora delar legat pé ledarskap i
en larande organisation, lean och det coachande forhall-
ningssattet. | arbetet vidgas begreppet fran att rikta sig i
huvudsak till chefer till att &ven omfatta andra ledarroller.
Detta synliggors till exempel inom projektet "Den ldrande
organisationen” och i Navigatorsprogrammet. Ett syfte
med Navigatdrsprogrammet, som leancenter haller i, ar att
ldgga grunden till ett gemensamt synsatt.

Under aret har Migrationsverket provat andra former
for till exempel chefsutveckling. Ett exempel dr de HR-
seminarier som personalenheterna genomfort med olika
teman. Exempel pa teman ar krankande sarbehandling,
l6neseminarium, forsummelser i anstéllning med mera.

Utvecklingen av ledarforsérjningsarbetet kommer att
fortsdtta under 2013. Ett av de planerade utvecklingsom-
radena ar det coachande forhéllningssattet. Under aret har
det pdgatt forberedelser for att testa en utbildning i for-
djupad coachning under varen 2013.

Kompetens rérande etiska fragor

Diskussion kring etiska dilemman, bemdtande, diskrimine-
ring och krankande sarbehandling sker lokalt pa enheter-
na i olika forum exempelvis arbetsplatstraffar, enhetsmaoten
med mera. Vissa fragor lyfts till Migrationsverkets etiska
rad for vagledning.

Under forra dret paborjades arbetet med vardegrunds-
fragor och som metod har dialogseminarier med utgangs-
punkt i en dialogkarta anvénts. Amnet fér seminarierna var
respekt for méanniskan, en av hérnstenarna i lean. Genom-
forandet av dialogseminarierna avslutades under varen
varefter en sammanstéllning av resultaten fran dialog-
ovningarna har gjorts och dessa har presenterats vid ett
mote for alla chefer. Totalt medverkade knappt 2 400 av
Migrationsverkets medarbetare vid dialogseminarierna.
Det fortsatta arbetet bestar bland annat av att nya fallstu-
dier utarbetas for att ge enheter underlag for fortsatta
vardegrundsdiskussioner.

Nar det galler rena utbildningsinsatser sa innehaller
introduktionsutbildningarna forvaltningskunskap med
inriktning pa tjanstemannarollen. Vidare har myndighe-
tens chefer deltagit i seminarier angdende krédnkande sar-
behandling.

Kompetens rérande manskliga rattigheter
Migrationsverket erbjuder en grundutbildning i manskliga
rattigheter och en fordjupningsdel for medarbetarna
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inom asylprévning. Ovriga utbildningar som berdr méansk-
liga rattigheter ar de som handlar om barn, tortyroffer, sar-
skilt utsatta personer och hbtg-fragor.

| den dagliga hanteringen av drenden arbetar myndig-
heten med och férdjupar kunskapen om manskliga rattig-
heter. Migrationsverkets landinformationsenhet arbetar
kontinuerligt med att ta fram information om férhallande-
na i olika lander, bland annat gallande manskliga rattighe-
ter. En viktig vagledning i drendeprévningen ar de rattsliga
stéllningstaganden som beslutas av rattschefen. Under dret
har ett flertal rattsliga stéllningstaganden som berér mansk-
liga rattigheter och utsatta grupper beslutats. Rattschefen
har ocksa lamnat kommentarer om sakerhetssituationen i
ett antal lander samt situationen for religisa minoriteter i
Irak. Under aret har ocksa medarbetare fran Migrationsver-
ket deltagit pa fact-findingresor och kvotuttagningar.

Sarskild analys gallande utsatta grupper

En genomgang av myndighetens arbete med hbtg- och
genusfrdgor har gjorts under aret. Analysen bestod av
genomgang av forskning och rapporter samt tillgangen
till och deltagandet vid utbildningar. Dessutom genomfor-
des medsittningar i verksamheten samt studier av styrande
dokument och riktlinjer. Analys och slutsatser redovisas i
underlaget "Standardisering av arbetssatt hbtg- och
genus”och kommer att leda till att en verksovergripande
arbetsgrupp tillsatts som ska samordna myndighetens
arbete fran nuldge till framtida ldge med ledning av myn-
dighetens tydliga uppdrag pa omradet. P4 uppdrag av
generaldirektdren har behovet av specialister respektive
generalister analyserats med hjalp av omfattande doku-
mentstudier och medsittningar i verksamheten. Forslag
kommer att beredas vidare in pa nasta ar.

ERF-projektet "Kvinnor i férvar”har under aret tagit fram
ett utbildningspaket pa temat kvinnor och utsatthet. Pro-
jektet har genom studier av liknande verksamheter, inter-
vjuer med foérvarstagna kvinnor och personal, samtal med
psykologer och andra professioner, enkdter med mera
identifierat ett behov av en utbildning med fokus pa frinets-
berdvandets paverkan pa manniskors fysiska och psykiska
halsa. Forvarspersonalen behdver en utbildning som ger
grundldggande kunskap i kris, trauma och PTSD for att
korrekt och professionellt kunna beméta frinetsberévade
manniskor i den utsatta miljon pa forvaret. | utbildnings-
paketet ingdr en bemdtandeguide, dilemmafall och en
seminarieserie. Tio seminarier har genomforts under aret.

Att ta fasta pa utmaningar som asylstkande kvinnor
och hbtg- personer sjdlva ser inom migrantprocessen har
varit en ledstjarna under dret. Migrationsverket deltog vid
Asylforum 2012 vilket arrangerades av asylsdkande eller
tidigare asyl- eller tillstandssdkande hbtg-personer. Ett an-
tal utmaningar kunde dérmed identifieras och forslag till
atgdrder beredas i verksamheten. Ett resultat av detta dr



en rattslig genomgang och ett fortydligande av styrande
dokument angdende beddmningar av hbtg-relaterade
asylskal rérande lander dar samkdnat sex ar forbjudet.
Andra exempel ar ett kommande metodseminarium
angaende transpersoners rattigheter i migrantprocessen
och beddémning av genus som flyktinggrund.

Det har genom kontakter med hbtg-migranter blivit
tydligt att information om lika rattigheter infor lagen obe-
roende av sexuell laggning eller kdnsidentitet och uttryck,
inte varit tillrackligt tydliga for malgruppen. Darfor har
Migrationsverket tagit fram en ny sida pa webbplatsen
riktad till hbtg-migranter.

M PTSD - posttraumatiskt stressyndrom

Arbetsmiljo

Utvecklingsarbetet inom arbetsmiljdomradet, som pdgatt
sedan 2009/2010, har till stora delar handlat om att ta
fram, utveckla, férankra och implementera. Det har i huvud-
sak varit arbetsmiljopolicy, uppgiftsférdelning, trafiksaker-
hetspolicy, hot och vald, tillbud och arbetsskador som varit
i fokus for arbetet pd Migrationsverket. Under de forsta
aren togs nya underlag fram, annat reviderades eller om-
arbetades. Darpa foljde ett intensivt arbete med att for-
ankra och implementera.

Successivt har Migrationsverket borjat ndrma sig malet
och under 2012 har myndigheten kunnat se resultat av
utvecklingsarbetet. Bland resultaten kan ndmnas att det
finns en battre kannedom om arbetsmiljéfragorna som en
forutsattning for resultatet. Detta hdanger ihop med att det
pa myndigheten finns en 6kad forstaelse for och medve-
tenhet om det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM).
Under 2012 har Migrationsverket ocksa sett att arbets-
miljofragorna ar med tidigare i forandringsprocessen,
till exempel har riskbeddmningar utvecklats till att utgora
metodstdd och darmed bli en naturlig del i utvecklings-
arbetet.

Det storsta arbetet med att utveckla arbetsmiljdarbetet
har skett inom myndighetens verksamhetsomraden och
for att na ett gott arbetsmiljdarbete dr det avgorande att
det bedrivs i samklang med verksamheten. Den utveck-
ling som skett pa Migrationsverket utgér en bra grund for
det fortsatta forbattringsarbetet pa arbetsmiljdomradet.

Sjukfranvaro

Sjukfrdnvaron har ¢kat under 2012 till 4,1 procent av till-
ganglig tid jamfort med 3,5 procent 2011. Den storsta
6kningen syns bland kvinnorna. Mannens sjukfranvaro
har 6kat i jamforelse med ar 2011 och ar nu 3,0 procent.
Vid nedbrytning pa alder urskiljs en 6kning for alla tre
grupper. Sjukfrdnvaron har 6kat mest i dldersgruppen
30-49 dven om okningen éar relativt jamn éver aldersgrup-
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perna. Gruppen 30 till 49 ar okar fran 3,0 procent 2011 till
3,7 procent 2012. Aldersgruppen medarbetare éver 50 ar
har en sjukfranvaro pa 5,3 procent ar 2012 jamfort med
4,6 procent 2011. Den stdrsta Okningen bland mannen
har skett i dldersgruppen 6ver 50 ar och bland kvinnorna
har den storsta ©kningen skett i aldersgruppen 30-49 ar.
Frisktalet for ar 2012 har forsamrats och ar 63 jamfort
med 66 ar 2011.Vid en jamforelse med dvriga nyckeltal
pa halso- och sjukfranvaroomradet har de flesta nyckelta-
len forsamrats sedan foregaende ar. Inflédet i sjukfranvaro
som overstiger dag 29, sjukfall och nyckeltal for upprepa-
de sjukfall Okar. Detta tyder pa att sdval Migrationsverkets
langa sjukfranvaro som de kortare sjukfallen dkar, vilket
bekréftas av nyckeltalen fér kort- respektive 1dng sjukfran-
varo som bada har dkat sedan 2011. Langtidssjukfranva-
ron ar 2,2 procent for 2012 (1,8 procent 2011) och kort-
tidssjukfranvaron ar 1,9 procent (1,6 procent 2011). Med
ldngtidssjukfranvaro avses har sjukfallsperioder som Gver-
stiger 14 kalenderdagar och korttidssjukfranvaro ar sjuk-
fallsperioder upp till 14 kalenderdagar. Nyckeltalet for
atergangar efter sjukfranvaro ldngre an 29 dagar ér 1,0
vilket innebdr att arbetet med att fa medarbetare tillbaka i
arbete efter sjukfranvaro langre &an 29 dagar fungerar bra.
En analys av orsakerna till den 6kade sjukfranvaron respek-
tive de forsamrade frisktalen har paborjats, men det ari
dagslaget for tidigt att dra nagra slutsatser av det arbetet.

Figur 80
Utveckling av sjukfranvaro

6,0

Flexibilitetsuppdraget

Migrationsverkets verksamhet &r kopplad till en omvarld
som kannetecknas av osékerhet och féranderlighet. Det
sker snabba och svarprognostiserade férandringar i anta-
let asylsbkande och antalet drenden av andra slag varierar
ocksa over tid. Kostnaderna for snabb omstéllning av an-
stdllda och deras kompetenser &r omfattande samtidigt
som handlaggningen av till exempel asyldrenden beho-
ver ske skyndsamt bade fér individens egen skull och for
att undvika onddiga mottagandekostnader. Regeringen
gav darfor i regleringsbrevet for 2012 Migrationsverket i
uppdrag att utveckla organisation och arbetssatt for att ka
formagan att anvdanda personalen pa ett mer flexibelt satt
och dérmed 6ka kostnadseffektiviteten i verksamheten.

Migrationsverket Idmnade den 15 februari 2012 en ge-
nomforandeplan for uppdraget. Den 15 april 2012 redovi-
sades hur uppdraget fortskred och den 1 november 2012
ldmnades en redovisning av genomférande. En slutrap-
port ldmnas i sarskild ordning i samband med arsredovis-
ningen for 2012. (Det gemensamma diarienumret for
dterrapporteringen av uppdraget ar 112-2011-35928).

For att utveckla flexibiliteten tittar Migrationsverket pa
aspekter som tar sikte pa styrning och utférande av arbe-
tet samt rumsliga och tidsmdssiga aspekter. Mdlet dr att
inom det intervall av asylsbkande som myndighetens
budget medger mota véxlande behov genom att styra
befintliga resurser dit de bast behdvs vid varje givet tillfalle.
Det &r ett utvecklingsarbete som kraver en bred ansats.
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Hit hor till exempel fragor som rér organisation, utférande
av arbetet, ledning och férdelning, befogenheter, utform-
ning av lokaler och arbetsférhallanden i dvrigt. Aven fragor
som roér omvarldsbevakning, kompetensutveckling, arbets-
tid, personalplanering och kommunikation hér hit. Ytterli-
gare exempel ar [T-stod i handlaggningen, digitalisering av
tjanster samt andra tekniska hjalpmedel som videoutrust-
ning och liknande. Arbetet har paskyndats med anledning
av det stora antalet asylsokande. Utvecklingen har gjort det
nodvandigt att snabbt vidta dtgarder, hitta flexibla 16sning-
ar och prioritera bland uppgifterna for att klara verksamhe-
ten under tiden som personalstyrkan utokats.

Uppdrag att bista utlandsmyndigheterna
Den 1 februari 2012 inrattade Migrationsverket en ny en-
het for samordning av utrikesfragor. Syftet &r att samordna
kontakter och fragor inom migrationsomradet med utrikes-
departementet och utlandsmyndigheterna. Migrations-
verket behover 6ka stodet till migrationsexperterna samt
diskutera fragor om utbildning, handlédggning, ledtider
samt dterkoppling vid utlandsmyndigheterna. En standig
utveckling av migrationsexperternas uppdrag sker, bland
annat genom en okad styrning via uppdrag frén Migra-
tionsverket. Migrationsverket har under 2012 genomfort
tva utbildningsomgangar pa utrikesdepartementet for
personal som ska tjanstgora pa utlandsmyndigheterna
och ocksa deltagit i flera regionala utbildningar. En invente-
ring av utbildningsbehovet pa samtliga utlandsmyndig-
heter har genomforts och arbete med att ta fram en

ORGANISATIONSSTYRNING

kompetensutvecklingsplan pdgdr. Under &ret har myndig-
heten startat ett projekt for kontinuerlig dterkoppling till
utlandsmyndigheterna samt ett gransfondsprojekt for
starkande av viseringsprocessen och mot illegal invandring
dar migrationsexperterna och évrig migrationspersonal
pa vissa utlandsmyndigheter far utbildning i bland annat
dokumentgranskning.

Migrationsverket gor kontinuerligt uppféljningar av
utlandsmyndigheternas drendehantering och deltar i
utrikesdepartementets inspektioner. Inspektionerna av
utlandsmyndigheterna samordnas tillsammans med ut-
landsmyndigheterna och Sida. Vidare deltar Migrations-
verket i utvecklingsarbetet inom Schengen, bade i Bryssel
och inom det nordiska samarbetet. Myndigheten ger ock-
sd ut anvisningar till utlandsmyndigheterna.

Regelbundna moten med utrikesdepartementet
| samrad med utrikesdepartementet sker ett arbete for att
utveckla och effektivisera kommunikationen och flédet
mellan utlandsmyndigheterna och Migrationsverket. Det
innebar bland annat att bistd utrikesdepartementet i
grundldggande produktionsplanering och kvalitetssakring
vid utlandsmyndigheterna, bygga upp en funktion for att
ge aterkoppling till utlandsmyndigheterna, ha manatliga
moten med utrikesdepartementet, ansvara for kompetens-
utveckling och utbildning av utlandsmyndigheternas per-
sonal genom att bland annat delta i regionala seminarier i
de olika regionerna samt sakerstdlla att instruktioner med
mera till utlandsmyndigheterna ar korrekta for &ndamadlet.
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FINANSIELL REDOVISNING

TOTAL KOSTNAD
Ekonomisk oversikt 2012 velopp i tkr)

ASYLPROCESSEN ARBETE, SVENSKT
BESOKOCH MEDBORGAR-
BOSATT- SKAP
NING
Intakter/kostnader Mottagande, Provning av
Provning  bosattning, ater- hinder mot Provning Provning av
av ansokan vandandemm  verkstdllighet avansékan ansokan
Intakter 9446 18 689 985 20596 553 50 269
Kostnader for personal -482 834 -864 383 -48 200 -366 302 -31 891 -1793610
Kostnader for lokal -48 535 -671 298 -4 432 -42913 -2 689 -769 867
Ovriga driftskostnader -144 540 -478 146 -7 005 -120 188 -4 090 -753 969
Finansiella kostnader -860 -1632 -46 -1620 -33 -4191
Avskrivningar -8 554 -24 921 -797 -39 848 -433 -74 553
Ovriga erh. medel f finansiering 392 677 36 303 27 1436
Lamnade bidrag -588 366 -7 756 817 -2097 -21 664 -1485 -8370430
Summa -1263 853 -9777 831 -61556 -571 636 -40040 -11714917
Varav samkostnader -144 496 -249 683 -13 297 -111 347 -10 083 -528 907
TOTAL KOSTNAD -1263 853 -9777 831 -61556 -571 636 -40040 -11714917
1:1 Migrationsverket 672775 1260 939 59109 549015 38462 2580300
1:2:2 Ersattningar till asylsékande, 3455611 3455611
kommuner och landsting
1:2:3 Bostader for asylsokande 746 112 746112
1:3:4 Atervandringsforberedelser 597 1032 55 461 42 2187
1:3:5 Atervandringsbidrag 29 50 3 22 2 107
1:3:6 Vidarebosattning m.m 341453 341453
1:3:7 Resor vid vidarebosattning m.m. 15563 15563
1:3:8 Anhdrigresor 662 1143 61 511 46 2422
1:6:2 Offentligt bitrade i 212437 366 4958 217761
utldnningsarenden
1:7:1 Utresor for avvisade 59082 234 59317
och utvisade
1:8:1 Fran EU-budgeten 20337 49 492 1963 16 434 1488 89714

finansierade insatser for
asylsékande och flyktingar

1:2:1 Extra ersattning 2010 3460 3460
1:2:2 Ny schablonersattning 631875 631875
1:2:3 Ersattning for initialt ekono- 72345 72345
miskt bistand

1:2:10 Grunderséttning 120120 120120
1:2:11 Schablonerséttning 593 369 593 369
1:2:12 Ersattningar for aldre 109 841 109 841
och funktionshindrade

1:2:13 Ersattningar for 2394212 2394212
ensamkommande barn

1:2:14 Extraordindra ersattningar 62 893 62893
1:2:15 Sjukvardsersattningar 216476 216476
1:2:16 Extra ersattning 2007-2009 -220 -220
SUMMA FINANSIERING 1263 853 9777 831 61556 571636 40040 11714917
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ANSLAGSAVRAKNAT
14. Ekonomisk oversikt 2012 (belopp i tkn)

ASYLPROCESSEN ARBETE, SVENSKT

BESOKOCH MEDBORGAR-

BOSATTNING SKAP

Intékter/kostnader Mottagande, bo- Prévning av

Provning av sattning, ater- hinder mot  Provning av Provning av

ansokan vandandemm verkstallighet ansokan ansokan
1:1 Migrationsverket 673 090 1269 367 59138 549 258 38484 2589337
1:2:2 Ersattningar till 3356991 3356991

asylsdkande, kommuner
och landsting

1:2:3 Bostader for

asylsékande 746112 746 112
1:3:4 Atervandrings-

forberedelser 597 1032 55 461 42 2187
1:3:5 Atervandringsbidrag 29 50 3 22 2 107
1:3:6 Vidarebosattning m.m 341453 341453
1:3:7 Resor vid vidare-

boséttning m.m 15563 15563
1:3:8 Anhorigresor 662 1143 61 511 46 2422
1:6:2 Offentligt bitrade

i utldnningsarenden 197 741 366 5645 203 752
1:7:1 Utresor for avvisade och

utvisade 58 659 234 58 894

1:8:1 Fran EU-budgeten
finansierade insatser for

asylsokande och flyktingar 8177 28 487 841 7 045 638 45188
1:2:1 Extra ersattning 2010 6140 6 140
1:2:2 Ny schablonersattning 566 374 566 374
1:2:3 Ersattning for initialt

ekonomiskt bistdnd 69 340 69 340
1:2:10 Grunderséttning 119 680 119680
1:2:11 Schablonerséttning 692 683 692 683
1:2:12 Ersattningar for oldre

och funktionshindrade 67612 67612
1:2:13 Ersattningar for ensam-

kommande barn 2071747 2071747
1:2:14 Extraordindra

ersattningar 59721 59721
1:2:15 Sjukvardsersattningar 192 700 192700
1:2:16 Extra ersattning

2007-2009 2100 2100
SUMMA FINANSIERING 1237312 9309938 60 464 563177 39212 11210103

106/ 140  ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012



Vasentliga uppgifter

Belopp i tkr
Laneram
Beviljad i regleringsbrevet
Utnyttjad (vid rakenskapsarets slut)
Kontokredit hos Riksgaldskontoret
Beviljad i regleringsbrevet
Maximalt utnyttjad
Réntekonto
Ranteintdkter
Rantekostnader
Avgiftsintdkter
Avgiftsintékter som disponeras av myndigheten *
Avgiftsintékter som inte disponeras av myndigheten
Anslagskredit
Beviljad i regleringsbrevet
Utnyttjad kredit
Anslag
Anslagssparande (samtliga ramanslag)
Bemyndigande
Ataganden
Tilldelade
Medeltal under aret
Arsarbetskrafter
Anstallda
Driftkostnader
per arsarbetskraft
Kapitalforandring
Arets kapitalférandring

Balanserad kapitalférandring

2008

147 900
113275

100 000
0

5175

1935

82875

720104
0

1254068

2771
3191

823

-601 207
-636 942

2009

180 000
157 456

130000
25006

553
70

3073
2703142

780494
262516

317715

2681
3125

855

-169 887
-1 048 709

FINANSIELL REDOVISNING

2010 2011 2012
286 000 254000 300 000
206793 240113 232686
206 000 210000 210000

70113 92819 0
125 2007 2305

70 55 0
12505 5550 4914
216 531 255657 257 639
927718 883 842 910770
655 208" 162 863 135414
384634 1001004 972 237
0 243 926 192 927

0 440 000 445 000

2699 2814 3035
3176 3270 3554
937 983 1093
-119746 -1253904 -398 721
-1217623 -14497584 -1575112

" Enligt regeringsbeslut 2011-02-10 har Migrationsverket medgivits ett 6verskridande pa anslag 1:2 med 175 000 tkr.

2 Okningen 2009 beror pd medel som erhdllits fréin EU for Europeiska flyktingfonden och Atervindandefonden.

J Jamfdrelsetalen dr justerade da inte alla intdkter som disponeras av myndigheten har tidigare medréknats.

9 Jamforelsetalen dr justerade efter dndrade redovisningsprinciper.
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Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2012 20117
Verksamhetens intdkter

Intdkter av anslag 1 3347378 2786185
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2 4914 5550
Intdkter av bidrag 3 39998 20761
Finansiella intakter 4 4848 2491
Summa 3397138 2814987
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -1793610 -1617133
Kostnader for lokaler 6 -769 867 -556 242
Ovriga driftkostnader 7 -753 969 -591 456
Finansiella kostnader 8 -3 664 -2051
Avskrivningar och nedskrivningar 9 -74 553 -48 141
Summa -3395663 -2815023
Verksamhetsutfall 10 1475 -36
Uppbordsverksamhet

Intdkter av avgifter m.m. samt andra intakter som inte disponeras av myndigheten 11 381108 419 546
Medel som tillforts statens budget fran uppbordsverksamhet -257 638 -255 657
Saldo 12 123 470 163 889
Transfereringar

Medel som erhdllits fran statens budget for finansiering av bidrag 1 7845348 8115241
Ovriga erhéllna medel for finansiering av bidrag 1435 0
Finansiella intakter 4 509 978
Finansiella kostnader 8 -528 -180
Ldmnade bidrag 13 -8370430 -8405 282
Saldo 14 -523 666 -289 243
Arets kapitalférandring 15 -398 721 -125 390

" Jamforelsetalen har justerats efter dndrade redovisningsprinciper
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Balansrakning

Belopp i tkr
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling

Rattigheter avseende dataprogram/licenser fér dataprogram

Summa immateriella anldaggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pd annans fastighet
Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Pagaende nyanlaggningar
Summa materiella anldaggningstillgangar
Fordringar
Kundfordringar
Fordringar hos andra myndigheter
Ovriga fordringar
Summa fordringar
Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader
Upplupna bidragsintdkter
Ovriga upplupna intikter
Summa periodavgransningsposter

Avrakning med statsverket

Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Kassa och bank

Summa kassa och bank

SUMMA TILLGANGAR

KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital
Statskapital
Balanserad kapitalférandring
Kapitalférandring enligt resultatrékningen
Summa myndighetskapital
Avsattningar
Avsidttningar fér pensioner och liknande forpliktelser
Ovriga avsattningar
Summa avsattningar
Skulder m. m.
Lan i Riksgdldskontoret
Skulder till andra myndigheter
Leverantdrsskulder
Ovriga skulder
Summa skulder m. m.
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader
Of6rbrukade bidrag
Summa periodavgransningsposter
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER
ANSVARSFORBINDELSER
Ansvarsforbindelser
Ovriga ansvarsférbindelser

" Jamférelsetalen har justerats efter dndrade redovisningsprinciper

16

17

18
19

20

21

22

23
24
25

26
27

28

29
30

31

32

FINANSIELL REDOVISNING

Not 2012-12-31 2011-12-31"

201192 190910
7593 9419
208 785 200329
5106 9336
48190 57228
611 0
53907 66 564
5355 317

67 420 51960
3107 2328

75 882 54605
107 303 86 045
177132 174130
1697 363

286 132 260 538
251153 164 066
166 264 165992
24450 14775
190714 180 767
1066 573 926 870
15207 7359
41575112 1337308
-398 721 -125390
-1 958626 -1455339
6523 8615
27059 72 446
33582 81061
232686 240113
50661 42 841
295 250 147 354
64 968 51328
643 565 481636
2296 609 1772990
51443 46522
2348052 1819512
1066 573 926 870
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Anslagsredovisning

Redovisning mot inkomsttitlar

Inkomsttitel (belopp i tkr) Inkomster

2394 Ovriga rianteinkomster
114 Ovriga ranteinkomster 18

2511 Expeditions- och ans6kningsavgifter

024 Expeditions- och ansokningsavgifter 192 896
2714 Sanktionsavgifter m.m.
441 Sarskild avgift, Migrationsverket 750
6911 Ovriga bidrag fran EG
005 Europeiska flyktingfonden IlI 42354
007 Europeiska atervandandefonden 21621
Summa 6911 63 975
SUMMA 257 639

" Avser ansokningsavgifter fér medborgarskap, uppehdlls- och arbetstillstind,
frémlingspass, resedokument m.m. Migrationsverket redovisar viseringsavgifter
mottagna via webbansckan for utlandsmyndigheternas rékning. Dessa avgifter
uppgdrtill 14 112 tkr.

Finansiella villkor

Belopp i tkr Villkor Utfall 2012
1:1 Migrationsverket
1:1ap1 Migrationsverket (ram)
Forstdrka atervandandearbetet 40 000 39680
Behalla utdkad forvarskapacitet 20000 20000
Stationering av personal vid svenska utlandsmyndigheter 17 500 16 524
1:7 Utresor for avvisade och utvisade (Ramanslag)
1.7ap1 Migrationsverket (Ram)
Atgarder i samband med utlénningars tervindande 11000 3835

Redovisning av bestallningsbemyndigande

Anslag (belopp i tkr) Tilldelat Ingaende Utestdende Utestaende atagandenas fordelning Not
bemyndigande atagande atagande per ar
2012-01-01  2012-12-31 2013 2014 2015
Anslag 1:8 Fran EU-budgeten finansierade 445 000 243926 192927 122714 54158 16055 48

insatser for asylsokande och flyktingar

Utestaende atagande avseende bidrag

Tabellen avser de avtal om boendeplatser som fanns vid drsskiftet. Beloppen baseras pd avtalade platser och motsvarar inte det egentliga
behovet som dr betydligt stérre.

Anslag (belopp i tkr) Utestaende ataganden
2013
Utgiftsomrade 8
1:2 ap 2 Ersattning till asylsdkande, 711983 673703 673703 673703
kommuner och landsting (ram)
Utgiftsomrade 13
1:2 ap 2 Ny schablonersattning (ram) 834432 327220
1:2 ap 10 Grundersattning (ram) 114 365 98 536 99 844 102 460
1:2 ap 13 Ersattning for 1778028 1802916 1802916 1802916
ensamkommande barn (ram)
Summa 3438808 2902375 2576 463 2579079
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FINANSIELL REDOVISNING

Finansieringsanalys

Belopp i tkr Not 2012 2011 "
DRIFT
Kostnader 49 -3367214 -3367214 -2721593 -2721593
Finansiering av drift

Intakter av anslag 3347378 2786185

Intakter av avgifter och andra ersattningar 50 4270 4760

Intékter av bidrag 39998 20761

Ovriga intakter 4848 2491
Summa medel som tillforts for finansiering av drift 3396494 3396494 2814197 2814197

Okning (-) av kortfristiga fordringar -91 689 4406

Okning (+) av kortfristiga skulder 213765 29024
KASSAFLODE FRAN DRIFT 151 356 126 034
INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgangar -18 450 -27 180

Investeringar i immateriella tillgdngar -54799 -65518
Summa investeringsutgifter -73 249 -73 249 -92 698 -92 698
Finansiering av investeringar

Lan fran Riksgéldskontoret 117155 79158

--amorteringar -124 582 -45 838

Okning av statskapital med medel som erhéllits fran statsbudgeten 7 889 7 286

Forsaljning av anlaggningstillgangar 672 891

Aktivering av avskrivningskostnader 1493 124
Summa medel som tillférts for finansiering av investeringar 2627 2627 41621 41621

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder 4709 -190
KASSAFLODE TILL INVESTERINGAR -65913 -51267
UPPBORDSVERKSAMHET

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter som inte disponeras av myndigheten 381108 419 546

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder 52 100 -175144
Inbetalningar i uppboérdsverksamhet 433 208 433 208 244 401 244 401
Medel som tillforts statsbudgeten fran uppbordsverksamhet -257 639 -255 657
KASSAFLODE TILL UPPBORDSVERKSAMHET 175 569 -11 256

TRANSFERERINGSVERKSAMHET

Lamnade bidrag -8370 430 -8 405 282

Finansiella kostnader -528 -180

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder 359 687 286 967
Utbetalningar i transfereringsverksamhet -8011271 -8011271 -8118496 -8118496
Finansiering av transfereringsverksamhet

Medel som erhallits fran statsbudgeten for finansiering av bidrag 7 845 348 8115241

Ovriga erhéllna medel for finansiering av bidrag 1435 0
Finansiella intakter 509 978
Summa medel som tillférts for finansiering av transfereringsverksamhet 7847292 7847292 8116219 8116219
KASSAFLODE TILL TRANSFERERINGSVERKSAMHET -163 979 2277
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 97 033 61234
Belopp i tkr 2012 2011
SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL
Likvida medel vid arets borjan 344832 283598

Okning (+) av kassa och bank 9675 1796

Okning (+) av tillgodohavande Riksgaldskontoret 271 165992

Okning (+) av avrikning med statsverket 87 087 -106 554
Summa foréndring av likvida medel 97 033 61234
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 441 865 344 832

! Jamforelsesiffrorna har justerats efter dndrade redovisningsprinciper
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Tillaggsupplysningar och noter

Kommentarer till finansiella delarna

Belopp redovisas i tkr ddr inte annat anges. Avrundningsdiffe-
renser gor att totalsumman inte alltid stammer vid summe-
ring av delposterna.

Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmant
Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med Férordningen
(2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag (FAB).

Fordndrade redovisningsprinciper

Redovisning av avgifter och andra liknande ersattningar har
andrats fran inkomstmaéssig till intaktsmassig redovisning mot
inkomsttitel i enlighet med nya regler i Anslagsforordningen
(2011:223).

Immateriella anldaggningstillgdngar har delats upp i "Balan-
serade utgifter for utveckling” samt "Rattigheter och andra
immateriella anldggningstillgangar” enligt uppstélliningsfor-
men for balansrakningen i Férordningen (2000:605) om arsre-
dovisning och budgetunderlag. Tidigare redovisades alla im-
materiella anldggningstillgdngar som Balanserade utgifter for
utveckling. Jamforelsetalen i balansrakningen har raknats om.

Fordran och skuld mot EU-kommissionen avseende Europe-
iska flyktingfonden (ERF) och Europeiska dtervandandefonden
(RF) redovisas fran och med 2012 som upplupna bidragsintak-
ter och oférbrukade bidrag. Tidigare dr har fordran respektive
skuld mot EU-kommissionen redovisats som ovriga upplupna
intakter och dvriga forutbetalda intakter. Redovisning har and-
rats i och med ESV:s beslut frdn 2011-12-08 om utdkade S-koder
for statsredovisningen avseende fordringar och skulder som
avser EU-medel. Jamforelsetalen i balansrakningen har raknats
om.

| syfte att fortydliga redovisningen av fordringar och skulder
gentemot EU-kommissionen har féljande andringar gjorts:

- Fordran mot EU-kommissionen avseende vidarebosatt-
ningsmedel fran ERF har tidigare ar berdknats utifran for-
brukningen medan de i ar berdknas utifran forvantat
bidrag fran EU-kommissionen i forhallande till antalet
vidarebosatta enligt artikel 13 i den grundldggande ratts-
akten for ERF. Vidarebosattningsmedlen sdrredovisas som
upplupna bidragsintakter. Tidigare ar har vidare-
bosdttningsmedlen ingatt i verkets samlade fordran res-
pektive skuld pa EU-kommissionen. Jamforelsetalen i
resultat- och balansrdkning har réknats om.

- Skuld till bidragsmottagare for projekt avseende ERF och
RF dar Migrationsverket mottagit slutredovisning av pro-
jekten 2012 men inte betalt ut projektbidraget bokfors
som upplupna kostnader. Tidigare ar har skulden ingatt i
verkets samlade fordran respektive skuld pa EU-kommis-
sionen. Jamforelsetalen i resultat- och balansrakning har
raknats om.

Padborjade interna projekt som fatt beslut om medfinansiering
fran ERF och RF men saknar bidragséverenskommelse vid ars-
skiftet 2012/2013 har bokforts ofinansierat till den del som avser
finansiering fran fonderna. Beloppen paverkar arets kapital-
forandring budgetaret 2012. Tidigare ar har belastning med-
givits pa anslaget 1:8 anslagspost 1 "Fran EU-budgeten finan-
sierade insatser for asylsékande och flyktingar” nar initialt
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beslut om fondfinansiering erhallits. Belastningen péa anslaget
foljer nu samma princip som for externa projekt dér bidraget
betalas ut forst efter att bidragséverenskommelse skrivits.
Jamforelsetalen har inte justerats da uppgifter fran féregaende
ar saknas.

Bistdnd som inte hamtats ut av sokande och som darfor
aterredovisats till Migrationsverket av utbetalande bank har
tidigare ar bokférts som 6vrig skuld i redovisningen. Erfaren-
heten fran de ar systemet med kortutbetalning har anvénts ar
att en vasentlig del av skulden inte kommer att regleras. Mig-
rationsverket har darfor klassificerat om skulden till dvriga av-
sattningar. Jamforelsetalen i balansrakningen har klassificerats
om. Tidigare dr har skulden redovisats med belopp motsvaran-
de den totala juridiska skulden. Fran och med delarsbokslutet
2012 sker en schablonmassig vardering och avsattningen skrivs
halvarsvis ned till det belopp som kan férvantas utbetalas.

Migrationsverket har dndrat redovisningen av semesterléne-
skulden och sociala avgifter for semesterldneskulden. Fran
och med 2012 reduceras semesterldneskulden endast pa
grund av deltidspension. Tidigare har semesterldneskulden
reducerats dven med tjdnstledigheter. De sociala avgifterna
for semesterloneskulden berdknas nu exakt med hansyn ta-
gen till arbetstagare med reducerade sociala avgifter. Tidigare
schablonberdknades de sociala avgifterna for semesterlone-
skulden. Den nya metoden for berdkning av semesterlone-
skulden ger en ndgot hogre skuld an tidigare, men bedéms
som en forsiktigare redovisning da det finns risk att semester-
dagarna tas ut med en hogre tjanstgoringsgrad kommande
ar. Jamforelsesiffrorna fran féregdende ar har inte justerats dd
uppgifterna inte kan tas fram retroaktivt i [dnesystemet.

Intékter fran projektpartners i projekt REVA har redovisats i
verksamhetsavsnittet i resultatrdkningen medan bidragskost-
nader redovisats i transfereringsavsnittet. Vid deldrsbokslutet
redovisades bade bidragsintdkter och kostnader i transfere-
ringsavsnittet. Andringen har genomférts efter samréd med
Ekonomistyrningsverket.

Likvida medel/betalningar

Migrationsverket har tva betalningsfléden. | rdntebarande
flode finns anslag 1:1 Migrationsverket. Ovriga anslag ér icke
rantebdrande.

Varderingar av fordringar och skulder

Fordringar har upptagits till det belopp som berdknas bli be-
talt. | januari faktiskt utbetald I6neskuld har bokférts under
ovriga skulder. Skulder i utldndsk valuta har varderats till kurs
som gallde den 31 december 2012.

Fordran och skuld mot EU-kommissionen avseende Europe-
iska flyktingfonden och Europeiska adtervandandefonden har
berdknats utifrdn inbetalade fondmedel i férhallande till for-
brukning. Vidarebosattningsmedel fran Europeiska flykting-
fonden har detta aret berdknats utifran forvantat bidrag i for-
hallande till antal vidarebosatta. Vid vardering har ingen
hadnsyn tagits till de ekonomiska risker som uppstatt i sam-
band med problem vid slutredovisningen av programdren
2008, 2009 och 2010. Se vidare resultatredovisningens avsnitt
EU-fonder for utvecklingsprojekt “under rubriken "Arbete
inom Europeiska unionen och ovrigt internationellt arbete”
Utgdngen ar helt beroende pd EU-kommissionens slutliga
stéllningstaganden och den finansiella effekten gar inte att
uppskatta pa ett tillforlitligt satt.

"



Véardering av anldggningstillgangar
Tillgdngar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaff-
ningsvarde pa minst 20 tkr och en berdknad ekonomisk
livslangd pa tre ar eller langre definieras som anldggnings-
tillgangar.

Anldggningstillgangar skrivs av linjart éver den bedémda
ekonomiska livslangden. Foljande avskrivningstider tillampas.

Materiella anldggningstillgangar:

Datorutrustning 3-5ar
Bilar 5dr
Inventarier i anldggningsboende 3ar
Ovriga inventarier och maskiner 5ar

Forbattringsutgifter pa annans
fastighet

kvarvarande hyrestid
om den beddms
uppga till 3 ar eller
langre tid

Immateriella anlaggningstillgangar:

Licenser och programvaror 3-54r
Utgifter for utveckling 3-54r

Vid utrustning av nya enheter har de inventarier som inte var
for sig uppfyllt definitionen pa anldggningstillgdngar lagts
samman till en "fungerande enhet” och aktiverats.

Aktiverade utgifter for utveckling borjar avskrivas ndr de tas
i bruk.

Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader och intdkter samt upplupna kostna-
der och intdkter bokférs som periodavgransningspost, om
beloppet dverstiger 100 tkr.

Avsattningar

Under posten redovisas avsattningar for pensioner och lik-
nande forpliktelser samt dvriga avsattningar. Som évrig av-
sattning redovisas avsattning for kompetensvaxlings- och
kompetensutvecklingsatgarder samt 16n till personal som
inte har arbetsplikt under ordinarie uppsagningstid. Aven bi-
stand till asylsbkande som aterbetalats fran utbetalande
bank, avvecklingskostnader for lokaler, engangspremier till
SPV samt tvister redovisas som 6vrig avsattning.

Brytdag

Brytdagen, som ar gemensam for statsférvaltningen, infoll
den 4 januari 2013. Fakturor och dylikt for ar 2012 maste ha
inkommit senast brytdagen for att inga i den I6pande redo-
visningen.

Undantag fran ekonomiadministrativa regelverket
Enligt regleringsbrevet undantas Migrationsverket fran kravet
att redovisa en tredrsserie enligt 3 kap. 1 § forordningen
(2000:605) om drsredovisning och budgetunderlag ndr det
galler redovisningen av grunder for beviljade tillstdnd samt
antalet utlanningar som ansokt om asyl fordelade efter med-
borgarskap, kon och alder.

Enligt regleringsbrevet undantas Migrationsverket fran
kravet enligt 7 § avgiftsférordningen (1992:191) att samrada
med Ekonomistyrningsverket om avgifter som myndigheten
tar ut eller avser att ta ut.

Migrationsverket medges dven undantag fran bestammel-
sernai 2 kap. 1 § Kapitalférsorjningsférordningen (2011:210)
samt 12 § Anslagsférordningen (2011:223) for anlaggningstill-
gangar som helt eller till vasentlig del finansieras fran anslaget
1:8 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande
och flyktingar. Undantaget omfattar hela finansieringen av
berérda anldggningstillgangar dven eventuell del som belas-
tar annat dn angivet anslag. Berorda anlaggningstillgdngar
ska till sin helhet anslagsfinansieras. Anslaget ska avraknas det

FINANSIELL REDOVISNING
ar anskaffning sker och med det belopp som motsvarar an-
skaffningsvardet.

Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m.

Migrationsverket gér bedémningen att omsattningen i
foretagsverksamheten inte uppgdr till de tréskelvarden pa 40
miljoner euro som lagen anger och att lagen darfor inte &r
tillamplig for verkets del.

Uppgifter om Ledningens och insynsradets ersdttning-
ar och férmaner enligt 7 kap. 2 § férordning (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag (FAB).
Generaldirektor Anders Danielsson erholl 1136 632 kri16n och
skattepliktiga formaner under 2012 (anstalld 23 april 2012).
Christina Werner erholl 346 430 kr i 16n och skattepliktiga
férmaner under sin tid som vikarierande generaldirektor 2012
(1 januari-22 april 2012).
Ledaméterna i Migrationsverkets insynsrad erhéll arvoden
med 1 450 kronor per sammantrdde.
Reseersattning och ersattning for forlorad arbetsinkomst kan
utga.

Nedan anges arvode och ersattningar till ledaméter under
aret.

Mikael Cederbratt 1450 kr
Gun Drugge 1450 kr
Lars Gustafsson 1450 kr
Ulla Hoffmann 1450 kr
Charlotta Hedstrom 0 kr
Monica Werenfels-Réttorp 1450 kr
Gote Wahlstrom 1450 kr

Detta var Migrationsverkets insynsrad fran 14 februari 2008 till
och med 30 april 2012. Ett nytt insynsrad tilltrédde 1 novem-
ber 2012. Inget arvode eller ersdttningar har betalats ut till
ledamaotena i Migrationsverkets nya insynsrad under 2012.

Ledamoterna i det nya insynsradet ar
Per Hall

Kerstin Brunnberg

Maria Ferm

Fredrick Federley

Fredrik Lundh Sammeli

Kvar fran tidigare insynsrad &r
Lars Gustavsson
Monica Werenfels-Rottorp

Verkets ledning och insynsradets ledamoter har haft foljande
uppdrag som styrelse- eller radsledamaéter:

Anders Danielsson Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap -insynsrad

EASO Europeiska stodkontoret
for asylfragor

Management board
E-delegationen

Christina Werner

Mikael Cederbratt

Gun Drugge

Lars Gustafsson

Ulla Hoffmann

Charlotta Hedstrom
Monica Werenfels-Rottorp
Gote Wahlstrom

Inga Gvriga uppdrag
Inga Gvriga uppdrag
Inga évriga uppdrag
Tullverkets insynsrad
Inga Gvriga uppdrag
Inga dvriga uppdrag
Vinporten AB

AB Bankerydshem
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NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 1

Intdkter av anslag och medel som erhallits fran
statsbudgeten for finansiering av bidrag

Jamforelse mellan medel som anslagsavraknats i balansrakningen
och intdkter som

redovisas i resultatrakningen

Anslag/Intakter av anslag 2012 2011
Utgiftsomrade 8 Migration

1:1 Migrationsverket 2589337 2301154
1:2 Ersattningar och 4103103 3727 490
bostadskostnader

1:3 Migrationspolitiska 361732 386 704
atgarder

1:6 Offentligt bitrade 203 752 213204
i utldnningsarenden

1:7 Utresor for avvisade 58 894 46 307
och utvisade

1:8 Fran EU- budgeten 45188 105618
finansierade insatser for

asylsokande och flyktingar

Utgiftsomrade 13 Integration

och jamstélldhet

1:2 Kommunersattningar vid 3848 097 4139525
flyktingmottagande

Avraknat anslag 11210103 10920 002
Intdkter av anslag enligt 3347378 2786 185
resultatrakning

Medel som erhallits fran 7 845 348 8115241
statsbudgeten for

finansiering av bidrag enligt

resultatrakningen

Summa intakter 11192726 10901 426
Differens " 17377 18576

19492 tkr av differensen motsvarar en minskning av semesterloneskuld sparad
fére 2009 och som tagits ut under 2012 och bokférts direkt mot anslaget.
7 885 tkravser anlédggningstillgangar finansierade med anslagsmedel.

Not 2
Intdkter av avgifter och andra ersattningar
Intakter 2012 2011

Intakter av avgifter och enligt 4 § 3558 4388
Avgiftsforordningen

Offentligrattsliga avgifter som disponeras 74 46
av myndigheten

Intdkter av andra ersattningar:

Icke statliga medel enligt 1§ kap. 6 638 326
Kapitalforsorjningsforordningen

Realisationsvinst” 644 790
Summa 4914 5550

" Realisationsforlust redovisas under évriga driftkostnader i resultatrdkningen
och uppgar 2012 till 1 375 tkr
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Specifikation av “intdkter av avgifter och andra
ersattningar enligt 4 § Avgiftsforordningen”

Intakter 2012 2011
Lokaler 144 426
Konsultuppdrag 0 4430
Tjénsteexport" 2402 0
Ovriga intakter 1012 -468
Summa 3558 4388

! Avser twinningprojekt i Armenien dcr Migrationsverket
erhdllit erscittning fran EU-kommissionen med 2 943 tkr varav
792 tkr bverforts till projektpartner i Polen, asylteamexperter
EASO ddr ersdittning fran EU-kommissionen erhdllits med 238
tkr samt konsultuppdrag i Finland dcir 13 tkr erhdllits.

Specifikation av “intdkter av icke statliga medel enligt
1§ kap. 6 Kapitalforsorjningsforordningen”

Intdkter 2012 2011

Skadestand och forsakringsersattningar 321 316
Ovrig forsiljning 317 10
Summa 638 326
Not 3

Intdkter av bidrag

Intakter 2012 2011
Bidrag fran EU " 5988 16702
Bidrag fran 6vriga lander och 231 500

internationella organisationer

Bidrag fran statliga myndigheter 13623 9947

- anstéllningsstod 3963 3288
- [6nebidrag 1352 1072
Periodiseringsposter 14841 -10748
Summa 39998 20761

" Av féregdende drs saldo bestod ca 7,7 miljoner kr av férskott till projekt ERPUM.
I ér har inte ndgot projekt i den storleken varit aktuellt for bidrag fran EU. Aterbe-
talning av tidigare erhdllet bidrag fran EU-kommissionen har gjorts 2012 avse-

ende tva tidigare projekt, AIHIAS och JIMMSA, pd sammanlagt ca 2,7 miljoner kr.

Not 4

Finansiella intakter

Intakter 2012 2011
Ranteintdkter pa rantekonto i Riksgadldskontoret 2305 2007
Kursvinster 1888 283
Ovriga rénteintakter 655 201
Summa finansiella intakter verksamhet 4848 2491
Kursvinster transfereringsverksamhet 509 978
Summa finansiella intakter transfereringar 509 978



Not 5

Kostnader for personal

Kostnader 2012 2011
Asyl -1070 807 -964 963
Besok och bosattning -278712 -238 153
Medborgarskap -25671 -20592
Samkostnader inkl. férvaltnings- -418 420 -393 425
process

Summa -1793610 -1617 133
déarav I6nekostnader -1225019 -1098 639

(exkl. arbetsgivaravgift pensions-
premier o andra avgifter enlig lag)

Okningen av personalkostnader beror pd ett utkat personalbehov
till foljd av den kraftigt ©kade instromningen av asylsdékande. Antalet
anstallda vid arets slut var 440 fler &n forra aret.

Not 6

Kostnader for lokaler

Lokalkostnadernas 6kning beror till stor del pd att antalet asylsbkande
Okat kraftigt. Andelen personer som valt att bo i anldggningsboen-
den har ocksa 6kat under aret. Detta har inneburit att verket fatt hyra
tillfalliga anldggningsboenden som varit kostsammare &n ordinarie
anlaggningsboenden. Kostnaderna for tillfalliga boenden har tkat
med ca 174 miljoner kr ar 2012 jamfort med ar 2011.

Not 7

Ovriga driftskostnader

Okningen av dvriga driftskostnader &r framférallt relaterad till in-
stromningen av asylsdkande. Kostnaden for livsmedel till asylsékande
placerade i tillfalliga boenden har kat med ca 68 miljoner kr till foljd
av att Migrationsverket fatt hyra fler tillfalliga anldaggningsboenden av
typ hotell, vandrarhem eller liknande dar mojlighet till sjdlvhushall
saknas och mat déarfor tillhandahalls. Ytterligare exempel pa kostna-
der som Okat under dret &r resor for asylsokanden, tolkning, bevak-
ning samt kostnader for DNA-analyser.

Not 8

Finansiella kostnader

Kostnader 2012 2011
Réntekostnader avseende réantekonto 0 -55
i Riksgaldskontoret

Rantekostnader avseende lan -2394  -1703
i Riksgaldskontoret

Drojsmalsrantor -302 -88
Ovriga rantor -830 -66
Kursforluster -138 -139
Summa finansiella kostnader verksamhet -3664 -2051
Kursforluster transfereringsverksamhet -528 -180
Summa finansiella kostnader transfereringar -528 -180

Not 9

Avskrivningar och nedskrivningar

Okningen bestér till storsta delen av avskrivningar for VIS fas 1 (det vi-
suminformations-system som dr gemensamt for medlemsstaterna i
Schengen) som har satts i drift och borjat skrivas av. Férsta fasen inne-
bdr att man startat med att registrera visumansokningar och ta bio-
metri i den forsta regionen, som ar Nordafrika.

FINANSIELL REDOVISNING

Not 10

Verksamhetsutfall

Saldot i verksamhetsavsnittet bestar av kostnader pa 8 339 tkr for pa-
borjade projekt inom Migrationsverket som beviljats finansiering med
EU-medel men vid drsskiftet 2012/2013 dnnu inte tecknat bidragso-
verenskommelse samt intékter fran projektpartners i projekt REVA
med 9 834 tkr. Bidragskostnader i REVA pd motsvarande belopp har
redovisats i transfereringsavsnittet. Transaktioner mellan projektdgare
och projektpartner har gjorts i syfte att delge projektpartners EU-stod,
ett krav som stallts for att projektpartners kostnader/medfinansiering
till projektet ska anses vara stodberdttigande. Saldot bestar dven av
anldggningstillgdngar som finansierats med anslagsmedel i enlighet
med undantaget fran bestémmelserna i 2 kap. 1 § Kapitalforsorjnings-
forordningen (2011:210) samt 12 § Anslagsférordningen (2011:223) i
regleringsbrevet med 20 tkr.

Not 11

Intékter av avgifter och andra erséttningar
som inte disponeras av myndigheten

Intékter 2012 2011
Ansokningsavgifter, medborgarskap 53520 46883
Ansokningsavgifter, framlingspass 9142 8545
Ansodkningsavgifter, resedokument 1627 1257
Ansokningsavgifter, uppehalls- 114495 101159
o arbetstillstand

Ansokningsavgifter, utlandsmyndigheter ” 14112 12750
Sarskilda avgifter, transportorer 750 612
Bidrag fran Europeiska flyktingfonden 1112 24731 47977
Bidrag fran Europeiska flyktingfonden I, 17623 25418
vidarebosattning ?

Bidrag fran Europeiska atervdandandefonden 21 621 11520
Perioodiseringar Europeiska flyktingfonden 6775 45519
och Atervéandandefonden ?

Periodiseringar fondmedel vidarebosattning? 124334 102 353
Aterforing av foregdende ars -7640 15553
periodiseringar EU-fonder ?

Rénteintakter i uppbordsverksamhet 18 0

381108 419546

" Migrationsverket redovisar viseringsavgifter mottagna via webbansckan for
utlandsmyndigheternas rdkning. Dessa avgifter uppgdr till 14 112 tkr.

Summa

2 Se fordndrad redovisningsprincip avseende fordringar och skulder gentemot
EU-kommissionen.

Not 12

Saldo Uppbordsverksamhet

Skillnaden jamfort med féregdende dr beror till storre delen av perio-
diseringsposter avseende fondmedel. Se férdndrade redovisnings-
principer.
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Not 13
Lamnade bidrag
Bidrag 2012 2011
Mottagning m.m:
Dagersattning, boendeersattning, -648 060 -650 998
sarskilda bidrag "
Ersattning enligt sjukvardsforordning:
Schablonerséattning, sjukvard -611 504 -539 061
Kostnadskravande vérd -167 681 -138 261
Sjuk- hélso- och tandvard (forvar) -2 830 -2102
Halsoundersokningar/hdlsosamtal -34 666 -30 864
Lakemedel -33 806 -33 967
Delsumma -850 487 -744 255
Ersattning enligt asylersattnings-
forordningen:
Ersattning for skolkostnader -378 689 -352 860
Placering av barn i annat hem -184 167 -125765
an barnets eget
Placeringskostnader -1116205 -1195798
ensamkommande barn ?
Bistand at utlanningar -4 964 -1698
(till kommuner)
Utredningskostnader for -76 530 -61 547
ensamkommande barn
God man -75 338 -53957
Extraordindra kostnader -3553 -6 408
Delsumma -1839446 -1798033
Kostnader for organiserad
sysselsattning:
Svenskundervisning ¥ -651 -13809
Ovriga kostnader -2602 -6 888
Delsumma -3253 -20 697
Ovrig omsorg och omvérdnad:
Barnomsorg -83 -75
Placering av familjer och vuxna -43 882 -48 964
Ovriga kostnader -10628 -11 509
Delsumma -54 593 -60 548
Ovriga lamnade bidrag
Forebyggande stodinsatser for -50 000 -50 000
barn (till kommuner)
Ovrigt -16 -104
Delsumma -50016 -50 104
Ateretableringsstod -13 251 -20 088
Delsumma mottagning m.m -3459106 -3344723
Kostnader for Kommunersattningar
vid flyktingmottagande
Extra ersattning 2010 (1:2ap 1) -3460 -64 020
Ny schablonersattning (1:2 ap 2) ¥ -631 875 -43 551
Ersattning for initialt -72 345 -54 486
ekonomiskt bistand (1:2 ap 3)
Grundersattning (1:2 ap 10) -120 120 -153 982
Schablonersattning (1:2ap 11) ¥ -593368 -1835926
Ersattning for ekonomiskt bistand -109 841 -96 534

m.m. (1:2ap 12)
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Ersdttning for ensamkommande
barn (1:2ap 13)

Ersattning for vissa sarskilda kostna-
der (1:2ap 14)

Ersattning for stod, service, halso och
sjukvard (1:2 ap 15)

Extra ersattning 2007 till 2009
(1:2ap 16)

Delsumma

Bidrag Ovrigt
Bidrag migrationspolitiska atgarder
Ersattning till offentliga bitraden

Bidrag utresor for avvisade och
utvisade

Bidrag Europeiska flyktingfonden
och Atervandandefonden 9

Bidrag finansierade med "externa
medel”

Delsumma

Summa lamnade bidrag

-2394 212

-62 893

-216 476

220

-4 204 370

-359216
-217 761
-56 892

-61 815

-11 270

-706 954
-8 370430

-1843719

-60 602

-193 060

9120

-4 355 000

-384 358
-207 712
-39700

-73789

-705 559
-8 405 282

" Kostnaden 2012 dr reducerad med nedskrivning gdllande bisténd som inte
hédmtats ut av sékande. Beloppet uppgdr till 56 003 tkr. Se vidare férdndrade redo-

visningsprinciper.

2 Antalet barn har kat under 2012, trots det ligger kostnaden ndgot ldgre én 2011.
Detta beror pd att dygnskostnaden for barn som vistats i ankomstkommuner har
minskat samt att det tecknats fler dverenskommelser om platser under 2012.

7 Ingen svenskundervisning har erbjudits under 2012.

Y Erscittning till kommunerna fér mottagande fére den 1 december 2010 av per-
soner som beviljats uppehdlistillstand. Ersdttningen har fordelats under en tva drs
period. Den sista utbetalningen pd anslagsposten 1:2:11 gjordes i december 2012.

?Se férdndrad redovisningsprincip skuld till bidragsmottagare.

Not 14

Saldo transfereringar

Skillnaden mellan erhallna medel och ldmnade bidrag bestar av
periodiseringsposter pd sammanlagt 513 832 tkr och bidragskostna-

der pa 9 834 tkr i projekt REVA, se not 10.

Not 15
Arets kapitalférandring
Specifikation

Avskrivningar (exkl. avgifts- och bi-
dragsfinansierad verksamhet)

Fondfinansierade projekt som sak-
nar bidragsdverenskommelse”

Periodiseringsposter i uppbordsav-
snittet

Periodiseringsposter i transfere-
ringsavsnittet

Summa

-8339

123 470

-513 832

-398 721

163 889

-289 243

-125 390

! Posten avser pdbdrjade projekt inom Migrationsverket som delvis finansieras
med EU-medel och ddr bidragséverenskommelse saknades vid drsskiftet,

se fordndrade redovisningsprinciper.



NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 16

Immateriella anlaggningstillgangar

Specifikation
Balanserade utgifter fér utveckling

Anskaffningsvarde,
ingdende balans

Arets anskaffningar
avgar avyttrade anlaggningar "

Anskaffningsvarde,
utgdende balans

Ackumulerade avskrivningar,
ingdende balans

Arets avskrivningar/nedskrivningar ?

avgar avskrivningar avyttrade
anlaggningar

Ackumulerade avskrivningar,
utgaende balans

Bokfort varde

Réttigheter avseende
dataprogram och licenser

Anskaffningsvarde,
ingdende balans

Arets anskaffningar

Anskaffningsvarde,
utgaende balans

Ackumulerade avskrivningar,
ingdende balans

Arets avskrivningar 2

Ackumulerade avskrivningar,
utgaende balans

Bokfort varde

1 Okningen av avyttrade anléggningar beror pé utrangering av Agresso system for

2012-12-31

281 847

54051
-4 965
330933

-90 937

-43 769
4965

-129 741

201192

50415

748
51163

-40 996

-2574
-43 570

7593

2011-12-31

224724

57 605
-482
281847

-77 065

-14 354
482

-90 937

190910

42502

7913
50415

-40 458

-538
-40 996

9419

elektronisk fakturahantering som under 2012 har ersatts av Raindance.

2 Okningen av avskrivningar/nedskrivningar, se not 9.
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Not 17
Materiella anldggningstillgangar

2012-12-31 2011-12-31

Specifikation

Forbattringsutgifter
pa annans fastighet

Anskaffningsvarde, 96 683 97 065
ingdende balans
Arets anskaffningar och 1850 3337
overforingar

avgar avyttrade anlaggningar -54 -3719
Anskaffningsvarde, 98 479 96 683
utgdende balans
Ackumulerade avskrivningar, -87 347 -82629
ingdende balans
Arets avskrivningar -6 080 -8437

avgar avskrivningar avyttrade 54 3719
anlaggningar

Ackumulerade avskrivningar, -93373 -87 347

utgdende balans

Bokfort varde 5106 9336

Maskiner, inventarier,

installationer m.m.

Anskaffningsvarde, 286 959 306 323

ingdende balans

Arets anskaffningar 12 404 23843
avgar avyttrade anlaggningar -5314 -43 207

Anskaffningsvarde, 294 049 286 959

utgdende balans

Ackumulerade avskrivningar, -229731 -247 886

ingdende balans

Arets avskrivningar -24 878 -24 936
avgar avskrivningar 8750 43091
avyttrade anldggningar

Ackumulerade avskrivningar, -245 859 -229731

utgdende balans

Bokfort varde 48 190 57 228

Pagaende nyanlaggningar " 611 0

Bokfort vérde 611 0

! Pagdende nyanldggningar avser anldggningar som dnnu ej registrerats i
anldggningsregistret. Posten har uppkommit till f6ljd av byte av anldggnings-
modul under 2012. Sdledes finns ingen jamférelsesiffra for 2011.

Not 18

Kundfordringar

Okningen av bokfért varde &r 2012 beror frimst pé verkets fordran
pa UK Border Agency/Home Office fér EU-bidrag ERF Community
actions projekt EAC fas I11.3 pa ca 4,5 miljoner kr.

Not 19

Fordringar hos andra myndigheter

Fordndringen jamfort med foregdende dr bestdr dels av att fordran
avseeende mervdrdesskatt Okat och dels av verkets fordran for fond-
finansiering av projektet REVA 3 (Rattssdkert och effektivt verkstallig-
hetsarbete).
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Not 20

Periodavgransningsposter

Specifikation 2012-12-31 2011-12-31
Forutbetalda kostnader

Hyror 86 786 67789
Datatjanster m.m. 14150 14563
Viseringsmarken m.m. 0 2840
Ovrigt 6367 853
Delsumma 107 303 86 045
Upplupna bidragsintékter

Inomstatliga myndigheter 2156 324
Utomstatliga organisationer 706 3439
Europeiska flyktingfonden och 49935 68014
Atervéandandefonden "

Vidareboséttningsmedel ? 124 335 102 353
Delsumma 177 132 174130
Ovriga upplupna intékter 1697 363
Delsumma 1697 363
Summa 286 132 260538

"Upplupna bidragsintdkter RF programdr 2009 och 2010, ERF Il programdr
2008-2010, se fordndrade redovisningsprinciper.

2 Upplupna bidragsintdkter vidarebosdttningsmedel 2008-2012, se férdndrade
redovisningsprinciper.
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Not 21

Avrékning med statsverket

Specifikation 2012-12-31 2011-12-31

Uppbord
Ingdende balans -548 -1020
Overgéngseffekt 4 0
Redovisat mot inkomsttitel -257 639 -255 657
Uppbordsmedel som betalats 257 387 256 129
till icke réntebarande flode

Skulder avseende Uppbord -796 -548

Anslag i icke rantebarande flode
Ingdende balans 87 382 64 665
Redovisat mot anslag 8620 766 8618 849
Medel hanforbara till transfere- -8617 301 -8596 132
ringar m.m. som betalats till icke
rantebdrande flode

Fordringar avseende anslag 90 847 87 382

i icke rantebérande flode

Anslag i rantebarande flode
Ingdende balans 17 470 133297
Redovisat mot anslag 2589337 2301154
Anslagsmedel som tillforts -2499473  -2416981
rantekonto

Fordringar avseende anslag 107 334 17 470

i rantebarande flode

Fordran avseende semester-

I6neskuld som inte har

redovisats mot anslag
Ingdende balans 63 369 74 659
Redovisat mot anslag under -9492 -11290
aret enligt undantagsregeln

Fordran avseende semester- 53877 63 369

I6neskuld som inte har

redovisats mot anslag

Ovriga fordringar/skulder p3 sta-

tens centralkonto i Riksbanken
Ingdende balans -3607 -981
Inbetalningar i 438217 402017
icke rantebarande flode
Utbetalningar i -8794634 -8744646
icke rantebdrande flode
Betalningar hanforbara till 8359915 8340003
anslag och inkomsttitlar

Ovriga skulder péa statens -109 -3607

centralkonto i Riksbanken

Summa Avrakning med 251153 164 066

statsverket

Not 22

Rantekonto i Riksgaldskontoret

Arets slut visar ett positivt saldo p& 166 264 tkr, foregdende &rs siffra
var 165 992 tkr. Behallningen pa rdntekontot har paverkats av att
utbetalningar som skulle verkstallts de sista bankdagarna 2012, till
foljd av tekniska problem, forsenats och betalats forst 2013.

Beviljad kreditram uppgdr 2012 till 210 000 tkr. Det dr ett oféréandrat
belopp jamfért med 2011. Migrationsverket har inte utnyttjat rante-
kontokrediten under 2012.



Not 23

Statskapital

Specifikation 2012 2011
Ingdende balans 7 359 133
Kapitalforandring fran féregdende ar 7 848 7226
Utgaende balans 15207 7 359

Under 2012 har anldggningstillgangar finansierade med anslag an-
skaffats for 7 885 tkr som framst avser utveckling av immateriella an-
laggningstillgangar.

Not 24

Balanserad kapitalférandring

Specifikation Ingdende Aretskapital-  Utgaende
balans forandring balans

2012-01-01 2011" 2012-12-31

Ingdende balans -1337308 -1337308

Omf 2011 ars -140 231 163 889 23 658

kapitalférandring,

periodisering

uppbord ?

Omf 2011 ars 27777 -289 243 -261 466

kapitalférandring,

periodisering ?

Justering pga. 4 4

byte av redovis-

ningsprincip ¥

Summa -1449758 -125354 -1575112

" Av drets kapitalfordndring 2011 har 36 tkr dverforts till statskapital.

2 Se fordndrade redovisningsprinciper avseende fordringar och skulder
gentemot EU-kommissionen.

Y Se fordndrade redovisningsprinciper om 6vergdng fran inkomstmcdissig till
intéktsmdissig redovisning mot inkomsttitel

Not 25

Kapitalférandring enligt resultatrdkningen
Senot 15.

Not 26

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser

Specifikation 2012-12-31 2011-12-31

Ingdende avsattning 8615 10 689

Arets pensionskostnad 1026 1141

Arets pensionsutbetalningar -3118 -3215

Utgaende avsattning 6523 8615

Not 27

Ovriga avsittningar

Specifikation 2012-12-31  2011-12-31
Engangspremier SPV 1252 658
Sarskild [6neskatt SPV 304 160
Kompetensvaxlingsatgarder 21993 20468
Avsattning for personal 437 1718
Avséttning for lokaler 0 470
Tvister 64 64
Avsittning for aterbetalt bistand 3009 48908
Utgaende avsattning 27 059 72446

" Redovisningsprincipen for bistand som inte hdmtats ut av sékande och som
ddrfér aterredovisats till Migrationsverket av utbetalande bank har dndrats.
Skulden redovisas frdn och med deldrsbokslutet 2012 som en évrig avsdttning.
Jamfdrelsetalet har omklassificerats. 2012 har avsdttningen skrivits ned till det
belopp som berdknas utbetalas.

FINANSIELL REDOVISNING
Not 28
Lan i Riksgaldskontoret

2012-12-31 2011-12-31

Specifikation

Ingdende skuld 240113 206 793
Lan upptagna under aret 117 155 79158
Arets amorteringar -124 582 -45 838
Utgaende skuld 232686 240113
Beviljad laneram 300 000 254 000

Av befintliga 1an avser 108 472 tkr kreditiv for finansiering av utveck-
ling avimmateriella anldggningstillgéngar. Annu ej beldnade till-
gangar avseende anskaffningar under december 2012 uppgar till

14 457 tkr.

Laneramen har utokats vid tva tillfdllen under 2012, i regeringsbeslut
11:2,2012-06-14 till 258 300 tkr samt i regeringsbeslut II:3, 2012-06-28
till 300 000 tkr.

Not 29

Leverantorsskulder

Saldot pa leverantorskulder 2012 forklaras dels av att utbetalningarna
i samband med arsskiftet forsenades pa grund av tekniska problem
vilket resulterade i att betalningarna genomférdes forst 2013. Dels av
att antalet leverantorsfakturor okat till f6ljd av den utékade verksam-
heten.

Not 30

Ovriga skulder

Fordndringen mellan dren férklaras av en 6kad skuld till asylsdkande
avseende bistand som utbetalats till Migrationsverkets konton for s6-
kande men dnnu inte hdmtats ut.
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Not 31

Periodavgransningsposter

2012-12-31 2011-12-31

Specifikation

Upplupna kostnader

Placering barn 1298 142 955022
Sjuk- och hélsovard 341492 270730
Ubildning 156 662 133908
Schablonerséttningar vid 214908 195 288
flyktingmottagande m fl

ovriga transfereringar

Offentliga bitrdden 52586 38578
Lonekostnader 5606 3672
Semesterloneskuld 136 106 122701
(inklusive sociala avgifter)

Ovrigt 46 601 25314
Skuld till bidragsmottagare, 44 506 27777
finansiering till projekt fran

Europeiska flyktingfonden

och Atervandandefonden "

Delsumma 2296 609 1772990
Oforbrukade bidrag

Inomstatliga myndigheter 1419 12688
Utomstaliga organisationer 6 865 11339
Bidrag fran EU avseende 43159 22495
Europeiska flyktingfonden

och Atervindandefonden ?

Delsumma 51443 46 522
Summa 2348052 1819512

" Avser skulder till projekt som slutredovisats dr 2012 men ddir utbetalning av
aterstdende beviljade projektbidrag dnnu inte verkstdllts, se fordndrade redo-
visningsprinciper.

2 Se fordndrade redovisningsprinciper. Bestar av ERF programar 2011-2012,
RF programdr 2008, 2011 och 2012

Not 32

Ovriga ansvarsforbindelser

Migrationsverkets ansvarsférbindelser avser
Konkurrensverket har ldmnat in en ansékan om upphandlingsska-
deavgift hos Forvaltningsrétten. Forvaltningsrattens dom har over-
klagats av Migrationsverket. Kammarratten har meddelat dom och
avslagit ansékan om upphandlingsskadeavgift. Kammarrattens
dom har éverklagats av Konkurrensverket. Hogsta forvaltnings-
domstolen har beviljat prévningstillstand

Hewal Fastigheter AB har ldmnat in en stdmningsansékan om ska-
destand enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
till Norrkodpings tingsratt. Malet &r &nnu inte avgjort.

Ange fastighetsbolag AB har framstillt krav p& Migrationsverket
avseende kostnader for dterstallande av [dgenheter for asylsdkan-
de som Migrationsverket tidigare hyrt. Migrationsverket har gjort
en preskriptionsinvandning

Dina Forsakringar har riktat ett regresskrav mot Migrationsverket
avseende en vattenskada i en fastighet dar Migrationsverket hyrt
lagenheter for asylsokande. Migrationsverket har gjort en preskrip-
tionsinvandning

Belesia AB har ldmnat in en stamningsansokan p.g.a. pastatt avtals-
brott till Norrkdpings tingsratt.
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NOTERTILL ANSLAGSREDOVISNINGEN

For budgetaret 2012 tilldelades Migrationsverket medel fran Justitie-
departementet enligt regleringsbrey, regeringsbeslut II:1, 2011-12-22
(Ju2011/8972/SIM mfl.). Fran Arbetsmarknadsdepartementet tilldela-
des Migrationsverket medel for utgiftsomrade 13 enligt reglerings-
brev, regeringsbeslut I1:3, 2011-12-15 (A2011/4501/IU m fl.).

For budgetaret 2012 har Justitiedepartementet beslutat om fyra
andringar av Migrationsverkets regleringsbrev. Andringarna &r beslu-
tade i regeringsbeslut II:2, 2012-06-14 (Ju2012/2431/SIM m f1.), reger-
ingsbeslut 11:3, 2012-06-28 (Ju2012/458/SIM m fl.), regeringsbeslut I1:2,
2012-11-01 (Ju2012/5945/ SIM m 1) och regeringsbeslut II:1 2012-12-
06 (Ju2012/7567/KRIM m fl.)

Arbetsdepartementet har inte gjort ndgra andringar av Migrations-
verkets regleringsbrev for utgiftsomrade 13.

Not 33

1:1 ap 1 Migrationsverket

Anslagskrediten har under dret utdkats med 49 990 tkr till 124 974 tkr.
Av den har verket utnyttjat 107 334 tkr. Orsaken till den htga anslags-
belastningen dr frdmst ett dkat personalbehouv till féljd av den kraftigt
6kade instromningen av asylsokande. Antalet anstallda vid arets slut
var 440 fler &n férra aret. Arenderelaterade kostnader inom asylprév-
ningen, till exempel tolkkostnader, har ocksé dkat. Aven kostnader
inom asylmottagningen har ¢kat. Bland annat har bevakningskostna-
der och andra kostnader som har samband med ett mer geografiskt
spritt boende okat i och med att Migrationsverket hyr tillflliga plat-
ser for anldggningsboende som hotellbyggnader, vandrarhem och
stugbyar.

Not 34

1:2 ap 2 Ersattningar till asylsokande, kommuner och landsting
Under dret har anslagsposten 6kats med 40 000 tkr. Anslagskrediten
har utdkats med 59 008 tkr till 236 278 tkr.

Not 35

1:2 ap 3 Boende for asylsokande

Anslagsposten har under dret okat med 300 000 tkr och en omdispo-
nering inom anslaget pa 170 000 tkr har skett. Anslagskrediten har ut-
Okats med 20 552 tkr till 42 180 tkr. Av den har verket utnyttjat 27 387
tkr. Den hdga anslagsbelastningen beror pd den 6kade instrémning-
en av asylsokande och att allt fler véljer att bo i anldggningsboende.
Detta har inneburit att Migrationsverket fatt hyra fler tillfalliga anlagg-
ningsboenden som varit dyrare dn ordinarie anldggningsboenden.

Not 36

1:3 ap 4 Atervandringsforberedelser

Den ldga forbrukningen pa anslagsposten beror pa att forvantade
ansokningar om projektstod riktade till Afghanistan, Irak och Somalia
uteblev pé grund av den oséakra sakerhetssituationen i landerna.

Not 37

1:3 ap 5 Atervandringsbidrag

Den ldga forbrukningen pa anslagsposten beror pa att endast ett fa-
tal ansokningar har beviljats bidrag d& ansokningarna av olika skal
inte uppfyllt kraven for att bidrag ska beviljas.

Not 38

1:3 ap 6 Vidarebosattning m.m.

I enlighet med regleringsbrevet har ett schabloniserat belopp om-
forts till anslaget 1:2 Kommunersattningar vid flyktingmottagande.
For 2012 har 341 453 tkr belastat anslagsposten i juni och december
2012. Beloppet motsvarar 1 728 6verforda flyktingar multiplicerat
med 197 600 kr.



Not 39

1:3 ap 8 Anhdorigresor

Det héga utgaende overforingsbeloppet beror framst pa att den for-
vantade 6kningen av anknytningsarenden fran somaliska medborga-
re uteblev. Den forvdntade 6kningen pga. id-domen, som innebdr en
generosare tolkning vad galler fram for allt barnfamiljer, uteblev da
de ambassader dar de flesta av dessa ansokningar ldmnas in och ut-
reds inte kunnat bygga ut utredningskapaciteten i den takt som pla-
nerats.

Not 40

1:6 ap 2 Migrationsverket

Anslagsposten har under dret 6kat med 15 000 tkr. Anslagskrediten
har utokats med 14 705 tkr till 21 005 tkr. Det relativt hoga dverfo-
ringsbeloppet beror framst pa en stor del asyldrenden som medfor
en lagre grad av bitrddesférordnanden da de forvantas medfora up-
pehallstillstand.

Not 41

1:7 ap 1 Utresor for avvisade och utvisade

Anslagsposten har under dret minskat med 9 000 tkr. Anslagskredit dr
pa 2 016 tkr, av den har verket utnyttjat 692 tkr. Utnyttjandet av an-
slagskrediten beror pa att antalet sjdlvmant atervandande har 6kat
under 2012.

Not 42

1:8 ap 1 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande
och flyktingar

Utfallet fér 2012 har blivit avsevart mycket ldgre an tilldelad ram
framst till foljd av att bidragsoverenskommelser med projektdgare for
programar 2012 inte slutforts till foljd av den problematik med regel-
tolkningen som redovisas i avsnitt Arbete inom Europeiska unionen
och 6vrigt internationellt arbete i resultatredovisningen. Det var hel-
ler inte mojligt att genomfora en riktad utlysning av kvarvarande
medel fér programér 2011. Aven utnyttjandet av 2009 och 2010 &rs
medel blev ldgre an berdknat.

Interna projekt som fatt beslut om medfinansiering men saknar bi-
dragsoverenskommelse vid drsskiftet 2012/2013 har 2012 inte belas-
tat anslaget utan foljer nu samma princip som galler for externa pro-
jekt ddr bidraget betalas ut forst efter att bidragséverenskommelse
skrivits.

Not 43

1:2 ap 1 Extra ersattning for mottagna 2010 (Ram)

Det htga utgaende beloppet beror pa svarigheter for kommunerna
att uppfylla villkoren i férordningen 2009:1561, sista ansdkningsdatu-
met var 31 december 2012.

Not 44

1:2 ap 12 Ersattning for ekonomiskt bistand m.m.

Det héga utgdende overforingsbeloppet beror pa att ett stort antal
ansékningar som avser 2012 dnnu inte betalats ut. Ca 58 000 tkr har
periodiserats men inte belastat anslaget i enlighet med reglerna for
anslagsavrakning av transfereringar.

Not 45

1:2 ap 13 Ersattning for ensamkommande barn

I'linje med den starkt 6kande asyltrenden i sin helhet, fortsatter dven
antalet ensamkommande barn att 6ka. Det hdga utgaende 6verfo-
ringsbeloppet beror pa att ett stort antal ansékningar som avser 2012
annu inte betalats ut. Ca 851 000 tkr har periodiserats men inte belas-
tat anslaget i enlighet med reglerna for anslagsavrékning av transfe-
reringar.

Not 46

1:2 ap 15 Ersattning for stod och service och halso- och sjukvard
(Ram)

Det héga utgdende overforingsbeloppet beror pa att ett stort antal
ansékningar som avser 2012 dnnu inte betalats ut. Ca 106 000 tkr har
periodiserats men inte belastat anslaget i enlighet med reglerna for
anslagsavrakning av transfereringar.

FINANSIELL REDOVISNING
Not 47
1:2 ap 16 Extra ersattning 2007 till 2009 (Ram)
Det htga utgdende beloppet beror pa svérigheter for kommunerna
att uppfylla villkoren i férordningen 2007:662, sista ansékningsdatu-
met var 31 december 2011.

Not 48

Redovisning av bestallningsbemyndigande

1:8 ap 1 Fran EU-budgeten finansierade insatser for asylsokande
och flyktingar

Nya ataganden som vid dskandet av ram berdknades till 225 miljoner
kronor blev enbart 12 miljoner. Till foljd av de stora problem med re-
gelverkstolkningen som redovisas i avsnitt "Arbete inom Europeiska
unionen och ovrigt internationellt arbete”i resultatredovisningen, har
nya beslut om projektfinansiering skjutits upp. Aven infriade &tagan-
den har blivit ca 100 miljoner lagre, vilket ocksd har sin forklaring i re-
gelverksproblematiken. Att nyttjandet av ramen blivit sa lagt beror
dven pa det laga ingdende dtagandet, som foljer av att nya dtagan-
den under 2011 inte kom upp i berdknad niva.

NOTERTILL FINANSIERINGSANALYSEN

Not 49

2012 2011

Kostnader enligt resultatrakningen -3395663 -2815023
Justeringar:

Avskrivningar 74553 48141
Realisationsforlust 1375 16
Avsattningar -47 479 45273
Kostnader enligt finansieringsanalysen -3367214 -2721593

Not 50

2012 2011

Intdkter av avgifter och andra ersattningar 4914 5550
enligt resultatrakningen

Justeringar:

Realisationsvinst -644 -790
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 4270 4760

enligt finansieringsanalysen
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Forklaringar till bilagorna

Grunder for beviljade férstagangstillstand
till flyktingar m fl.

Konventionsflyktingar

AF Flykting UtIL kap 4:1§ (Genevekonventionen)
Alternativt skyddsbehdvande

AT Tortyr, alternativt skyddsbehdvande 4 kap 2 §

AC vapnad konflikt, alternativt skyddsbehévande 4 kap 2 §
Ovriga skyddsbehov

AV Vapnad konflikt, dvrig skyddsbehévande 4 kap 2 a §
AS Svara motsattningar, dvrig skyddsbehévande 4 kap 2 a §
KV Organiserad overforing av flyktingar m.m. (kvot)

G Synnerligen émmande omstdndigheter 5 kap 6 §

Grunder for beviljade tillstand
efter verkstallighetshindersprovning

M4 Hinder mottagarlandet tar inte emot
M5 Medicinska hinder
M6 Hinder annan sérskild anledning

Grunder for beviljade férstagangstillstand

till anhoriga

B Anhoriga till personer som bor i Sverige, exklusive
personer under K

B3 Anknytning pa grund av tidigare vistelse i Sverige

B4 Annan anhorig som har ingdtt i samma hushalls-

gemenskap som nagon som bor i Sverige eller som
har uppehallstillstdnd for bosattning i Sverige

B5 Anhoriginvandring som regleras av EG-direktiv

B6 Anhdriginvandring som regleras av nationell
lagstiftning

B7 Forsorjningskravet uppfyllt

B8 Forsorjningskravet inte uppfyllt, men sdrskilda skal

CA Anhorig till gastforskare

CB Anhoriga till egna foretagare

CcG Anhériga till arbetstagare

DB Anhoriga till gaststuderande

K Anhdriga till personer som bor i Sverige, som

fatt uppehallstillstand avflyktingskal, som skydds-
behdvande i 6vrigt eller pd humanitara grunder

K1 Anhoriga till personer som bor i Sverige, som
fatt permanent uppehallstillstdnd enligt den tillfdlliga
lagen

K4 Annan anhorig (ex hushallsgemenskap) till personer

boende i Sverige med samma klassning som ovan

K7 Forsorjningskravet uppfyllt for anhoriga till personer
som bor i Sverige, som fatt permanent uppehalls-
tillstdnd av flyktingskal och skyddsskal eller
humanitdra grunder

K8 Forsorjningskravet ej uppfyllt, sarskilt skal for anhoriga
till personer som bor i Sverige, som fatt permanent
uppehallstillstdnd av flyktingskal och skyddsskal eller
humanitdra grunder
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Tillstand enligt EES-avtalet

R1 Arbetstagare

R2 Egenforetagare

R4 Studerande

R5 Pensionar

R6 Make/maka/barn

R7 Fordldrar och barn dver 21 ar

Q1 Make/maka/sambo/barn som beviljats uppehallskort
Q2 Foraldrar/barn éver 21 som beviljats uppehallskort

Beviljade uppehallstillstand for varaktigt bosatta

i annat EU-land samt medborgare i Schweiz
H1 Arbetstagare

H2 Egenforetagare
H4 Studerande

H5 Pensiondr

H6 Make/maka/barn
H7 Foréldrar

LS/LT  Avtal Schweiz

Tidsbegransade uppehallstillstand:
T2 Tidsbegransade uppehallstillstand
pa grund av anmadrkning pa skotsamhet

T3 Tidsbegransade uppehallstillstand

pa grund av humanitdra/medicinska skal
T4 Tidsbegrénsade uppehallstillstand

pa grund av verkstéallighetshinder
T5 Tidsbegransat UT meddelat

pa grund av verkstallighetsanvisning

19 Tidsbegransat tillstand, férundersdkning/
huvudférhandling i brottmal

Arbetsmarknad

Co Arbetstagare

c7 Arbetstagare fd asylsdkande
C8 Arbetstagare med visum

a9 Arbetstagare tidigare student
CF Egna foretagare

CH Aupair

@ Idrottsutdvare/tranare

cP Praktikanter

CR Gastforskare EU-direktiv

cu Artister

CwW Ungdomsutbyte

Ovriga tillstand

D Gaststuderande
DF Doktorander
F Adoptivbarn



BILAGOR

Bilaga 1

Asylansokningar 2012 Asylansokningar ensamkommande barn 2012
Medborgarskap Alder/ Kon Totalt Medborgarskap Alder/ Kon Totalt
Syrien Under 18 ar 2512 Afghanistan 0-6 ar 22
Mellan 18-64 ar 5125 7-12 ar 82
Over 64 &r 177 13-17 ar 1836
Man 4714 Pojkar 1803
Kvinnor 3100 Flickor 137
Totalt 7814 Totalt 1940
Somalia Under 18 ar 1068 Somalia 0-6 ar 16
Mellan 18-64 ar 4458 7-12 ar 50
Over 64 ar 118 13-17 &r 386
Man 3775 Pojkar 296
Kvinnor 1869 Flickor 156
Totalt 5644 Totalt 452
Afghanistan Under 18 ar 2830 Marocko 0-6 ar
Mellan 18-64 ar 1880 7-12 ar 4
Over 64 ar 45 13-17 ar 141
Man 3566 Pojkar 143
Kvinnor 1189 Flickor 2
Totalt 4755 Totalt 145
Serbien Under 18 ar 1223 Algeriet 0-6 ar
Mellan 18-64 ar 1456 7-12ar
Over 64 ar 18 13-17 ar 120
Man 1393 Pojkar 120
Kvinnor 1304 Flickor
Totalt 2697 Totalt 120
Eritrea Under 18 ar 477 Syrien 0-6 ar 11
Mellan 18-64 ar 1852 7-12 ar 12
Over 64 ar 27 13-17 &r 97
Man 1229 Pojkar 80
Kvinnor 1127 Flickor 40
Totalt 2356 Totalt 120
Statslos Under 18 ar 695 Eritrea 0-6 ar 5
Mellan 18-64 ar 1516 7-12 ar 10
Over 64 &r 78 13-17 &r 90
Man 1448 Pojkar 50
Kvinnor 841 Flickor 55
Totalt 2289 Totalt 105
Bosnien och Hercegovina Under 18 ar 630 Statslos 0-6 ar 7
Mellan 18-64 ar 907 7-12 ar 11
Over 64 ar 12 13-17 &r 42
Man 862 Pojkar 1
Kvinnor 687 Flickor 19
Totalt 1549 Totalt 60
Ovriga Under 18 ar 4716 Ovriga 0-6 &r 36
Mellan 18-64 ar 11834 7-12ar 59
Over 64 ar 233 13-17 ar 541
Man 10758 Pojkar 464
Kvinnor 6025 Flickor 172
Totalt 16 783 Totalt 636
TOTALT Under 18 ar 14151 TOTALT 0-6 ar 97
Mellan 18-64 ar 29028 7-12 ar 228
Over 64 ar 708 13-17 ar 3253
Man 27 745 Pojkar 2997
Kvinnor 16 142 Flickor 581
Totalt 43887 Totalt 3578
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Bilaga 2

Sjalvmant atervandande (inkl Dublindarenden) 2010-2012, fordelat pa medborgarskap

Medborgarskap A varav varav Genomsnittlig
inom 14 dagar inom 28 dagar handldggningstid

Serbien 2010 3987 1517 2501 45
2011 2622 589 1091 63

2012 2550 782 1343 53

Bosnien och Hercegovina 2010 63 14 22 92
2011 177 63 102 52

2012 1698 695 1320 29

Albanien 2010 60 5 11 88
2011 50 18 25 46

2012 633 308 494 28

Kosovo 2010 645 76 159 85
2011 582 47 158 101

2012 578 48 118 119

Irak 2010 1495 71 207 110
2011 735 62 180 149

2012 565 66 164 183

Makedonien 2010 407 153 271 30
2011 858 371 592 33

2012 461 76 218 66

Mongoliet 2010 194 38 74 76
2011 270 59 107 76

2012 411 47 154 83

Afghanistan 2010 115 9 40 74
2011 160 23 66 60

2012 361 19 121 79

Ryssland 2010 330 61 123 63
2011 407 70 157 99

2012 347 50 128 116

Somalia 2010 478 17 100 78
2011 268 12 88 64

2012 261 22 102 57

Iran 2010 218 50 109 60
2011 255 60 122 64

2012 259 55 115 76

(")vriga 2010 2952 584 1079 89
2011 3357 746 1406 87

2012 3613 647 1377 96

TOTALT 2010 10944 2595 4696 71
2011 9741 2120 4094 79

2012 11737 2815 5654 76
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BILAGOR

Bilaga 3
Grunder for beviljade forstagangstillstand till flyktingar m.fl. 2012

Beslut i forsta och andra instans

Klassningskod

Medborgarskap  Alder/ Kon AV AS
Syrien Under 18 ar 426 1130 12 16 25 1609
ddrav barn utan vardnadshavare 19 33 1 1 54
Mellan 18-64 ar 727 2528 19 2 40 60 4 3380
over 64 ar 8 121 1 3 2 2 137
Man 724 2302 21 1 36 46 3 3133
Kvinnor 437 1477 10 2 23 41 3 1993
Totalt 1161 3779 31 3 59 87 6 5126
Afghanistan Under 18 ar 413 337 519 107 210 549 2135
ddrav barn utan vardnadshavare 112 236 478 78 1 515 1420
Mellan 18-64 ar 455 218 76 1 37 215 50 1052
Over 64 ar 7 2 6 3 12 6 36
Man 421 442 529 103 178 542 2215
Kvinnor 454 115 72 1 44 259 63 1008
Totalt 875 557 601 1 147 437 605 3223
Somalia Under 18 ar 134 36 313 15 247 13 758
ddrav barn utan vdardnadshavare 39 19 150 10 7 11 236
Mellan 18-64 ar 195 180 1118 3 22 252 10 1780
Over 64 ar 2 9 72 1 2 86
Man 120 147 833 2 18 257 12 1389
Kvinnor 211 78 670 1 20 244 11 1235
Totalt 331 225 1503 3 38 501 23 2624
Eritrea Under 18 ar 67 232 2 125 2 428
ddrav barn utan vardnadshavare 12 48 5 2 67
Mellan 18-64 ar 137 869 7 3 187 2 1205
Over 64 ar 11 3 3 17
Man 73 521 4 4 182 4 788
Kvinnor 131 591 3 1 133 3 862
Totalt 204 1112 7 5 315 7 1650
Statslos Under 18 ar 93 126 14 17 13 77 340
ddrav barn utan vdrdnadshavare 10 5 3 1 8 27
Mellan 18-64 ar 228 334 5 31 6 61 665
Over 64 ar 3 21 1 6 31
Man 198 295 6 26 10 71 606
Kvinnor 126 186 13 22 10 73 430
Totalt 324 481 19 48 20 144 1036
C")vriga Under 18 ar 422 116 11 21 190 284 1044
ddrav barn utan vdrdnadshavare 65 22 3 5 5 70 170
Mellan 18-64 ar 1276 225 13 59 301 241 2115
Over 64 &r 24 7 1 23 2 18 75
Man 908 206 10 40 284 256 1704
Kvinnor 814 142 14 1 63 209 287 1530
Totalt 1722 348 24 1 103 493 543 3234
TOTALT Under 18 &r 1555 1977 869 2 176 810 925 6314
ddrav barn utan vardnadshavare 257 363 631 97 20 606 1974
Mellan 18-64 ar 3018 4354 1238 9 189 1021 368 10197
Over 64 ar 44 171 78 2 30 22 35 382
Man 2444 3913 1403 7 223 957 888 9835
Kvinnor 2173 2589 782 6 172 896 440 7 058
Totalt 4617 6502 2185 13 395 1853 1328 16 893
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Bilaga 4
Grunder for beviljade forstagangstillstand till anhériga 2012

Beslut i forsta och andra instans

Klassningskod

Medb.skap Alder/Kon B B3 B4 B5 B6 B7 B8 CA CB CcG K K1 K4 K7 K8 Totalt
Somalia Under 18 ar 143 4 3900 5 73 6 4131
Mellan 18-64 ar 16 1 24 4 663 24 1 733
Over 64 ar 1 16 17
Man 80 2 12 3 2176 3 46 2322
Kvinnor 79 3 13 1 2403 2 51 7 2559
Totalt 159 5 25 4 4579 5 97 7 4881
Irak Under 18 ar 217 1 8 1 302 6 259 1 12 813
Mellan 18-64 ar 21 4 1009 171 12 7 193 7 295 6 21 1746
Over 64 ar 2 1 4 1 8
Man 131 1 1 477 115 6 2 183 2 243 3 9 1173
Kvinnor 107 3 542 57 6 1 313 11 315 4 25 1394
Totalt 238 1 4 1019 172 12 13 496 13 558 7 34 2567
Thailand Under 18 ar 650 4 12 2 10 678
Mellan 18-64 ar 8 1 341 1082 4 1 9 1 1447
Over 64 ar 1 1
Man 315 1 16 60 1 6 399
Kvinnor 343 330 1034 3 3 13 1 1727
Totalt 658 1 346 1094 3 19 1 2126
Indien Under 18 ar 28 39 2 657 10 736
Mellan 18-64 ar 3 97 51 2 57 3 937 25 1 1176
Over 64 ar
Man 15 36 36 25 420 11 1 544
Kvinnor 16 61 15 2 71 5 1174 24 1368
Totalt 31 97 51 2 96 5 1594 35 1 1912
Kina Under 18 ar 114 4 70 21 254 16 3 482
Mellan 18-64 ar 8 332 320 2 104 31 328 47 6 1178
Over 64 ar
Man 61 67 62 1 63 14 195 19 3 485
Kvinnor 61 269 258 1 111 38 387 44 6 1175
Totalt 122 336 320 2 174 52 582 63 9 1660
Afghanistan Under 18 ar 122 3 5 23 374 224 2 753
Mellan 18-64 ar 13 1 223 31 1 11 309 2 118 3 712
Over 64 ar 1 10 2 13
Man 93 102 21 1 11 268 121 3 620
Kvinnor 42 2 124 10 5 23 425 2 223 2 858
Totalt 135 2 226 31 6 34 693 2 344 5 1478
Turkiet Under 18 ar 118 2 1 2 9 327 3 462
Mellan 18-64 &r 11 2 494 260 4 5 7 223 4 6 1016
Over 64 ar
Man 66 2 265 185 1 4 6 208 2 5 744
Kvinnor 63 231 76 3 3 10 342 5 1 734
Totalt 129 2 496 261 4 7 16 550 7 6 1478
Ovriga Under 18 &r 2654 9 3 63 66 244 114 2869 209 829 5 5 7070
Mellan 18-64 &r 236 55 16 6992 6470 34 11 241 119 2429 287 674 10 11 6 3 17594
Over 64 ar 7 9 1 39 26 3 15 7 107
Mén 1488 38 6 3134 2969 8 8 157 73 198 181 657 4 5 4 1 10719
Kvinnor 1409 35 14 3960 3593 26 3 331 160 3327 315 853 11 11 2 2 14052
Totalt 2897 73 20 7094 6562 34 11 488 233 5313 496 1510 15 16 6 3 24771
TOTALT Under 18 ar 4046 10 7 84 80 5 355 154 4442 244 5365 11 314 6 2 15125
Mellan 18-64 ar 316 58 22 9512 8389 54 12 411 168 4130 371 1954 18 174 7 6 25602
Over 64 ar 7 9 2 43 26 3 16 37 3 146
Man 2249 42 9 4109 3451 16 9 250 95 3009 215 3353 10 181 4 4 17006
Kvinnor 2120 35 22 5530 5044 38 8 519 227 5579 400 4003 19 310 9 4 23867
Totalt 4369 77 31 9639 8495 54 17 769 322 8588 615 7356 29 491 13 8 40873
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Grunder for registrering av uppehallsratt for EES-medborgare och beviljade uppehallskort 2012

Beslut i forsta och andra instans

Medborgarskap

Klassningskod

Polen

Tyskland

Rumanien

Frankrike

Litauen

Storbritannien

Grekland

Ovriga

TOTALT

Alder/ Kon R5 R6 Totalt
Under 18 ar 2 1 5 5 1079 1 1 1094
Mellan 18-64 ar 2461 220 205 77 738 6 3707
Over 64 ar 3 1 23 1 1 29
Man 1636 148 81 39 714 4 1 2623
Kvinnor 830 74 129 66 1104 4 2207
Totalt 2466 222 210 105 1818 8 1 4830
Under 18 ar 2 59 1 343 2 417
Mellan 18-64 ar 816 43 1582 232 209 2882
Over 64 ar 2 1 49 2 1 55
Man 471 27 670 160 242 1 1571
Kvinnor 349 16 972 132 312 1 1 1783
Totalt 820 43 1642 292 554 1 2 3354
Under 18 ar 1 2 1 338 342
Mellan 18-64 ar 923 31 132 106 288 2 1482
Over 64 &r 18 1 19
Man 609 26 65 48 236 984
Kvinnor 315 5 69 77 390 3 859
Totalt 924 31 134 125 626 3 1843
Under 18 ar 1 8 1 121 131
Mellan 18-64 ar 333 5 799 31 94 1 1263
Over 64 &r

Man 218 3 441 15 82 759
Kvinnor 116 2 366 17 133 1 635
Totalt 334 5 807 32 215 1 1394
Under 18 ar 5 2 273 2 282
Mellan 18-64 ar 597 49 158 22 208 1034
Over 64 &r 4 4
Man 430 35 53 11 165 694
Kvinnor 167 14 110 17 316 2 626
Totalt 597 49 163 28 481 2 1320
Under 18 ar 153 153
Mellan 18-64 ar 618 19 300 91 108 1 1137
Over 64 ar 3 12 1 16
Man 465 17 161 69 109 1 822
Kvinnor 156 2 139 34 153 484
Totalt 621 19 300 103 262 1 1306
Under 18 ar 1 142 143
Mellan 18-64 ar 607 4 317 70 95 1093
Over 64 ar 2 14 1 1 18
Man 381 4 181 45 90 701
Kvinnor 228 136 40 148 1 553
Totalt 609 4 317 85 238 1 1254
Under 18 &r 4 44 14 1097 175 1334
Mellan 18-64 &r 3226 138 2294 383 739 4 1064 9 7857
Over 64 &r 9 55 1 1 2 4 72
Man 2133 95 1246 229 738 2 579 4 5026
Kvinnor 1106 43 1092 223 1099 3 662 9 4237
Totalt 3239 138 2338 452 1837 5 1241 13 9263
Under 18 ar 10 1 123 35 3546 1 180 3896
Mellan 18-64 ar 9581 509 5787 1012 2479 13 1065 9 20455
Over 64 ar 19 1 1 175 6 5 2 4 213
Man 6343 355 2898 616 2376 6 582 4 13180
Kvinnor 3267 156 3013 606 3655 13 665 9 11384
Totalt 9610 511 5911 1222 6031 19 1247 13 24564
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Grunder for beviljade uppehallstillstand for varaktigt bosatta i annat EU-land
och for medborgare i Schweiz 2012

Beslut i forsta och andra instans

Klassningskod

Medborgarskap Alder/ Kon H4 H5 Hé6 H7 LS/LT
Schweiz Under 18 ar 41
Mellan 18-64 ar 1 2 231
Over 64 ar 2
Man 1 139
Kvinnor 1 1 135
Totalt 1 2 274
Nigeria Under 18 ar 1 29
Mellan 18-64 ar 39 1 15
Over 64 ar
Man 28 19
Kvinnor 12 1 25
Totalt 40 1 44
Pakistan Under 18 ar 28
Mellan 18-64 ar 30 4 13
Over 64 &r
Man 29 4 19
Kvinnor 1 22
Totalt 30 4 41
Marocko Under 18 ar 20
Mellan 18-64 ar 39 1 8
Over 64 ar
Man 33 1 8
Kvinnor 6 20
Totalt 39 1 28
Ghana Under 18 ar 19 2
Mellan 18-64 ar 34 10
Over 64 ar
Man 29 9 2
Kvinnor 5 20
Totalt 34 29 2
Ovriga Under 18 &r 87
Mellan 18-64 ar 194 7 2 5 5 59 7
Over 64 ar 1
Man 158 5 1 3 47 2
Kvinnor 37 2 1 5 2 99
Totalt 195 7 2 5 5 146 7
TOTALT Under 18 ar 1 183 2 41
Mellan 18-64 ar 337 11 2 7 7 105 238
Over 64 ar 1 2
Man 277 9 1 1 4 102 2 141
Kvinnor 62 2 1 6 3 186 140
Totalt 339 11 2 7 7 288 2 281
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Totalt

41
234

140
137
277
30
55

47
38
85
28
47

52
23
75
20
48

42
26
68
21
44

40
25
65
87

279

216
151
367
227
707

537
400
937
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Bilaga 7
Grunder for beviljade tillstand avseende tidsbegransade uppehallstillstand 2012

Beslut i forsta och andra instans

Klassningskod

Medborgarskap  Alder/Kon T4 T5
Rumaénien Under 18 ar 2 2
Mellan 18-64 ar
Over 64 ar 7 7
Man 1 1
Kvinnor 8 8
Totalt 9
Litauen Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Over 64 ar 1 5 6
Man 1 1
Kvinnor
Totalt 1 5 6
Irak Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Over 64 ar 1 4 5
Man 1 4 5
Kvinnor
Totalt 1 4 5
Syrien Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Over 64 &r 4 4
Man 3
Kvinnor 1 1
Totalt 4 4
Ovriga Under 18 ar 2 1 3
Mellan 18-64 ar 1 1
Over 64 ar 5 2 4 1 10 22
Man 5 2 5 1 2 15
Kvinnor 1 1 9 11
Totalt 5 3 6 1 11 26
TOTALT Under 18 ar 2 3 5
Mellan 18-64 ar 1 1
Over 64 ar 3 12 1 22 44
Man 3 12 1 3 25
Kvinnor 1 2 22 25
Totalt 6 4 14 1 25 50
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Grunder for beviljade forstagangstillstand avseende arbetsmarknadsarenden 2012

Beslut i forsta och andra instans

Klassningskod

Medborgarskap Alder/ Kon CH cl cCP (o]
Thailand Under 18 ar 1 1
Mellan 18-64 ar 5791 4 2 6 18 12 5833
Over 64 ar
Man 5153 2 1 5 5161
Kvinnor 639 2 2 5 18 7 673
Totalt 5792 4 2 6 18 12 5834
Indien Under 18 ar 2 2
Mellan 18-64 ar 2643 1 3 129 12 4 3 148 2 1 2946
Over 64 ar
Man 2321 1 2 115 10 3 3 108 2 1 2566
Kvinnor 324 1 14 2 1 40 382
Totalt 2645 1 3 129 12 4 3 148 2 1 2948
Kina Under 18 ar 1 2 3
Mellan 18-64 ar 766 10 137 57 17 8 3 303 13 1314
Over 64 ar
Man 575 4 86 30 6 1 181 5 1 889
Kvinnor 192 6 51 27 17 2 2 122 8 1 428
Totalt 767 10 137 57 17 8 3 303 13 2 1317
USA Under 18 ar 1 1
Mellan 18-64 ar 418 16 8 5 36 165 2 124 9 783
Over 64 ar 8 1 5 1 15
Man 301 11 7 5 2 100 1 82 7 516
Kvinnor 125 5 1 1 34 66 1 47 3 283
Totalt 426 16 8 6 36 166 2 129 10 799
Ukraina Under 18 ar
Mellan 18-64 ar 491 6 4 25 8 28 6 153 31 5 757
Over 64 ar
Man 360 4 3 13 7 1 6 98 17 5 514
Kvinnor 131 2 1 12 1 27 55 14 243
Totalt 491 6 4 25 8 28 6 153 31 5 757
Iran Under 18 ar 1 1 2
Mellan 18-64 ar 289 31 2 222 79 93 5 721
Over 64 &r 2 1 3
Man 188 20 2 133 61 64 4 472
Kvinnor 104 12 89 19 29 1 254
Totalt 292 32 2 222 80 93 5 726
Turkiet Under 18 ar 1 1
Mellan 18-64 ar 523 9 5 35 17 1 4 35 629
Over 64 &r
Man 464 9 5 29 16 3 16 542
Kvinnor 59 7 1 1 1 19 88
Totalt 523 9 5 36 17 1 4 35 630
Ovriga Under 18 ar 9 1 1 1 28 40
Mellan 18-64 ar 4 465 158 83 688 162 104 232 87 466 60 355 6 860
Over 64 ar 19 1 1 1 2 1 25
Man 3542 120 73 605 129 8 205 53 318 43 238 5334
Kvinnor 951 39 10 84 35 96 28 34 150 19 145 1591
Totalt 4493 159 83 689 164 104 233 87 468 62 383 6 925
TOTALT Under 18 ar 14 1 2 2 1 30 50
Mellan 18-64 ar 15386 205 127 1246 346 204 415 252 1212 94 356 19843
Over 64 &r 29 1 2 2 7 2 43
Man 12904 154 102 988 259 11 320 159 791 66 240 15994
Kvinnor 2525 53 25 260 91 193 97 93 428 31 146 3942
Totalt 15429 207 127 1248 350 204 417 252 1219 97 386 19936
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BILAGOR

Grunder for beviljade forstagangstillstand avseende gaststuderande, doktorander

och adoptivbarn 2012

Beslut i forsta och andra instans

Medborgarskap Alder/ Kon
Kina Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Turkiet Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
USA Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Indien Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Australien Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Kanada Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Iran Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
Ovriga Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Man
Kvinnor
Totalt
TOTALT Under 18 ar
Mellan 18-64 ar
Méan
Kvinnor
Totalt

1392
613
782

1395

443
207
237
444

369
188
181
369

296
233

63
296

15
340
168
187
355

13
323
147
189
336

228
119
109
228
34
2824
1475
1383
2858
66
6215
3150
3131
6281

Klassningskod

DF

207
119

88
207

11

B8
20
13
58

59
43
16
59

10

110
73
37

110

381
254
127
381

811
517
294
811

90

55
35

90

182

112

71
183
282

172
111
283
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Totalt

93
1599
787
905
1692
:
454
212
243
455

402
208
194
402
9

355
280
84
364
15
340
168
187
8551
13
333
150
196
346

1

338
193
146
339
216
3206
1841
1581
3422
348
7027
3839
3536
7375



Bilaga 10

Beviljade uppehallstillstand avseende verkstallighetshindersarenden 2012

Medborgarskap Alder/Kén M4 M5 Mé Totalt

Statslos Under 18 ar 4 15 19
ddrav barn utan

vdardnadshavare 1 1

Mellan 18-64 ar 10 24 34

Over 64 ar 1 1

Man 11 20 31

Kvinnor 3 20 23

Totalt 14 40 54

Irak Under 18 ar 1 5 6
ddrav barn utan

vdrdnadshavare 2 2

Mellan 18-64 ar 1 25 26

Over 64 ar 1 1

Man 1 24 25

Kvinnor 1 7 8

Totalt 2 31 33

Kosovo Under 18 ar 4 14 18
ddrav barn utan

vdrdnadshavare 4 4

Mellan 18-64 ar 3 10 13

Over 64 ar 1 1

Man 3 12 15

Kvinnor 4 13 17

Totalt 7 25 32

Serbien Under 18 ar 2 18 20
ddrav barn utan

vdrdnadshavare 1 1

Mellan 18-64 ar 1 11 12

Over 64 ar

Man 1 16 17

Kvinnor 2 13 15

Totalt 3 29 32

Ovriga Under 18 ar 1 2 126 129
ddrav barn utan

vdrdnadshavare 15 15

Mellan 18-64 ar 3 1 166 170

Over 64 ar 5 7 12

Man 3 2 127 132

Kvinnor 1 6 172 179

Totalt 4 8 299 311

TOTALT Under 18 ar 6 8 178 192
ddrav barn utan

vardnadshavare 23 23

Mellan 18-64 ar 14 5 236 255

Over 64 ar 5 10 15

Man 15 6 199 220

Kvinnor 5 12 225 242

Totalt 20 18 424 462
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BILAGOR

Avgjorda medborgarskapsarenden, anmalan och naturalisation 2010-2012

Medborgarskap
Irak

Serbien

Thailand

Statslos

Polen

Iran

Somalia

Ovriga

Totalt

Bibehallande/befrielse
Summa avgjorda drenden

Summa inkomna arenden

Kon

Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %
Kvinnor

Man

Bifall kvinnor %
Bifall man %
Totalt antal
Totalt bifall %

2010

1647
2070
82 %
79 %
3717
80 %
614
626
87 %
85 %
1240
86 %
1087
126
93 %
82 %
1213
92 %
401
593
82 %
73 %
994
76 %
737
507
93 %
91 %
1244
92 %
535
415
86 %
81%
950
84 %
470
405
84 %
74 %
875
79 %
8284
7382
88 %
82 %
15666
85%
13775
12124
88 %
81%
25899
85%

722
26 621
32184

2011

1947
2743
85 %
82 %
4690
83 %
955
902
91 %
89 %
1857
90 %
1094
123
96 %
88 %
1217
96 %
495
731
75 %
72 %
1226
73 %
814
614
95 %
94 %
1428
95 %
514
431
91 %
83 %
945
87 %
462
398
82%
77 %
860
80 %
8314
7 466
91 %
86 %
15780
89%
14595
13 408
90 %
85 %
28003
88 %

886
28 889
34620

2012

3694
6 540
86 %
84 %
10234
85%
853
803
89 %
85%
1656
87 %
1421
163
94 %
83 %
1584
93 %
576
784
72 %
64 %
1360
67 %
826
527
92 %
87 %
1353
90 %
766
578
92 %
83 %
1344
88 %
638
578
82 %
74 %
1216
78 %
9842
9015
87 %
80 %
18857
84 %
18616
18988
87 %
81%
37604
84 %

1035
38639
39007
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Bilaga 12

Utbetalade statliga ersattningar till kommuner och landsting
for flyktingmottagande 2010-2012

Anslag

Extra ersattning for mottagna 2010

Ny schablonerséttning (2010:1122)
inkl. dverforing fran anslaget 12:3:6

Ersdttning for initialt ekonomiskt bistand
Grundersattning

Schablonersattning (1990:927)
inkl. 6verforing fran anslaget 12:3:6

Ersdttning for ekonomiskt bistand m.m.
varav
ekonomiskt bistand (1990:927)
stéd och hjdlp i boendet (1990:927)
fdrdtjdnst (1990:927)
ekonomiskt bistdnd 19.1 § (2010:1122)
ekonomiskt bistdnd 19.2 § (2010::1122)
ekonomiskt bistdnd ungdomar 20 § (2010:1122)
stéd och hjdlp i boendet (2010:1122)
Ersattning for ensamkommande barn
varav
boendeplatser
familjehem o.dyl
barnschablon
Erséttning for vissa sarskida kostnader
varav
direkta kostnader for kvotflyktingar
ovriga individuella insatser

strukturella insatser

Ersattning for stod och service och halso- och sjukvard

varav
varaktig vard kommuner
varaktig vard landsting
hdlsounders6kningar kommuner

hdlsounders6kningar landsting

Extra ersattning 2007--2009

Totalt
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2010
4684 328 000
78 660 000

151956000

2869721190
105 620 961

45473 304
58938842
1208815

976 171813

574127759
402 044 054

102973 995

12756 788
48575669
41641538

173 079 225

108 954 692
54568 249
526 654
9029630

57 360 000

4515543184

2011
4980 283 000
71790 000

-4511 000
52902 000
153982 200

1953357 020
104 075 999

47 904 748
54312554
1858697

1553 865 401

1044661 740
486 613661
22590000

59866 501

10872557
51807 465
-2813521

183717 105

108 174 229
70567 821
132500
4842 555

10480 000

4139525 226

2012
4675417 000
6 140 000

566 373 760
69 339 500
119 680 000

692 683 320
67611764

27 240 965
38953150
47216
348 906
137089
764 748
125690

2071747472

1275404 760
740872712
55470000

59721393

10391653
52088472
-2758732

192700 035

107757 728
79798 807

5143500

2100 000

3848097 244
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Bilaga 13

Dygnskostnad fordelat pa kostnadsslag, exkl forvar
Totalt 380 kr/dygn

Ovrigt + samkostnader 143 kr Kost/logi 57 kr
38% 15%

Erséattning 48 kr
12%

Resor for avv och utv 4 kr
1% Sjukvard 61 kr
Personalkostnader 40 kr  Undervisning 27 kr 16%
11% 7%

Dygnskostnad i forvar fordelat pa kostnadsslag

Totalt 3 553 kr/dygn
Resor for avv och utv
37 kr - et
Ovrigt + samkostnader 1% KostflogiS12 ke Ersattning
838kr 14% 18 kr

05%

24%

Sjukvard 38 kr
1%

Personalkostnader 2 111 kr
59,5%

Dygnskostnad totalt fordelat pa kostnadsslag
Totalt 401 kr/dygn

Kost/logi 59 kr

Ovrigt + samkostnader 15 %

148 kr 37 %

Erséttning 48 kr
12%

Sjukvard 61 kr
15%

Resor for avv och utv

4 kr Personalkostnader 53 kr ~ Undervisning
1% 13% 27 kr
7%
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Bilaga 14

Kommentarer till berdakningen av boendedygn for ar 2012 i arsredovisningen

For ar 2012 har boendedygnen berdknats pa antalet inskrivna vid utgdngen av varje manad under
aret enligt féljande; ingaende balans adderad med utgdende balans dividerat med tva. Tidigare ar
har boendedygnen hamtats till statistikdatabasen fran poster i en adresshistorik i vilken in- och
utflyttningar registreras.

Skalet till det andrade berdkningsattet har varit att kvaliteten i registreringarna i adresshistoriken
har forsamrats under 2012. Detta beror i ndgon man pa att ett nytt boendehanteringsystem inférdes
2012 med vissa brister i logiken men framst pa att mojligheten i SKAPA-systemet (ett drendehante-
ringssystem) att uppdatera adress- och personuppgifter sannolikt anvants allt frekventare. Detta
medférde bl a att nya adressposter felaktigt skapas i adresshistoriken genom att till exempel en
persons mobiltelefonnummer lades in eller uppdaterades. Konsekvensen blev da en dubbelrdkning i
statistikdatabasen av boendedygn.

Atgérder genomfordes vid flera tillfallen under 2012 fér att andra programlogiken i adress-
historiken och att férhindra att nya felaktiga poster uppstod. Under aret réttades dessutom sam-
manlagt cirka 12 000 felaktiga poster. Ungefar 400 arbetstimmar lades ned pa rattningar.

For att fa ut sa korrekta uppgifter som majligt till drsredovisningen togs uppgifterna ut direkt ur
Centrala Utlanningsdatabasen (CUD) istéllet for statistikdatabasen.

Foljande fel kvarstod;

- Ca 300 poster som har ett from datum som ar storre dn tom datum. Dessa fel uppstar genom
felaktiga anvandarregistreringar och kan ge minusdygn.
- Individer som har flera parallella perioder som har olika startdatum och dér perioderna avslutats.

Dessa gar inte att identifiera och det ar oklart hur manga det ror sig om.

Det sdrskilda uttag som gjordes i februari 2013 visade fortfarande ett betydligt hdgre antal
boendedygn ar 2012 dn jamfort med metoden att rdkna genomsnittligt antal dygn under mana-
den.

Bedomningen gors att felkdllan med parallella adressperioder for samma individ dr sa omfattande
for 2012 att det korrekta sattet att rékna boendedygn &r att rékna genomsnittligt antal dygn per
manad utifrdn hur manga som var inskrivna vid respektive manadsskifte. Uppgiften om inskrivna
vid mdnadsskiftet hamtas inte direkt fran adresshistoriken och utesluter dubbletter.

For dr 2013 kommer sddana andringar i programlogiken géras sa att korrekta adressposter ska
ga over till statistikdatabasen.

138/ 140 ARSREDOVISNING MIGRATIONSVERKET 2012









